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l. Contexto de Puerto Rico
Departamento de Educacién de Puerto Rico

El Departamento de Educacion de Puerto Rico (DEPR) es la agencia gubernamental
responsable de proveer la educacion primaria y secundaria publica y gratuita a nuestro
Pais. EI DEPR es un sistema unitario que sirve tanto como una agencia educativa del
estado, por sus siglas en inglés (SEA), y una agencia local educativo, conocida por sus
siglas en inglés como (LEA). EI DEPR atiende de forma sistémica la gerencia
administrativa y programatica de todo el sistema publico de Puerto Rico.

Para propositos administrativos, el DEPR divide a Puerto Rico en diferentes areas
geograficas que comprenden siete regiones administrativas y 28 distritos que ofrecen
apoyo académico. En el 2014-2015, el DEPR cont6 con 1,386 escuelas, incluyendo
788 primarias elementales, 197 primarias intermedias, 156 secundarias, 167 escuelas
combinadas con grados primarios y secundarios, consideradas en la categoria de
todos los niveles. Entre estas escuelas, se destaca que 702 estan localizadas en
zonas rurales y 684 en areas urbanas. Puerto Rico tiene una particularidad Unica, y es
gue como parte del sistema educativo contamos con dos pequefias islas Vieques y
Culebra, las cuales solamente pueden accederse a ellas a través de Ferry o avion, por
lo que representan retos adicionales. La poblacion estudiantil promedio para este afio
es de 365,181.

El DEPR tiene la responsabilidad de SEA y LEA. Desde la perspectiva de SEA, el Nivel
Central desarrolla la politica publica, las guias necesarias, provee los materiales y la
asistencia técnica a los distritos y regiones, también implementa un proceso de
monitoria sistémica y provee la oportunidad para que cada escuela y distrito desarrollen
el liderazgo académico para ofrecer los servicios de la més alta calidad a las escuelas.
Desde la perspectiva del LEA, el DEPR provee servicios directos a las escuelas para
asegurar que se implementan con fidelidad las politicas académicas y administrativas
del Nivel Central.

Bajo la reestructuracion aprobada por OGP, 2015, el nivel Central consiste de doce
areas que tienen reporte directo al Secretario de Educacion.

La reestructuracion del DEPR se enmarca en fundamentos epistemoldgicos,
ontoldgicos, axiolégicos, sociales y culturales que llevan a cumplir con la visiébn de un
estudiante ! y egresado que sabe, sabe hacer, sabe ser y sabe convivir. Cada
conceptuacion de la reestructuracion apoya el desarrollo de una visién sistémica que

! Para propdsitos de caracter legal en relacion con el Titulo VII de la Ley de Derechos Civiles de 1964; la Ley Publica 88-352, 42
USC. 2000 et seq.; la Constitucion del Estado Libre Asociado de Puerto Rico; la Carta Circular Nim. 19-2014-2015, Politica publica
sobre la equidad de género y su integracion al curriculo del Departamento de Educacion de Puerto Rico como instrumento para
promover la dignidad del ser humano y la igualdad de todos ante la ley; y el principio de economia gramatical y género no marcado
de la ortografia espafiola, el uso de los términos facilitador, maestro, director, estudiante, tutor, encargado y cualquier uso que
pueda hacer referencia a ambos géneros, incluye tanto al masculino como al femenino.



coloca a nuestros estudiantes y egresados como los agentes de cambio, tanto en su
participacion activa en la sociedad como en la reenergizacion de nuestra economia.
Promueve que cada estudiante triunfe, consono con los principios de la Ley federal
Cada Estudiante Triunfa (2015).

Luego de identificar una combinacion de factores que debemos reevaluar para lograr la
vision y mision del DEPR, tenemos la responsabilidad de desarrollar un ejercicio
obligatorio de construir nuevos paradigmas para lograr los principios rectores del plan
estratégico, tanto en los aspectos sociales y humanos como en los econémicos. Entre
estos factores se destacan: bajo aprovechamiento académico, tendencia marcada de
una reduccion de matricula, recursos subutilizados, aumento de costos por alumno,
distribucion inadecuada del personal administrativo y desarrollo de una vision sistémica
de trabajo integrado por interdependencias que elimine la segregacién de éareas y
fomente el desarrollo de comunidades de practica profesional. Por medio de la consulta
"Todos Presentes" se identificaron como prioridades de los ciudadanos las siguientes:
(@) ElI 78% de estudiantes en escuela superior y el 87% de padres piensan que el
estudiante es la razén de ser del DEPR; (b) Personal, padres y estudiantes concurren
en la necesidad de despolitizar el sistema educativo; (c) Los ciudadanos piensan que
es importante evaluar al personal del Departamento de Educacién de manera
constructiva.

Reestructuracion y Transformacién Académica con Vision Longitudinal
Principios:

1. Desarrollar una cultura sistémica de servicios de alta calidad a nuestras
comunidades escolares centrada en el Perfil del Estudiante Graduado de
escuela Superior.

2. Crear funciones administrativas y académicas enfocadas en brindar servicios
gue satisfagan las necesidades de las escuelas.

3. Empoderar a las autoridades locales para que tomen decisiones académicas y
se responsabilicen de sus resultados.

4. Asegurar completa claridad y transparencia en funciones, responsabilidades y
control de decisiones.

5. Reducir los niveles organizacionales y optimizar recursos.

6. Mantener economias de escala en areas operacionales (por ej. transportacion,
mantenimiento, recursos humanos, comedores).

7. Aumentar la transparencia y mantener control central en las decisiones que
tengan implicaciones financieras (por ejemplo, contrataciones).

8. Promover la toma decisiones basada en datos.

Objetivos de la Transformacion con Vision Longitudinal



1. Implementar una nueva estructura dirigida a atender la vision y misién del DEPR
segun se establece en la Carta Circular Num. 27-2015-2016.

2. Mejorar el aprovechamiento académico y elevar la retencion escolar mediante el
establecimiento de un nuevo curriculo integrador.

3. Fortalecer las intervenciones académicas que ofrecemos en las escuelas al
reducir las transiciones de los estudiantes dentro de nuestro sistema.

4. Proveer servicios de apoyo a la educacion de forma eficiente, mediante el
establecimiento de una cultura orientada al servicio que minimice la burocracia y
agilice procesos.

5. Demostrar disciplina fiscal al implantar un riguroso control de gastos para
maximizar los recursos destinados a la educacion publica.

Consideraciones generales sobre la reestructuracion

1. Estratégica y enfocada a un modelo de rendimiento (accountability): Nueva area
de responsabilidad institucional para manejar un sistema de métricas para
escuelas, distritos y administracién, a fin de dar seguimiento al progreso
académico.

2. Nuevas intervenciones y capacidad tales como:

e Estructura de distrito, clave para implementar intervenciones que
apoyen a las escuelas a lograr el desarrollo de las competencias
esenciales del estudiante egresado.

e Respuesta a la Intervencion (Response to Intervention o RTI) para
ayudar a estudiantes que demuestran indicadores de alto riesgo,
tanto en su aprovechamiento académico como en sus actitudes.

e Equipos dedicados al desarrollo de personal tanto docente como
no docente.

Organigrama del DEPR 2014




Una Reqgidon es una unidad funcional que ejecuta politicas y procedimientos
administrativos bajo la subsecretaria de administracion. Los directores regionales son
responsables de gerenciar el componente administrativo que apoya a las escuelas y los
distritos escolares. Esto incluye el reclutamiento, unidad fiscal, auditorias fiscales,
compras, entre otros. Estos también coordinan los servicios de transportacién y son
responsables de proveer apoyo para solucionar cualquier asunto administrativo; y
apoyar a las escuelas en la disciplina fiscal, mantener el récord de los recursos
humanos por escuela; y proveen orientacion a los directores escolares en los servicios
y sistemas relacionados a la seguridad escolar y otras acciones delegadas por el
secretario.

Distritos escolares: El DEPR adopta el término distrito, pero no tienen el mismo
significado que un LEA. Los distritos son entidades que no son independientes, ni fiscal
ni administrativamente. Estos funcionan bajo la supervision de un ayudante especial del
Secretario y el Superintendente de Escuelas. Tienen la responsabilidad de implementar
una vision comprensiva de todas las actividades académicas de sus escuelas, también
coordinan apoyo continuo y sostenido a los maestros y evaldan a los directores
escolares.

Los distritos escolares también fueron reconceptuados con el fin de ofrecer servicios
académicos de alta calidad a las escuelas alineados a las disposiciones de la nueva
reglamentacion y flexibilidad de la Ley Cada Estudiante Triunfa (2015). En la Carta
Circular #29 2015-2016 se especifican todos sus componentes, algunos de ellos lo
son:

o Ayudante Especial del Distrito- reporta por delegacién del Secretario directamente
a la subsecretaria para asuntos académicos en el nivel central, en coordinacién con
las diferentes areas de la subsecretaria. Su responsabilidad incluye desarrollar un
plan comprensivo para asegurar en un tiempo considerable y responsable los
servicios académicos a las escuelas.

o Superintendente de Escuelas- Apoya a todas las escuelas, evalla a los directores y
coordina con los superintendentes auxiliares el apoyo y asistencia técnica que se
les ofrece a los directores escolares.

« Superintendente a cargo del apoyo académico- Reporta al ayudante especial a
cargo del distrito. Su responsabilidad consiste en guiar la implementacién de
intervenciones académicas relacionadas al curriculo y el assessment. Coordina con
los facilitadores docentes el apoyo que se ofrece a los maestros en el proceso de
implementacion del sistema de apoyo al liderazgo efectivo del personal docente.
Coordina el calendario de los facilitadores docentes.

e Superintendente Auxiliar de evaluacion, cumplimiento y asistencia técnica- Reporta
al ayudante especial a cargo del distrito y al superintendente de escuelas. Ofrece
apoyo Yy asistencia técnica a los directores escolares en su proceso de evaluacion y
en el cumplimiento de las areas programéticas y fiscales dirigidas a la efectividad
del aprovechamiento académico de los estudiantes.



o Facilitadores docentes- Estos reportan a los superintendentes auxiliares de apoyo
académico y de transformacion. Son los lideres instruccionales encargados de
apoyar a los maestros en su proceso de evaluacion. Utilizan la estrategia de Job
Embbedded, ofreciendo coaching, clases demostrativas y otras intervenciones
basadas en evidencia. Los Facilitadores docentes también brindan apoyo
ayudando a las escuelas a personalizar sus programas para satisfacer las
necesidades de los estudiantes de la escuela, incluyendo estudiantes talentosos,
estudiantes de bajo rendimiento, estudiantes en riesgo de abandonar la escuela,
estudiantes de educacion especial y aprendices del espafiol como segundo idioma
e inmigrantes.

e« Los coordinadores de padres y trabajadores sociales- se reportan al ayudante
especial del distrito. Sus responsabilidades incluyen supervisar al Comité para
Padres, cuya funcién es proporcionar asistencia técnica a los padres, coordinar
talleres y alentar la participacion de estos en las comunidades escolares.

Il. Requisitos del Plan Consolidado
Consultay Coordinacién

El DEPR cre6 un modelo sistémico que promueve el liderazgo por convenio donde los
grupos de interés tienen la oportunidad de expresarse libremente sobre los asuntos
importantes que debe considerar el Sistema para implementar politicas publicas que
vayan en beneficio de la educacion de nuestro Pais. La politica publica de integracion
ciudadana auténtica se basa en el reconocido modelo Leading by Convening. EI DEPR
establece este modelo en todos sus niveles para garantizar que la retrocomunicacion
que el sistema recibe sea una de valor para la toma de decisiones, y que incluya a los
grupos de interés como agentes activos en la transformacion de las comunidades
escolares. No se limita a la retrocomunicacion, también permite crear planes de accion
gue atiendan las necesidades identificadas del Sistema. Este modelo se implementara
durante toda la consulta para crear el Plan Consolidado de Puerto Rico, y también sera
parte importante en todas las decisiones que tome el Sistema en la implementacién del
mismo.

Para efectos de las consultas, el DEPR administro varias encuestas para recibir la
opinion de los grupos de interés sobre el desarrollo del Plan Consolidado para la
transicion a ESSA. Una de las encuestas se centré en recabar la opinion sobre el plan
educativo en general, en los que se destacaron los siguientes temas:

e Estandares de contenido de PR (PRCS)

e La evaluacion estatal de Puerto Rico, META-PR

e El sistema de rendicion de cuentas y la clasificacion de las escuelas Prioridad y
Enfoque

e Prioridad del DEPR para mejorar las escuelas

e El enfoque del DEPR para evaluar a los docentes y proporcionar apoyo y
desarrollo profesional continuo a los maestros y directores escolares



e Los servicios, apoyos y programas disponibles para los estudiantes en las
escuelas publicas.

En la recopilacion de informacion, el DEPR solicitd recomendaciones de los miembros
de los siguientes grupos de interesados:

* Padres

* Maestros

* Miembros de la comunidad

* Lideres de la comunidad / organizaciones sin fines de lucro
* Facultad de los institutos y universidades

Encuestas 2016

El DEPR también cred una encuesta para recopilar la opinién de las comunidades
sobre los elementos que deben incluirse en su plan. La encuesta aparece en el
apéndice de este documento. A continuacion se muestra un Print Screen del enlace en
la pagina web del DEPR que invita a comentarios publicos.

Segunda Encuesta

Tercera encuesta
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El disefio de la encuesta proporcioné a los encuestados la oportunidad de recomendar
ideas para atender los componentes relevantes a la Ley ESSA. Los comentarios
recibidos hasta el 1 de octubre fueron considerados como parte del primer borrador.
Los comentarios recibidos después del 1 de octubre seran incorporados a un segundo
borrador, el cual sera publicado en el sitio web del DEPR para comentarios del publico.
El lanzamiento de ese segundo borrador marcara el inicio del periodo oficial de
comentarios requerido por ESSA y la retroalimentacion recopilada durante esa ventana
se usara para finalizar el plan. A continuacion se presenta un resumen del aporte de las
partes interesadas.
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Gréfica 3
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Encuesta del comité asesor del USDE de la Zona Noreste e Islas

La encuesta se condujo bajo el liderazgo del DEPR. Algunos de los datos que se
obtuvieron de los participantes son los siguientes. La tasa de pobreza infantil de Puerto
Rico es la méas alta, con mas del doble de la media nacional (55 por ciento en 2014
comparado con el promedio del 20 % de los Estados Unidos (US Census Bureau
2014)). Las Islas Virgenes de los Estados Unidos y Puerto Rico enfrentan desafios
adicionales relacionados con las necesidades de infraestructura. Ademas de las
necesidades comunes en toda la regién, las partes interesadas en estas areas
identificaron la necesidad del mantenimiento de las instalaciones, la nueva tecnologia
y los nuevos materiales y equipos de instruccion (por ejemplo, libros de texto) como
necesidades principales en comparacion con el resto de la region.

Las siguientes materias son las que representan mayor escasez de docentes en
Puerto Rico:

* Educacién especial

* Inglés elemental

* Inglés Secundario

» Matematicas secundarias
* Fisica

* Quimica

* Ciencias Ambientales

Puerto Rico ha implementado numerosas iniciativas para atender estas necesidades
criticas. Algunas iniciativas han sido: desarrollar programas de Alianzas con las
universidades en las Matematicas y Ciencias, crear academias de contenido basico,
fortalecer los programas de certificacion docente y crear una politica publica clara de
desarrollo profesional.

Con el fin de aumentar la oferta en las areas de contenido de dificil reclutamiento se
han desarrollado propuestas competitivas para fomentar el desarrollo profesional con
fondos Titulo | y Titulo Il Parte A, los cuales estan dirigidos a complementar el apoyo
para atender la escasez de maestros altamente calificados en las areas identificadas.
Aunque Puerto Rico no ha establecido regulaciones que requieran programas de
preparacion de maestros para abordar la escasez de HQT, los programas son
informados de las areas criticas de escasez y se les insta a desarrollar programas e
iniciativas para abordar la escasez identificada y promover los Maestros Altamente
Calificados que necesita el sistema. Recientemente se reconceptud la prueba de
revalida de maestro con el propésito de alinearla a los estdndares PRCS.

Comentarios adicionales de las partes interesadas: NWREL

En adicion, se incluyen las prioridades encontradas como parte del proyecto
colaborativo para los Centros Regionales Comprensivos de: Northeast and Regional
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Comprehensive Centers.:

Prioridad #1- Los interesados de Puerto Rico identificaron que preparar a los
estudiantes para su transicion a la universidad y el mundo del trabajo es la
prioridad del pais pararecibir asistencia técnicay apoyo.

Justificacion: El 18% de los interesados identificaron que la prioridad para ellos es
preparar a los estudiantes para la transicion efectiva a estudios postsecundarios y el
mundo del trabajo. Una de las justificaciones que establecieron es que aumentar el
rendimiento académico de los estudiantes es el paso mas importante para que los
estudiantes tengan éxito en su transicion postsecundaria. Si los estudiantes tienen que
tomar cursos remediativos, la probabilidad de desercibn en sus estudios
postsecundarios es alta. Los grupos de interés también piensan que es necesario
mejorar las instalaciones y los recursos escolares. En cuanto a esta necesidad, es muy
importante aumentar el compromiso de los padres. Los padres deben ser parte del
proceso con el estudiante y apoyarlos académicamente. Estos asisten a la escuela,
pero no estan involucrados en lo que es prioridad; las experiencias académicas que los
estudiantes tienen.

Estrategias recomendadas para implementar bajo la Ley ESSA vy recibir asistencia
técnica: Las recomendaciones para recibir la asistencia técnica y el apoyo son las
siguientes:

e Desarrollar talleres para apoyar a los maestros en la implementacién del
curriculo PRCS.

e Fortalecer las alianzas con la industria e involucrar a diferentes miembros de la
comunidad para gque apoyen las experiencias relacionadas con la
implementacion de los estandares.

e Trabajar con las instituciones postsecundarias para crear oportunidades para
los estudiantes, a partir del sexto grado. Que estos participen en cursos
avanzados que les permitan explorar la transicion a la universidad.

e Preparar a los maestros con las destrezas necesarias para abordar la educacion
universitaria y profesional, articulando las politicas académicas del
Departamento de Educacién a los programas de preparacion de maestros.

e Crear un modelo a nivel estatal que promueva la concienciacién sobre la
importancia de ensefiar con el rigor de los estandares.

e Fomentar la toma de decisiones basadas en datos.

Prioridad #2- La segunda prioridad es la implementacién de la Ley cada
Estudiante Triunfa (ESSA)

Justificacion: Los directores y los maestros, en particular, seleccionaron esta prioridad.
Bajo NCLB, las escuelas sintieron que independientemente de lo fuerte que trabajaron,
toda la rendicion de cuentas se basaba en datos de la prueba estandarizada. El
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sistema de responsabilidad institucional no reconocia el clima escolar u otros
indicadores no académicos, por ejemplo: asistencia, retencion o compromiso de los
padres, que pueden mostrar éxito en la escuela. ESSA ofrece nuevas oportunidades
para fortalecer la cultura escolar basada en nuevos indicadores de rendicion de
cuentas.

Estrategias recomendadas para la asistencia técnica: Las recomendaciones son:

e Divulgar los elementos claves de la nueva Ley.

e Proporcionar apoyo para analizar e implementar las nuevas guias federales.

e Crear diferentes grupos de interesados para analizar las posibilidades que
ofrece la ley para el establecimiento de los indicadores que mejor respondan a
las necesidades de Puerto Rico.

e Crear PLC para involucrar a las partes interesadas en todos los niveles.

e Crear el nuevo sistema de rendiciébn de cuentas institucional basado en la
retroalimentacion de las partes interesadas.

e Crear plantillas para todos los nuevos informes de estado.

Prioridad #3 La tercera prioridad es proporcionar apoyo a las escuelas de menor
rendimiento y cerrar las brechas académicas

Justificacion: Los directores y los maestros lideran los datos al establecer esta
prioridad. Basado en el Plan de Flexibilidad 2013, Puerto Rico comenz6 a implementar
diferentes estrategias para apoyar a las escuelas de menor desempefio. Muchas de las
estrategias requirieron asignaciones de fondos para tecnologia, tiempo de aprendizaje
extendido, coaching y participacion de los padres, entre otras estrategias. El plan de
Equidad es muy importante para proporcionar oportunidades iguales a todos los
estudiantes. Si bien tenemos muchas escuelas que alcanzan los objetivos anuales
medibles (AMOs), todavia tenemos muchas escuelas que tienen brechas académicas.

Estrategia recomendada para la asistencia técnica:
e Mejorar la calidad de los maestros.
Crear una cultura de toma de decisiones basada en datos.
Implementaron efectividad el Plan de Equidad.
Fortalecer una cultura de comunidades profesionales de aprendizaje (PLC).
Apoyar a las escuelas por medio de asignaciones de fondos.
Facilitar el aprendizaje individualizado y diferenciado.
Fomentar el compromiso de los padres.
Fomentar el compromiso de los grupos de interes.
Ayudar a las escuelas a crear propuestas para competir por las subvenciones.
Desarrollar una vision sistémica partiendo del perfil del estudiante graduado del
siglo 21.
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Consulta a Decanos de los Programas de Preparacién de maestros (Octubre-
2016)

Como valor afadido de este grupo de interés identificamos su interés marcado en que
las escuelas puedan incluir ofrecimientos académicos variados para atender las
necesidades particulares de los estudiantes talentosos y de educacion especial,
enfatizando en un aprendizaje mas personalizado que incluya tiempo lectivo extendido
y tiempo para que los docentes desarrollen comunidades de aprendizaje para su
continuo desarrollo profesional.

Destacaron la importancia de un ambiente seguro para el desarrollo del aprendizaje, vy
el 78% de los participantes identificaron la necesidad de contar con maestros y
administradores efectivos en la sala de clase. El contar con maestros efectivos fue
identificado por el grupo como el factor de mayor garantia de éxito para el estudiante.
Lo que coincide con investigaciones relacionadas a que el éxito del estudiante a pesar
de ser multifactorial depende en gran medida de la calidad de sus maestros.

De otra parte coincidieron en que el ofrecimiento de mas recursos y apoyos
adicionales a las escuelas es la mejor forma de celebrar y recompensar sus méritos
seguido de un aumento en los fondos y el debido reconocimiento a nivel de agencia y
de gobierno en general. (Ver las justificaciones y evaluacion de las recomendaciones
en el Apéndice)

Consulta a grupo de interesados en el area de Assessment (septiembre-2016)

El grupo de interesados identifico tres prioridades que deben ser consideradas en el
Plan Consolidado:

Prioridad #1: Asistencia de estudiantes 66.6%

Prioridad #2: Elementos de clima escolar (66.6%) que incluyen: Registro incidentes
violentos, Participacion de los padres, Preparacion de los maestros

Prioridad #3: Asistencia del maestro

Entre las respuestas abiertas se documentaron otros indicadores que incluyen:
evidencia sobre el compromiso de los directores, necesidad de nombramientos de
personal cualificado y distribucion de notas.

Entre los padres participantes se alz6 la voz con relacién a la responsabilidad de los
padres de hacerse presente en las comunidades escolares y de ser parte del equipo
orientando a otros padres, informando y creando espacios para una participacién mas
activa en los procesos y actividades de la escuela. (Ver las justificaciones y evaluacion
de las recomendaciones en el Apéndice)
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Consulta con directores de las escuelas Enfoque y Prioridad (octubre-2016)

Los directores de las escuelas que requieren intervenciones comprensivas hicieron las
siguientes recomendaciones para ser integradas como parte de las intervenciones que
debe hacer el DEPR para atender sus necesidades de forma mas Optima y efectiva.
A. Fiscal
1. Asignar personal secretarial
Presupuesto adicional para horario lectivo extendido y verano
Segquir con fondos otorgados de RAD porque funciona y hay ganancias
Ayudar a las escuelas para que logren cambiar de clasificacion
Mantener el equipo en escuelas que cambian de clasificacion
Aumentar presupuesto estatal a escuelas que cambian de clasificacion
B. Programético
1. Que exista una alineacion entre las estrategias de las escuelas de
procedencia y las escuelas receptoras mediante talleres de capacitacion
de una escuela a otra
2. Extension de horario lectivo y verano
3. Mas desarrollo de cdmo obtener sustentabilidad en los servicios ofrecidos
por RAD y SIG
4. Estrategias que ayuden a crear una cultura de analisis de datos
C. Académico
1. Mediante el uso de analisis de datos se pudo demostrar un movimiento
positivo en los resultados de las pruebas
2. Tener base cientifica para demostrar los cambios
3. Aumento del tiempo lectivo extendido
D. Administrativo
1. Comunicacion — actividades simultaneas
2. Apoyo del distrito
3. Mayor coordinacién entre escuelas- conocer mejor la cultura de la escuela
de procedencia
Escuelas receptoras deben trabajar con seguimiento
Los directores desean ser escuchados verbalmente
Mas tiempo para lograr cambiar la cultura de fracaso de la escuela
Seleccion del personal con participacion del director escolar
Aumento del uso de la tecnologia
El andlisis de datos permite cambiar lo que no funciona.
10 No se otorga estatus a maestros inefectivos (Nivel de ejecucion)
(Ver informe completo en el apéndice)
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Estudio de la Oficina de Gerencia y Presupuesto de Puerto Rico

A pesar del aumento en la cobertura y la reduccion del analfabetismo en Puerto Rico,
hay serias dudas sobre la calidad del sistema de educacion y las disparidades que
existen en el mismo. Ladd y Rivera-Batiz (2006) presentan un diagnéstico detallado del
sistema de educacion publica que cubre hasta principios de la década del 2000. Luego
de los logros en cobertura del sistema que se obtuvieron para el 1970, la atencion
comienza a concentrarse en los aspectos de calidad. Es en este reglon que, pese a los
intentos de reformar el sistema, hay varios problemas que prevalecen. Entre estos
sobresalen:

el _bajo aprovechamiento escolar - Durante los primeros dos afios de
implantacion de las Pruebas Puertorriquefias de Aprovechamiento Académico
(PPAA) méas de la mitad de los estudiantes de sistema publico obtuvieron una
calificacion por debajo del nivel de competencia para todas las materias:
espafiol, inglés como segundo idioma y matematicas. De mediados del 1980 a
principios de la década del 2000, los estudiantes de escuela publica obtuvieron
puntuaciones mas bajas en el College Board en comparacion con los
estudiantes provenientes de escuelas privadas. Peor aun, para los estudiantes
de escuela publica entre mediados de los 90 y principios del 2000, las
puntuaciones en el College Board disminuyeron.34

las altas tasas de desercion escolar - Para estimar las tasas de desercion
escolar estos autores utilizan el porciento de personas de 18 a 24 que no estan
matriculados en escuela secundaria y que no han alcanzado diploma de escuela
superior o su equivalente. Para el afio 2000, la tasa estimada para Puerto Rico
fue de 21.3% lo que compara con una tasa para EEUU de 16.2%.

la falta de uniformidad en la calidad del sistema- Esta falta de uniformidad
surge de la bifurcacion del sistema entre el sistema publico y privado, asi como
de las diferencias de calidad dentro de cada uno de estos. El por ciento de
estudiantes de escuela primaria y secundaria matriculados en escuelas privadas
aumento de cerca de 10% en el 1980 a 25% durante la primera mitad de la
década de los 2000. Este sistema privado atrae a los estudiantes de mayor
aprovechamiento y de ingresos medianos o altos. Esto deja al sistema publico
sirviendo la poblaciéon mas desventajada, lo que a su vez desacredita la calidad
del sistema creando un circulo vicioso de abandono. Se perciben que las
escuelas privadas ofrecen una mejor ensefianza y un ambiente mas seguro.
Cabe destacar que la proliferacion en el nimero de escuelas privadas también
trae como consecuencia gran diversidad en la calidad de ofrecimiento de las
mismas. Por otra parte también se evidencia diferencias de calidad notable
dentro del sistema publico, las cuales se pueden relacionar al nivel socio-
economico de la comunidad donde se ubican. Ladd y Rivera-Batiz nos presentan
evidencia de tasas de desercion mas altas para estudiantes de bajos ingresos y
niveles de aprovechamiento mas bajo en escuelas localizadas en comunidades
mas pobres. Estas diferencias contribuyen a perpetuar la desigualdad en
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Puerto Rico, mas aun cuando dificulta la entrada de los estudiantes de escasos
recursos al sistema publico de ensefianza post-secundaria debido a los
rigurosos requisitos de entrada.

e Alta burocratizacion _del sistema: Esta burocratizacion impide que los
aumentos en el gasto en educacion se traduzcan en mejoras en el nivel de
calidad de la educacién. En Puerto Rico, la tasa de empleados administrativos
por 1,000 estudiantes aumenté de 16.4 en el 1989 a 18.2 en el 2004. Para el
mismo periodo la tasa correspondiente en EEUU era de 8.5

Estandares Académicos y Assessments Académicos de alto rigor que reten a
nuestros estudiantes

En el afo escolar 2014-2015, el DEPR implementé sus nuevos estandares
académicos. EI DEPR desarroll6 estos estandares (PRCS) con el apoyo de las
instituciones de educacion superior de Puerto Rico, la industria y los grupos de
interesados compuestos por las comunidades escolares que respaldan el modelo prek-
16. Estos estandares se alinean con las competencias y destrezas para la transicion
efectiva a la vida universitaria y el mundo del trabajo para los estudiantes en Puerto
Rico. Las universidades certificaron que si los estudiantes dominan los estandares no
tienen que tomar cursos remediativos en la universidad en su primer afio. EI DEPR
desarroll6 materiales curriculares de apoyo para los grados K-12 para espafol,
matematicas, ciencias e inglés como segunda lengua. Se desarrollaron mapas
curriculares que apoyan la ensefianza basada en estdndares en una articulacion
horizontal y vertical. Por otra parte, se actualizé el catdlogo de temas para que el
desarrollo profesional estuviese alineado a los nuevos contenidos académicos. En
2014, la Universidad de Puerto Rico certific6 que los estudiantes de secundaria que
dominan los rigurosos estandares del DEPR no requerirdn cursos remediativos una vez
ingresen en la universidad. Todas las demas instituciones de educaciéon superior en
Puerto Rico también evaluaron la alineacién entre nuestro curriculo y estandares y
confirmaron que proveen a los estudiantes con los conocimientos y destrezas que
nuestros graduados de secundaria necesitan para tener éxito durante su primer afio de
universidad.

La mision del DEPR es asegurar que todos los estudiantes dominen los estandares,
gue demuestren proficiencia en META-PR, y desarrollen las destrezas necesarias para
tener éxito en un ambiente post-secundario o en el mundo del trabajo. La alineaciéon
vertical y horizontal de los planes de estudio hace posible que los maestros incluyan
actividades interdisciplinarias que mejoren el aprendizaje del estudiante del siglo XXI.
La implementacion de los PRCS ayuda a asegurar que los estudiantes estén listos
para la universidad y el trabajo.

Cada verano, los directores de escuela y facilitadores docentes reciben capacitacion
para integrar estrategias académicas adicionales basadas en evidencia para mejorar la
capacidad de los docentes para implementar el nuevo curriculo. Los temas tratados
durante las sesiones de verano incluyen: 1) como planificar las lecciones utilizando los
mapas curriculares; 2) como diferenciar exitosamente la instruccion; y 3) como utilizar

19



mejor los mapas curriculares y el documento de alcance y secuencia. La capacitacion
se brinda anualmente en el verano. A lo largo del afio escolar, el DEPR ofrece
seminarios a todos los maestros y directores de escuela en todos los 28 distritos
escolares para apoyar la implementacion en curso de los nuevos estandares. Estas
capacitaciones se centran en el uso efectivo de materiales curriculares y nuevos mapas
curriculares, la toma de decisiones basada en datos y la integracion de estrategias
basadas en evidencia.

Sistema de rendicion de cuentas Institucional, apoyo y retroalimentaciéon de las
escuelas

El DEPR tiene un assessment de alto rigor llamado META-PR que cumple con los
requerimientos establecidos en Titulo | parte A Seccién 1111. Los resultados de
nuestro sistema de evaluacién se utilizan para garantizar la rendicion de cuentas y
proporcionar apoyo y retroalimentacion a las escuelas. Puerto Rico administra
anualmente una evaluacion alineada y de alta calidad que mide el crecimiento de los
estudiantes en lectura, artes del lenguaje y mateméticas en grados 3-8 y en la escuela
secundaria con estandares de alto rigor académico. También se mide en Ciencias en
los grados cuarto, octavo y undécimo. Puerto Rico cuenta con el apoyo continuo del
Comité Técnico Federal de assessment requerido por USDE.

El sistema de evaluacion del estudiante del DEPR asegura la cobertura de la
profundidad y amplitud de los estandares de contenido académico y emplea multiples
enfoques dentro de las combinaciones especificas de grado y contenido para cumplir
con este objetivo. La evaluacién principal del DEPR para los grados 3-8 y 11 se
denomina META-PR. La evaluacion comparativa que se utiliza con los Estudiantes de
Educaciéon Especial se denomina META PR Alterna. Las versiones en letra grande y
Braille también estan disponibles segun se requiera. El DEPR tiene un largo historial de
altos niveles de participacién en su programa de evaluacion.

Apoyo a la excelencia docente

El sistema de apoyo al liderazgo efectivo del personal docente, el cual incluye a
maestros y directores de escuela, incluye siete (7) componentes principales:

1. Los estandares Profesionales del Maestro de Puerto Rico (2008) y el Perfil del
Director Escolar (2014) fueron utilizados para crear el sistema de evaluaciéon de
desempeiio: Este sistema asegura que las actividades de evaluacion estén
alineadas con los estandares profesionales de los maestros y el perfil del
director escolar como se define en las politicas publicas entre otros documentos
del DEPR.

2. El uso de procesos de evaluacion diagnostica, formativa y sumativa proporciona
informacion para guiar y mejorar la instruccion. Esto se logra mediante el uso de
visitas formativas de observacion, visitas de intervencion, asistencia técnica,
visitas de apoyo académico y visitas de seguimiento.

3. Se establece el uso de una escala de calificacion de cuatro (4) niveles de
desempefio. Esto se logra mediante el uso de una escala de calificacion que
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utiliza una puntuacion de tres (3) para indicar que cumple las expectativas, una
puntuacion de dos (2) indica que cumple parcialmente las expectativas; Una
puntuacion de uno (1) para indicar que cumple minimamente las expectativas, y
una puntuacion de cero (0) para indicar que no cumple con las expectativas.

4. EIl uso de multiples medidas (pruebas estandarizadas y pre y post-prueba) que
incluyen el crecimiento del estudiante. Esto se logra mediante la incorporacion
de las puntuaciones de crecimiento de los estudiantes en el célculo del
rendimiento del educador.

5. Realizar evaluaciones con ciclos que se diferencian para los educadores nuevos
y experimentados. Esto se logra mediante el desarrollo de calendarios de visitas
de observacion para los niveles de la escuela y del distrito.

6. Proporcionar retroalimentacion acertada y oportunidades especificas de
desarrollo profesional que se alineen con los resultados de las evaluaciones de
observacion y desempefio, especialmente para los educadores que se
encuentren que necesitan mejorar. Esto se logra mediante el uso de reuniones
post observacion y el desarrollo de los Planes de Desarrollo Profesional
Individual.

7. Utilizar los resultados de las evaluaciones para informar las decisiones del
personal. El sistema integral de evaluacion y apoyo estara vinculado a un
sistema de crecimiento profesional que proporciona apoyos especialmente para
maestros y directores de escuelas identificados con &reas que necesitan
mejorar. Esto se logra con la creacion de Planes de Intervenciéon y Planes de
Accidn Correctiva, asi como a través de la ejecucion de acciones disciplinarias y
administrativas permitidas por la normativa vigente del DEPR.

El Instituto de Desarrollo Profesional del DEPR es responsable de supervisar el
desarrollo profesional para apoyar las iniciativas de toda la isla. Esta area provee tantos
recursos como sea posible para ayudar a las escuelas y los maestros a responder a las
necesidades de aprendizaje de los estudiantes.

Apoyo alos estudiantes

En nuestra visién reconocemos la importancia del desarrollo del conocimiento y las
competencias académicas, en armonia con el desarrollo emocional y social del
estudiante. Esto con el propdsito de preparar al estudiante para ser sensible,
competente, creativo, autogestionario y emprendedor, y para que se desempefie con
éxito en la sociedad, en el contexto de una economia globalizada, de manera que
pueda enfrentar los retos individuales y colectivos del mundo.

A tenor con lo antes expuesto definimos como nuestra vision la siguiente:
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Estudiante y egresado que sabe, sabe hacer, sabe ser y sabe convivir; pensador
sistémico, ciudadano global, aprendiz paratoda la vida, comunicador efectivo,
emprendedor, ético, miembro activo de diversas comunidades y procurador de la
vida buena.

El DEPR ha desarrollado una amplia gama de apoyo y servicios para los estudiantes.
Algunos de los ejemplos de este plan incluyen:

e Universidad 1

e Politica contra el acoso escolar

e Equidad de género

e Proyecto CASA

e Modelo revisado para Centros de Aprendizaje del Siglo XXI

e UNARE

e Admision Temprana

e Aprendizaje en Servicio Comunitario

e Exploracion Ocupacional

e Contacto verde

e Entre otros

Puerto Rico ha desarrollado un Plan de Transformacion Académico con Vision
Longitudinal que aborda muchos de los desafios criticos que afectan el logro
estudiantil en nuestro sistema de educacion publica. Los componentes claves de este
plan de Transformacion a Largo Plazo estan alineados con los componentes
principales del Plan Estatal requerido por la ESSA. Esta alineacién se ilustra en la
Tabla 1.
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Tabla 1

1) Consulta y coordinacion 1. Modelo de Integracion Ciudadana Auténtico
2. Plan de alta calidad para consulta y coordinacion
continua

3. Procesos de monitoria integrados

2) Estandares académicos y assessment de alto Puerto Rico Core Standards (CCRS para todas
rigor las materias)

Prueba META-PR

PEAU (College Board)

WIDA

Las Link Version C

Peer Review- Estudio de evaluacion externo.

=

© @ = @[

3) Sistema de rendicion de cuentas institucional,
apoyo y mejoramiento para las escuelas

Apoyo sistémico para todas las escuelas

Actualizacién del sistema de rendicion de

cuentas

3. Intervenciones para las escuelas que requieren
apoyo comprensivo; Enfoque y Prioridad

4. Nueva clasificacion de escuelas

M=

4) Apoyo a la excelencia docente 1. Sistema de Apoyo al Liderazgo Efectivo del
Personal Docente
Nueva prueba MIDE (Revalida de maestros)

Universidad 1

Politica contra el acoso escolar

Equidad de género

Proyecto CASA

Modelo revisado para Centros de Aprendizaje
del Siglo XXI

UNARE

Admisién Temprana

Aprendizaje en Servicio Comunitario
Exploracion Ocupacional

5) Apoyo a todos los estudiantes

ghrwbhdE| N
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Nuestro progreso en la implementacion del modelo de integracion ciudadana auténtica
facilitd los esfuerzos para cumplir con el requisito de la Ley ESSA para la Consulta y
Coordinacion. Como tal, reconocemos que el borrador del Plan Estatal Consolidado del
DEPR refleja los intereses de los ciudadanos y voluntarios que han sido capaces de
explorar constructivamente y de manera critica el acceso a las diferentes consultas
para desarrollar e implementar las politicas publicas que estaran contenidas en el plan
consolidado. Este proceso de consulta nos ayudd a asegurar que pudiéramos: 1)
plantear preguntas reflexivas que permitan a las partes interesadas aportar sobre los
elementos relevantes del plan y enfocar las ideas mas relevantes para los diferentes
grupos y 2) comprometer a los miembros de la comunidad a ser portavoces y promover
la difusion de informacion sobre el Plan Estatal del DEPR.

En relacion al rigor de los estandares, el Plan de Transformacion del DEPR incluye

estrategias para promover instruccion rigurosa y relevante en todas las escuelas
publicas. Nuestros estandares de contenido recientemente aprobados proporcionan
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una base sobre la cual los educadores pueden desarrollar lecciones fundamentadas en
el constructivismo y que sean desafiantes para los estudiantes. Es por esto que
nuestros mapas curriculares se fundamentan en tareas de desempeiio donde los
estudiantes demuestran su aprendizaje auténtico a través de metas de adquisicion y
transferencia. Los nuevos estandares del DEPR fueron desarrollados en colaboracion
con representantes de universidades e instituciones postsecundarias de toda la isla.

El Plan de Transformacion también incluye una Red de Apoyo Diferenciado
recientemente creada. Esta red atiende las escuelas que requieren intervenciones
comprensivas para asegurar que se ofrece apoyo diferenciado en la implementacion
de intervenciones basadas en los principios de cambio radical.

Sistema de apoyo comprensivo

La politica publica de los principios rectores del plan de transformacion establece los
pilares para la planificacion del sistema educativo desde una vision sistémica centrada
en ofrecer oportunidades para que cada estudiante triunfe. Cada nivel del
Departamento de Educaciéon debera desarrollar un proceso de planificacion alineado e
integrado basado en interdependencias, teniendo como base los datos relacionados a
nuestros estudiantes como motor de las acciones. Desde esta perspectiva, esta
planificacion se desarrolla antes de crear las acciones del plan consolidado y durante
su implementacion mediante un ejercicio continuo de analisis y evaluacion de las
intervenciones y sus resultados. A tenor con la perspectiva holistica-sistémica se
tomaran en consideraciéon al menos las siguientes seis dimensiones organizacionales:

Estructura (agrupacion de tareas par funciones, servicios, productos o areas

geograficas, politicas operacionales, grado de interacciones, procesos, logistica y
operaciones);

Procesos normativos (legislacion federal y estatal, politicas institucionales,
estandares, reglamentos, cartas circulares, etc.);

Recursos (econdmicos, tecnologia, comunicacién, capital humano, informacion y
conocimientos institucionales, entre otros);

Cultura (valores, costumbres, tradiciones, modelos mentales, decisiones, reglas,
simbolos y mitos);

Estrategias (vision, mision, bases de diferenciacion, nivel de servicios o productos);

Politica intraorganizacional (distribucion del poder, seleccion de medios y fines,
coaliciones, conflictos).

En especial, para apoyar la excelencia de los docentes, los facilitadores docentes
ofrecen en la modalidad de Job Embbedded apoyo continuo y sostenido a las escuelas
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en la fase de instruccion. Algunos de los ejemplos lo son:

e Proporcionan apoyo y asistencia técnica a los maestros para cada tema en
el contenido curricular, y el uso efectivo de los materiales curriculares
para la planificacion diaria, las estrategias de ensefianza basadas en
evidencia y la evaluacion del aprendizaje de los estudiantes.

Ofrece apoyo y seguimiento a las acciones correctivas de las evaluaciones
del Maestro.

Proporciona apoyo individualizado a los maestros en la implementacion del
plan de estudios, ensefianza basada en los datos de logros académicos y
en los resultados de las evaluaciones durante las visitas a las clases y las
técnicas de intervencion basadas en evidencia.

Colabora con los maestros en la interpretacion y analisis de los diferentes
assessment, incluyendo META-PR, vy otros instrumentos de evaluacion
gue miden el rendimiento académico; esto ayuda a reorientar las metas,
las estrategias y las técnicas de ensefianza y aprendizaje.

Utiliza las plataformas para registrar los apoyos a los docentes para
mantener actualizada la informacion relevante sobre el sistema de apoyo
al liderazgo efectivo docente.

Implementa estrategias e ideas innovadoras basadas en evidencia para
mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje.

La subsecretaria para Asuntos académicos, basado en estrategias que cuentan con
evidencia cientifica, crea guias que los facilitadores docentes y superintendentes
auxiliares utilizan para desarrollar las evaluaciones de riesgo basadas en su proceso
de apoyo y monitoreo, con el fin de recabar el apoyo necesario del area de
Transformacion Educativa. Esta area tiene la responsabilidad de validar que las
intervenciones que son suplementarias con fondos federales cumplan basado en la
efectividad en el estudiante, y que las escuelas de menor rendimiento reciban el apoyo
necesario de los distritos y de proveedores externos. Parte de esta reorganizacion es
promover gque el plan operacional de transformacion sea exitoso y sostenible.

El DEPR se ha reorganizado internamente para brindar servicios integrales continuos a
las escuelas y distritos para que implementen de forma efectiva su plan comprensivo
escolar auténtico, el cual incorpora los elementos esenciales de las nuevas
regulaciones de la Ley ESSA.

1. Escuelas y Distritos - El nivel central provee diferentes estrategias para apoyar a
las escuelas y distritos en la creacién de su plan comprensivo auténtico. Ademas, tiene
acceso a los datos necesarios para capacitar a las comunidades escolares para que
creen intervenciones que atiendan sus necesidades académicas. En este primer nivel,
el distrito y la escuela crean entre si interconexiones entre las escuelas y el distrito para
apoyar sus necesidades utilizando los recursos disponibles y las mejores précticas.
Esto es apoyado por el modelo de PLC llamado Modelo Ecléctico de Comunidades
Profesionales de Aprendizaje (MECPA).
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2. Apoyo desde el nivel central - Las escuelas y los distritos solicitan el apoyo de los
diferentes programas para que implementen de forma efectiva sus planes de trabajo.

3. Apoyo de coordinacion multinivel- Hay una integracion entre los proveedores
externos, las escuelas y los distritos para apoyar continuamente la implementacion de
los planes de trabajo.

4. Area de Transformacion Educativa -Esta area tiene diferentes oficinas que
apoyan a las escuelas de menor rendimiento, y trabajan con todas las iniciativas
federales para complementar los planes integrales de la escuela y el distrito. Tienen
diferentes proveedores externos que apoyan a las escuelas a través de los principales
componentes de ESSA. En cada distrito tienen personal que ofrece apoyo a cada
iniciativa.

5. Apoyo multidisciplinario desde Nivel Central- En este nivel, todas las areas del
nivel central establecen un plan de accion para apoyar a los distritos y escuelas
basandose en la evaluacion del riesgo. (Ver Tabla de los apoyos comprensivos)

La asistencia técnica, el servicio y el apoyo son proporcionados por el Departamento de
Educacion de Puerto Rico a través de una combinacion de intervenciones virtuales y
presenciales. También establecemos diferentes alianzas con instituciones
postsecundarias y universidades. Estas alianzas permiten al DEPR mejorar y ampliar
los servicios que proporcionan a los maestros, escuelas y distritos.

Tabla: Sistema de apoyo comprensivo

SEA Multidisciplinary Support

Educational Transformation Office
Support

Central Level Program Support

Equipo Principal: Nivel Distrital
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El nivel de distrito del DEPR se centra en implementar la transformacion académica. El
ayudante especial del Secretario, el Superintendente Escolar del Distrito, los dos
Superintendentes Auxiliares de evaluacion, cumplimiento y asistencia técnica, los dos
auxiliares de transformacion (tanto el coordinador y el monitor) y el auxiliar de apoyo
académico forman parte del equipo principal del distrito. El equipo principal tiene la
responsabilidad de guiar y facilitar el trabajo del equipo de apoyo escolar del distrito y
de coordinar los servicios diferenciados que se proporcionan a todas las escuelas, en
especial a las mas necesitadas.

Equipos de Apoyo Escolar: Nivel Distrital

Con la aprobacion del ayudante especial del distrito y bajo la direccion del equipo
principal, cada distrito cuenta con un equipo de apoyo escolar para guiar y dirigir los
esfuerzos de mejoramiento de las escuelas. Los equipos de apoyo del distrito junto a
los lideres constituyen una comunidad de practica profesional donde estudian e
identifican:  las investigaciones cientificas y las mejores practicas de ensefianza y
aprendizaje, proyectos exitosos en todas las escuela, proyectos de transformacion
escolar y promueven el mejoramiento de oportunidades educativas para estudiantes de
bajo rendimiento.

El Equipo de Apoyo Escolar del Distrito esta compuesto principalmente por el siguiente
personal:
- Superintendente de Escuelas del Distrito
- Superintendente Auxiliar Estatal
- Estadisticos
- Facilitadores de los Programas:
espariol
Inglés
matematicas
ciencia
estudios sociales
arte
educacion fisica
salud
Educacién especial
Consejeria
Trabajador social (Coordinador de Padres)
- Especialistas en Tecnologia

Los Equipos de Apoyo Escolar del Distrito también pueden integrar:
- maestros y directores altamente calificados o distinguidos
- otro personal que se determine apropiado por el equipo principal del distrito

El equipo del distrito recibira apoyo continuo del Nivel Central en una gerencia vertical y
horizontal dirigido a lograr los resultados esperados en el estudiante. Con el fin de
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identificar las prioridades de servicio y recopilar datos criticos, los equipos de apoyo
escolar del distrito utilizan protocolos uniformes y otros instrumentos de evaluacion de
las necesidades para determinar el perfil de cada escuela. Basado en el andlisis de los
datos, el equipo de apoyo ayuda a la escuela a implementar su Plan Comprensivo
Escolar Auténtico. Ademas, el area de Transformacion de Nivel Central desarrollard un
Inventario de Servicios para delinear los servicios y la asistencia a diferenciar por tipo,
duracion e intensidad. Estos servicios estaran alineados con la evaluacion de
necesidades y el Plan Comprensivo Escolar Auténtico, e incluiran objetivos, productos,
lineas de tiempo y responsabilidades. El equipo de apoyo dard seguimiento por medio
de visitas y asistencia técnica. Estas se registran en la plataforma SAMA. Todos los
lunes los equipos principales y los de apoyo se retnen para evaluar las necesidades
basadas en las intervenciones y asi desarrollar un calendario de apoyo vivo que
atienda las necesidades basadas en el analisis continuo de los datos.

Gerencia dirigida a la efectividad

Durante los ultimos cuatro afios, el DEPR ha hecho avances significativos en el
mejoramiento de la capacidad de nuestros educadores, administradores y el sistema
general de educacion publica. Hemos desarrollado nuevos procesos y protocolos para
asegurar decisiones efectivas de asignacion de recursos, basadas en datos. Hemos
creado nuevas estructuras administrativas y de gestion a nivel de distrito que ayudan a
asegurar que las escuelas cuentan con el apoyo adecuado y tienen las herramientas
gue necesitan para tener éxito. El DEPR trabaja para asegurar que cada escuela esté
debidamente apoyada y tenga las herramientas para el éxito.

El DEPR utiliza una plataforma en la cual todo el personal académico del distrito
escolar y el director de escuela registran sus intervenciones basandose en las metas
establecidas en su plan comprensivo, y en los resultados del proceso de evaluacién del
maestro y el director. Todo el apoyo y las visitas seran registradas en la plataforma
SAMA, actualizadas semanalmente. Por otra parte, las evaluaciones seran registradas
en la plataforma SALEPD. A través de los reportes semanales de apoyo que puede
generar el area de Curriculo e Innovacion Pedagdgica de nivel central, se calibra y
evallan los distritos y escuelas que requieren mayor apoyo. La Unidad de Evaluacién
le entrega a los distritos el plan de evaluacion anual con las métricas e indicadores de
rendimiento, satisfaccion y efectividad.

Bajo estos controles de gerencia efectiva, el DEPR monitoreara el proceso para
asegurarse que el sistema de evaluacion y apoyo se estd implementando segun lo
previsto. La oficina de cumplimiento, la Unidad de Evaluacién y la Oficina de Asuntos
Académicos seguiran este proceso de monitoreo. Ademas de simplificar el proceso,
realizar observaciones y cambios en la plataforma electrénica, esta herramienta
permite a las escuelas, distritos y regiones presentar evidencia de intervenciones,
calendario de visitas de recursos, seguimiento de documentos, capacitacion, apoyo y la
evaluacion. EI PCEA brinda la flexibilidad durante su implementacion de explorar
nuevas intervenciones si la evidencia refleja que las que se estan implementando
actualmente no son las mas efectivas. Esta herramienta se convierte en un monitoreo
continuo para ofrecer apoyo académico sostenido a las escuelas.
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El DEPR evaluaré la efectividad de los planes de trabajo y las diferentes iniciativas, al
final del afio, para determinar si deben ser ampliados en los préximos afios
académicos.

Como se explico anteriormente, el DEPR pretende utilizar una metodologia formal para
evaluar el progreso de todas las escuelas. Se seleccion6 este enfoque para asegurar la
uniformidad en la aplicacion del sistema diferenciado de rendicion de cuentas, agilizar
el proceso de monitoreo del desempefio y hacer un uso 6ptimo de los recursos
humanos y procedimientos existentes.

Para las escuelas en transicion, el DEPR evaluara anualmente:

e Sijalcanzé las metas académicas y la tasa de graduacion en relacion a los afios
anteriores.

e Cambios en los objetivos anuales medibles diferenciados en toda la escuela por
materia Yy subgrupo.

e Cambios en el porciento de estudiantes que hacen o exceden su objetivo de
crecimiento.

e Las brechas en el porcentaje de estudiantes que alcanzan o exceden sus metas
de crecimiento en relacion a los diferentes subgrupos.

e Tendencias del desempefio estudiantil desglosadas por el docente en el reporte
de notas del estudiante.

e Tendencias en los resultados de la evaluacién de maestros y apoyos
implementados para maestros cuya evaluacion no es competente.

Monitoria
Evaluacion de Riesgos a Nivel Estatal

El DEPR disefié una evaluacién consolidada de monitoreo de riesgo para determinar
las escuelas y distritos que requieren mayor atencién, e implementara su proceso de
monitoreo en escuelas de menor desemperio a lo largo de un ciclo de monitoreo de tres
afnos. El proceso de monitoreo del DEPR tiene como objetivo facilitar el desarrollo de
una cultura de comunicaciéon dentro de las escuelas, entre las escuelas, entre distritos y
regiones y en el sistema de educacion publica de DEPR. Para monitorear eficazmente
las escuelas, el DEPR cred instrumentos de monitoreo, capacitd al personal y
establecié calendarios de monitoreo. Estos nuevos instrumentos de monitoreo abordan
tanto los elementos programaticos como los aspectos fiscales de cumplimiento.
Después que una escuela o distrito haya presentado todos los documentos de
monitoreo requeridos y las visitas necesarias hayan sido completadas, el personal del
DEPR determinara si la escuela y o el distrito han demostrado el estado de
cumplimiento. Después del monitoreo, las escuelas y/o distritos recibiran una carta
formal de cumplimiento y un informe de resultados de monitoreo. Los resultados del
monitoreo se comparten con el personal de Asistencia Técnica a nivel de distrito para
gue se pueda proporcionar un seguimiento apropiado. Toda esta actividad se registra
en una plataforma en linea. El personal de Nivel Central y Distrito pueden acceder a la
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plataforma en linea para rastrear y supervisar los procesos de monitoreo y asistencia
técnica.

Monitoria

El proceso de monitoria se establecera por medio de un modelo de colaboracion entre
programas integrados para reducir la necesidad de multiples sesiones de monitoreo de
forma aislada. El proceso de monitoreo incluird componentes programéaticos y fiscales e
incluira la provision de asistencia técnica, apoyos especificos y el desarrollo
colaborativo de un Plan de Accion Correctiva. La atencion se centrara en la mejora
continua, el servicio y el apoyo en lugar de solo el cumplimiento. Los distritos y las
escuelas seran identificados para el monitoreo a través del proceso de evaluacion de
riesgo.

El monitoreo de DEPR se enfoca en el cumplimiento de los requisitos federales e
incluye:

e Monitorear una muestra representativa de escuelas cada afio para asegurar que
estas escuelas estén recibiendo el apoyo que necesitan para satisfacer las
necesidades de los estudiantes y que las intervenciones estan tratando las
causas de sus problemas de desempefio. EI monitoreo se llevara a cabo
durante todo el afio y puede incluir monitoreo de escritorio y / o visitas al sitio.

e Informe sobre los progresos realizados en las escuelas, incluido el uso de datos
y la planificacién de los maestros.

e Proveer supervision de los aspectos fiscales y programaticos de las iniciativas
de mejoramiento escolar financiadas con los fondos 1003 (a).

e Revisar los planes de implementacion del distrito para asegurar que las
intervenciones sean apropiadas y efectivas, y cumplan con las expectativas
federales y estatales.

e Revisar los planes a nivel de distrito para asegurar que resultaran en un cambio
sistémico en la escuela y mejoraran la calidad del liderazgo, la mejora de la
calidad del maestro, el desarrollo profesional, la alineacion y la secuencia del
curriculo y la participacion de padres y la comunidad.

Si se identifican hallazgos de incumplimiento, se requiere que las escuelas y los
distritos proporcionen pruebas de acciones correctivas. Las escuelas y los distritos
deben responder a cualquier sefialamiento presentando toda evidencia de
cumplimiento de acuerdo con el cronograma establecido. Cuando se identifican
problemas de cumplimiento a nivel de escuela, el distrito correspondiente debe
presentar un plan de accién correctiva en el que se describan las estrategias y
actividades a realizar para proporcionar apoyo adicional a las escuelas.

La evidencia de la accidon correctiva y posterior cumplimiento es requerida por el
personal del DEPR y debe ser presentada por la escuela o distrito en forma escrita de
acuerdo al cronograma establecido. La evidencia de cumplimiento es revisada
cuidadosamente por el personal de DEPR para asegurarse de que todos los problemas
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de cumplimiento identificados en el informe de monitoreo han sido cuidadosamente
tratados. La escuela, el distrito y el nivel central son responsables de mantener todos
los requisitos de cumplimiento, y el no presentar todas las pruebas puede resultar en
un hallazgo.

Los problemas recurrentes en las escuelas identificadas mediante el monitoreo se
abordan proporcionando apoyo. Este apoyo se proporciona a través de la asistencia
técnica proporcionada por el personal de la OFA y la OAA. Ademas, los comités de
monitoria compuestos por representantes de Nivel Central, personal regional y de
distrito se reunirdn mensualmente para coordinar actividades de monitoreo e identificar
el apoyo apropiado necesario para permitir que las escuelas alcancen metas de
mejoramiento escolar.

El DEPR esta en el proceso de dar un paso importante al crear un proceso de monitoria
integrada donde los aspectos fiscales y programaticos se vean en relacién a la
efectividad del estudiante y los planes comprensivos. Que cada délar invertido
responsablemente por la guia del uso de fondos redunde en una accién en beneficio de
ofrecer igualdad de oportunidades a todos los estudiantes.

La Oficina de Gerencia y Presupuesto de Puerto Rico inicié un estudio, donde el DEPR
participo, con el fin de lograr la optimizacion y efectividad de los servicios basados en
las metas programaticas y para encaminar este proceso de monitoria integrada.

Estudio para la Monitoria Integrada- Oficina de Gerencia y Presupuesto de Puerto
Rico

La Oficina de Gerencia y Presupuesto encomend6 al Centro de Estudios
Multidisciplinarios sobre Gobierno y Asuntos Publicos de la Universidad de Puerto Rico
(CEMGAP) un estudio sobre la organizacion de la estructura de gobierno y el desarrollo
de un sistema de medicion de resultados y rendicion de cuentas para las entidades de
la Rama Ejecutiva

La capacidad de coordinaciéon entre los mdultiples programas y asuntos que debe
atender el Primer Ejecutivo a menudo se reduce a una especie de competencia entre
asuntos urgentes y asuntos importantes. Una coordinacion correcta supone la claridad
para identificar y articular las prioridades; distribuir las responsabilidades y asegurar
que lo delegado se cumple segun acordado. Para lograr esa coordinacién los
gobernantes recurren a estrategias como la creacion de la Secretaria de la
Gobernacion, que no es otra cosa que el brazo coordinador de los asuntos del
gobierno. Desde alli se convocan y se supervisan los grupos de trabajo o consejos que
tendran a su cargo la ejecucion de las politicas.

Es importante reconocer que la produccion de indicadores no implica en si misma la
realizacion de la evaluacion. Los indicadores son instrumentos de seguimiento,
necesarios, pero no suficientes para el proceso de evaluacion. Entre los usos que
pueden tener los indicadores estan las evaluaciones de programas u organizaciones, la

31



medicién de presupuestos por resultados o las evaluaciones comprensivas del gasto.

Para que los indicadores sean instrumentos Utiles es necesario que respondan a los
objetivos estratégicos de la agencia o del programa a evaluar. Mas aun, para que la
evaluacion basada en estos indicadores pueda atarse al proceso de planificacion es
importante que se establezcan responsabilidades por su cumplimiento, aun cuando el
proceso de medicién y evaluacion del desempefio nunca debe tener un propésito
punitivo. La necesidad de establecer responsabilidad por el cumplimiento de las metas
relacionadas a cada indicador responde al requisito de poder identificar areas de
fortalezas y debilidades a la hora de tomar decisiones.

Son estos principios los que regiran el proceso de monitoria integrada del DEPR, donde
los indicadores y el sistema de apoyo continuo de monitoria nos permitan tener una
medicidon de los presupuestos atados a identificar las areas de fortaleza y de
oportunidad para tomar decisiones basadas en efectividad.

Mejoramiento continuo

El DEPR implementard un proceso de mejoramiento continuo a través del cual las
diferentes areas de los programas se medirdn por su desempefio, la satisfaccion de
los servicios y efectividad. El personal del Nivel Central participard en una revision
continua de los planes de los distritos y de las escuelas aplicando tanto un enfoque
programéatico como fiscal. Este proceso de gestion del rendimiento incluye:

e Monitorear el progreso hacia el logro de las metas identificadas por escuela y
distrito

e Recopilar y analizar los datos de los informes de logro en relacién a las
actividades, accionesy tareas establecidas en el plan.

e Seguimiento de los presupuestos y gastos para asegurar que los fondos y los
recursos se usen apropiadamente de acuerdo a los requisitos y directrices del
programa.

e El proceso de gestion de desempefio del DEPR le permitird asegurar que los
recursos estatales y federales se usen apropiadamente siguiendo los requisitos
reglamentarios y estatutarios programaticos y fiscales. Mas importante aun,
centrara la atencion en la necesidad de mejoria continua, servicio y apoyo,
ademas del cumplimiento.
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La siguiente grafica presenta el modelo de gestion de desempefio del Departamento de
Educacion de Puerto Rico para el Plan Estatal Consolidado de ESSA. Incluye los
principales componentes del plan integral de la escuela y los distritos.

EDUCATIONAL TRANSFORMATION OFFICE

EDUCATIONAL TRANSFORMATION UNIT-
SCHOOL IMPROVEMENT OFFICE

STRATEGICS PLANS FOR THE LOWEST
PERFORMING SCHOOLS

Comprehensive Intervention for

Risk Assessment e=p| leliliceldl: ( Central effectiveness
monitoring Level and Districts)

(Performance plan)

— >

[I. Estandares académicos de alto rigor

La Subsecretaria para  Asuntos Académicos trabaja en colaboracion con las
instituciones de educacion superior, y mantiene comunicacion activa con los
programas de preparacion de maestros en toda la isla (publica y privada). La
Universidad de Puerto Rico, la Unica universidad publica de cuatro afios en Puerto
Rico, ha determinado que los estudiantes de secundaria que dominan los estandares
de contenido y las expectativas de nivel de grado no necesitaran cursos remediativos
durante el primer afio de la universidad. Todas las demas universidades no publicas
también han aprobado los estandares de contenido del DEPR alineados con los
estandares universitarios y listos para el mundo del trabajo.

En los dltimos tres afos, el DEPR desarroll6 las siguientes herramientas para
implementar su curriculo:

e Politica Publica para el uso de los estandares académicos
e Calendarios de secuencia curricular y mapas curriculares para todos los

grados en las materias de espafiol, matematicas, ciencias e inglés como
segundo idioma.
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e Alineacion Vertical y horizontal del curriculo en el documento de Alcance
y Secuencia de Contenido por grado y clase (K-12)

e Recursos didacticos que promueven el uso de las mejores practicas
basados en evidencia para promover la ensefianza diferenciada efectiva

e Guias de planificacion semanal y planes de instruccion diarios

e Sitios web para difundir el acceso a los estandares y materiales de
planificacion para los maestros.

e Guias para ofrecer acomodos a los estudiantes que necesitan apoyo
adicional.

e Preguntas frecuentes y documentos de capacitacion para apoyar los
esfuerzos de los educadores para entender e implementar los nuevos
estandares

e Marcos curriculares que apoyan el proceso de ensefianza y aprendizaje

e Desarrollo de una Meta Nacional para fortalecer las destrezas de
adquisicion de la lengua

e Modulos de equidad de género con actividades recomendadas para la
integracion curricular.

e Lacreacion de un sistema en linea, SAMA, para monitorear la
implementacion de todas las actividades relacionadas con las
intervenciones académicas.

El DEPR ha desarrollado una estrategia integral para asegurar que los maestros
tengan el apoyo que necesitan para implementar las nuevas politicas publicas y
proporcionar instruccién basada en estandares de alta calidad. El Nivel Central crea un
calendario sistémico que describe las actividades de desarrollo profesional planificadas
para toda la isla. El personal de nivel de distrito provee desarrollo prof