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DEMANDADOS

MOCION SOMETIENDO INFORME DE CUMPLIMIENTO 2014-2015 DE LA
MONITORA

AL HONORABLE TRIBUNAL:

Comparece la Monitora del caso de epigrafe, Dra. Pilar Beléndez Soltero, y ante este Honorable
Tribunal respetuosamente presenta el Informe de Cumplimiento 2014-2015 de la Monitora.

I ESTATUS DE LA MONITORIA

El 14 de febrero de 2002 el caso de Rosa Lydia Vélez vs. Departamento de Educacion, radicado
en 1980, entrd en una nueva etapa cuando la Honorable Jueza Sonia I. Vélez Colon emitio la
Sentencia por Estipulacion en el caso. Esta sentencia plasmaba el acuerdo entre la clase de padres
de estudiantes de educacion especial y el Departamento de Educacion (en adelante denominado
DE) y establecia que el DE se obligaba a cumplir con 87 acciones (estipulaciones) relacionadas
con la provision de los servicios a los que tienen derecho por ley los integrantes de la clase.
Mediante esta sentencia por estipulacion el DE reconocid que no estaba cumpliendo con todos los
requerimientos de las leyes locales y federales relacionados con la educacion de los estudiantes de
educacion especial.

Mediante esta resolucion se cred la posicion de Monitora, a quien se le asignd la encomienda de
determinar si el DE cumplia con las estipulaciones recogidas en la sentencia. En una resolucién
posterior se nombro a la Dra. Priscila Negron como Monitora; el 24 de junio de 2002 se aprobd el
Plan de Monitoria que ella elabor6 y que se ha utilizado hasta el presente para determinar el
cumplimiento del DE con la sentencia por estipulacién. Ademas, en 2005 se cred la Hoja de
Control Global (en adelante denominada HCG) en la que se presentaba en forma resumida y de
tabla el nivel de cumplimiento del DE con cada estipulacion de la Sentencia por Estipulacion,
ademas de establecer criterios especificos para medirlo.

A partir de esa fecha el DE comenzd a someter informes parciales de cumplimiento con las
estipulaciones y la Dra. Negron le adjudicé la puntuacion correspondiente a cada estipulacion. No
es hasta el 21 de enero de 2011 que el DE someti6 por primera vez un informe que recoge los datos
de la totalidad de las estipulaciones, el Informe de Cumplimiento 2009-2010. La Dra. Negron
analizé estos datos y sometié un informe al Tribunal en el que se determind que el DE estaba en
incumplimiento con la sentencia. El informe fue aceptado como uno preliminar por el Honorable
Juez José Negron Fernandez, con la salvedad de que estaba sujeto a que se validaran los datos,
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proceso que inicid la Dra. Negron pero que quedd inconcluso y estaba pendiente de completarse.
La Dra. Negron renunci6 a la posicion de Monitora el 11 de noviembre de 2011.

El 17 de enero de 2013 se le asignd el caso a la Honorable Jueza Aileen Navas Auger, quien
autorizo6 al Comisionado Carlos Rivera Martinez y a los abogados de las partes a iniciar el proceso
de reclutamiento de un(a) Monitor(a) para continuar con el proceso de determinar el cumplimiento
del DE con la Sentencia por Estipulacion. En julio de 2013 se designé como Monitora a la Dra.
Pilar Beléndez Soltero, a quien se autorizd a reanudar las labores de la monitoria. El 9 de
septiembre de 2013 la Honorable Jueza Navas Auger emitio la Resolucion y Orden formalizando
el nombramiento y asignando las funciones y responsabilidades que debia cumplir, incluyendo la
redaccion del Informe de Cumplimiento. EI 26 de septiembre de 2013 se designé como Perito de
Monitoria a la Profa. Glorimar Caraballo Correa para colaborar en el proceso de monitoria. A
partir de este momento se han realizado diversas labores que se recogen en los Informes
Trimestrales sometidos al Tribunal desde el 9 de diciembre de 2013.

A partir del 15 de agosto de 2013 se han realizado numerosas vistas administrativas entre los
abogados de las partes, el Comisionado Carlos Rivera Martinez, la Perito Glorimar Caraballo
Correa y la Monitora para discutir diversos asuntos relacionados con la monitoria del caso.

El 30 de abril de 2014 el DE sometio el Informe de Cumplimiento 2012-2013, luego de que desde
la renuncia de la Dra. Negron se hubiera interrumpido el proceso de monitoria y la entrega de
estos. Esta fue la primera ocasion desde 2011 en que el DE entreg6 datos que permitieron medir
el cumplimiento con la totalidad de la Sentencia por Estipulacion y con cada una de las
estipulaciones. La Monitora a su vez entreg0 al Tribunal el Informe de Cumplimiento 2012-2013
el 26 de agosto de 2014. Las partes expresaron sus posiciones en mociones el 10 de septiembre y
el Comisionado resolvid las controversias el 22 de septiembre. EI nivel de cumplimiento con la
Sentencia por Estipulacién que se le adjudico basado en el promedio de todas las estipulaciones,
luego de la revision de siete estipulaciones referidas por el Comisionado para su consideracion.

Los Informes de Cumplimiento para 2010-2011 y 2011-2012 estaban pendientes de que el DE los
sometiera para poder adjudicar cumplimiento. La Honorable Jueza Navas Auger ordeno al DE
que entregara estos informes, lo que no hicieron. Se acordd que se considerara el 2012-2013 como
afio base para efectos de que el DE acreditara cumplimiento, por lo que se procedio a solicitar la
entrega del Informe de Cumplimiento 2013-2014.

El DE entrego el referido informe el 30 de diciembre de 2014. Esta entrega constituyo la segunda
ocasion en el mismo afio que entregaban un Informe de Cumplimiento. La Monitora, a su vez,
entrego el correspondiente informe el 17 de febrero de 2015, en esta ocasion a la Honorable Jueza
Maria M. Cabrera Torres. EIl nivel de cumplimiento adjudicado al DE fue 2.43. Luego de las
mociones de los abogados de las partes sobre el informe, la Resolucion del Comisionado Rivera
Martinez del 7 de abril de 2015 y la solicitud de reconsideracion a la orden del Comisionado por
parte del DE, la Honorable Jueza Cabrera Torres acept6 el Informe de Cumplimiento 2013-2014
sujeto a la revision de dos estipulaciones por parte de la Monitora y de la solicitud de que el DE
sometiera datos a ser revisados por la Monitora para otras dos estipulaciones.

En la vista administrativa del 22 de mayo el Comisionado le ordend al DE entregar el Informe de
Cumplimiento 2014-2015 el 31 de octubre de 2015, lo que permitiria la entrega de un tercer
informe y la adjudicacion de cumplimiento del afio escolar que termind el semestre anterior. A su
vez, permitiria que se pusiera al dia la entrega de estos informes por el DE y por la Monitora al
finalizar el afio natural, seguin se estableci6 en la Resolucidn que establece las responsabilidades
de la Monitora. Anticipamos que a partir de la radicacion del Informe de Cumplimiento 2014-
2015 se regularice la entrega por parte del DE de los datos que permitan que la Monitora entregar
el respectivo informe al Tribunal poco después de concluido el afio escolar que se analiza.
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1. PROCESO DE ANALISIS DEL INFORME DE CUMPLIMIENTO 2014-2015
SOMETIDO POR EL DE Y ELABORACION DEL INFORME DE
CUMPLIMIENTO DE LA MONITORA

El DE entregd el Informe de Cumplimiento 2013-2014 el 30 de octubre de 2015. EI Informe
incluyé una narrativa y tablas de datos para cada estipulacion, suplementada por anejos.

En vista administrativa se reiter6 que se utilizaria el procedimiento establecido por el Comisionado
en la Resolucion sobre el Procedimiento de Evaluacion del Informe de 2012-2013 emitida el 27
de julio de 2014, que se sigui6 para el Informe de Cumplimiento 2012-2013 y 2013-2014. La
adopcion de este procedimiento permiti6 que los abogados de las partes presentaran sus
comentarios al analisis preliminar y parcial elaborado por la Monitora de todas las estipulaciones.
A la vez le proveyo la oportunidad a la Monitora de discutir estos comentarios con los abogados
de las partes previo a la presentacion del Informe de Cumplimiento al Tribunal y hacer las
modificaciones necesarias a los informes preliminares parciales. Este proceso, aunque extenso,
permitio a las partes discutir el analisis que se llevo a cabo para adjudicar cumplimiento; y dirimir
algunas controversias. Como resultado de esta interaccion, ademas, el DE pudo revisar datos y
someter las fe de errata correspondientes, asi como someter datos adicionales para evidenciar
cumplimiento que fueron revisados y tomados en consideracion por la Monitora. Los pasos del
procedimiento son los siguientes:

1. Entrega del Informe de Cumplimiento por el DE

2. Analisis del Informe de Cumplimiento por la Oficina de Monitoria

3. Presentacion a los abogados de las partes de Informes Parciales Preliminares de
Cumplimiento de grupos de estipulaciones segn se completo el analisis de diversos grupos
de estipulaciones

4. Presentacion por parte de los abogados de las partes de comentarios a los Informes
Parciales Preliminares de Cumplimiento en un plazo de 10 dias

5. Discusion de los Informes Parciales Preliminares de Cumplimiento y los comentarios de
los abogados de las partes en vistas administrativas del 4 y 14 de diciembre de 2015

6. Revision de las reacciones y discusiones de los Informes Preliminares Parciales y redaccion
del Informe de Cumplimiento 2014-2015 por la Monitora

7. Presentacion de Informe de Cumplimiento 2014-2015 por la Monitora al Tribunal, el
Comisionado y los abogados de las partes.

Posteriormente los abogados de las partes tendran 18 dias para presentar al Comisionado mociones
en reaccion al Informe de Cumplimiento 2014-2015, ya que le solicitaron al Comisionado una
extension de los 15 dias establecidos, que les fue concedida. Finalmente, el Comisionado tendra
20 dias a partir de la entrega de estas mociones para resolver las controversias que pudieran surgir.
Las fechas de los tramites relacionados con los Informes Preliminares Parciales se presentan en el
Anejo |. Los Informes Preliminares Parciales se incluyen en los anejos Il a XIX.

Para elaborar el Informe de Cumplimiento 2014-2015, ademas del informe sometido por el DE, se
analizaron los siguientes documentos:

e Plan de Monitoria de 2002

e Hoja de Control Global utilizada para adjudicar cumplimiento, versién actualizada al 5 de
octubre de 2005

e Informe de Cumplimiento 2013-2014 presentado por el DE el 30 de diciembre de 2015

e Informe de Cumplimiento 2013-2014 presentado por la Monitora al Tribunal el 16 de
febrero de 2015

e Mociones en Torno a Informe de Cumplimiento 2013-2014 sometida por los abogados
del DE el 16 de marzo de 2015
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e Mocién en Cumplimiento de Orden — Comentarios y Objeciones de la Parte Demandante
a la Evaluacion de la Monitora del Informe de Cumplimiento presentado por el
Departamento de Educacion para el periodo 2013-2014 del 16 de marzo de 2015

e Resolucién Comisionado Sobre Objeciones a Informe de Cumplimiento 2013-2014 de la
Monitora del 6 de abril de 2015

Para adjudicar cumplimiento se decidié utilizar nuevamente los criterios del Informe de
Cumplimiento 2013-2014, aun cuando estaba adelantado el proceso de revision del Plan de
Monitoria y la Hoja de Control Global; asi como la discusion preliminar con las partes. Con esta
decision perseguiamos, ademas de ser consistentes por tercer afio consecutivo en la aplicacién de
criterios de cumplimiento, el objetivo de que se utilizara una métrica que era conocida por ambas
partes y que ha sido objeto de amplia discusién anteriormente. La utilizacion de los mismos
criterios y supuestos permite ademas establecer comparaciones en el cumplimiento del DE durante
tres afos escolares consecutivos.

No obstante, es imperativo que para los Informes de Cumplimiento futuros se utilicen los criterios
revisados que se acuerden con los abogados de las partes. Anticipamos que esta revision se haya
completado para marzo de 2016. Esta tarea se habia adelantado, pero el pasado mes de octubre se
suspendid para dar prioridad a los trabajos relacionados con el Informe de Cumplimiento. El
Informe que se incluye a continuacion presenta el nivel de cumplimiento de las estipulaciones,
agrupadas por areas. Para cada estipulacion se incluye la siguiente informacion:

e Numero y texto de la estipulacion

e Datos requeridos para determinar cumplimiento de acuerdo a la Hoja de Control
Global (HCG)

e Descripcion de la evidencia sometida por el DE

e Observaciones sobre la evidencia y/o el modo de recopilarla (si aplica)

e Discrepancias por region (si aplica)

e Criterios utilizados para la adjudicacion de nivel de cumplimiento

e Adjudicacion de nivel de cumplimiento y racional para la adjudicacion

e Solicitud de Informe de Progreso o Plan de Accion Correctiva (si aplica)

Al final de cada grupo de estipulaciones se incluye una tabla en la que se resume el contenido de
cada estipulacién, el nivel de cumplimiento adjudicado vy, si aplican, observaciones adicionales.
Se presenta ademas el promedio de cumplimiento adjudicado al grupo de estipulaciones.

En el proceso de adjudicar cumplimiento fue necesario hacer un analisis secundario para algunos
de los datos de las tablas y de los anejos presentados por el DE, o reorganizar la informacion que
se incluyé como evidencia. En las instancias en las que se incluia mas de un criterio para adjudicar
cumplimiento, se analiz6 cada criterio por separado y se calcul6 el promedio de cumplimiento,
asignando igual peso a cada criterio. Se utilizd la siguiente escala, que habia sido previamente
aprobada por el Tribunal.

e 4-90-100% (alto)

e 3-70-89% (nivel satisfactorio de cumplimiento) — Podria requerir
un Informe de Progreso

e 2-50-69% (nivel minimo aceptable) - Requiere un Plan de Accion
Correctiva

e 1-Menos de 50% (bajo el nivel aceptable)-Requiere Plan de Accion
Correctiva

e 0 No se presentan datos o los datos no son adecuados —

Requiere un Plan de Accién Correctiva
e NA No se adjudica nivel de cumplimiento y se excluye del

célculo de los promedios correspondientes al grupo de
estipulaciones y a la totalidad de la Sentencia...
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En el proceso de analisis de algunas estipulaciones se calcularon nuevamente los porcentajes de
cumplimiento. Estos porcentajes se presentaron redondeando a una cifra decimal. Cuando se
utiliz6 mas de un criterio para determinar cumplimiento también se presentd el porcentaje
redondeado a una cifra decimal. Para determinar el nivel de cumplimiento con la estipulacion se
redondearon estos decimales a la unidad correspondiente; por ejemplo 3.5 se redonde6 a 4 y 3.25
a 3. Para el computo del cumplimiento con la Sentencia por Estipulacion.

En el Informe de Cumplimiento 2014-2015 el DE presento, por primera vez, datos para varias
estipulaciones. Como resultado, nuevamente se redujo el nimero de estipulaciones a las que se les
adjudico nivel de cumplimiento de 0 (no se presentaron datos o los datos no son adecuados), o
habian evidenciado cumplimiento parcial porque no se habian incluido datos para todos los
criterios de la estipulacion. Por otro lado, durante este afio escolar el DE implanté varios Planes
de Accidén Correctiva (en adelante denominados PACs) que se habian requerido en el Informe de
Cumplimiento 2012-2013. Como resultado, se tomaron acciones concretas que lograron aumentar
el cumplimiento de estas estipulaciones.

Para este afio escolar, segun solicitado, el DE sometié los datos de cumplimiento basados en los
estudiantes activos en el Programa de Educacion Especial a mayo de 2015, que es el mes en que
finalizan las clases. Segun la informacion sometida por el DE, 154,435 estudiantes pertenecian al
Programa de Educacion Especial a esta fecha. Esta cifra constituye una cantidad considerable de
los estudiantes que atiende el DE, a quienes tiene la responsabilidad de ofrecer servicios educativos
y relacionados.

En este informe se solicita la actualizacion de los PACs que el DE sometio para 2012-2013 para
aquellas que mantuvieron un nivel de cumplimiento de 2, 1 6 0, asi como para otras que por primera
vez obtuvieron estos niveles. La solicitud de estos planes responde a la Resolucion del 8 de febrero
de 2010 del Honorable Juez Negron Fernandez, en la que establece que la Oficina de la Monitora
podra solicitar al DE un PAC para aquellas estipulaciones o areas en que el nivel de cumplimiento
sea menor de 3 puntos en la escala. EI DE tiene 30 dias para entregar los planes de accion
correctiva, una vez sean solicitados por la Monitora.

Ademas de solicitar PACs, la Resolucion del 8 de febrero de 2010 faculta a la Monitora a solicitar
Informes de Progreso con el propdsito de garantizar el cumplimiento continuo con la Sentencia
para aquellas estipulaciones, independientemente de que se les hubiera adjudicado un nivel de
cumplimiento de 3 6 4 en las que:

e existe preocupacion sobre el desempefio o cumplimiento en una o mas regiones o distritos
escolares, en particular;

e una cantidad considerable de estudiantes se quedo sin recibir un servicio o completar un
proceso; y

e |os datos o la informacion sobre procesos o servicios son parciales, incompletos o no estan
claros.

Luego de la aceptacién por la Honorable Jueza Cabrera Torres del Informe de Cumplimiento 2013-
2014, se requirieron PACs e Informes de Progreso como resultado del cumplimiento adjudicado
para 2013-2014. EIl DE solicitd que se extendiera la fecha de entrega hasta que la Monitora
sometiera este Informe de Cumplimiento. Informaron que entregarian todos los que se requirieran,
independientemente de que posteriormente estuvieran en desacuerdo con la adjudicacion de la
Monitora, por lo que se aprobo su solicitud. Junto a la radicacion de este informe se presento la
solicitud formal de estos documentos al Lcdo. Carlos Rodriguez Beltran, Secretario Asociado de
Educacion Especial, que se incluye como Anejo XX. En el Anejo XXI se incluye la lista de los
PACs y los Informes de Progreso solicitados.

Una accion relacionada con el Informe de Cumplimiento que se inicié es la corroboracién de los
datos sometidos por el DE para la adjudicacién de cumplimiento, especificamente del area de
divulgacion. En la vista administrativa del 16 de octubre de 2015 la Honorable Jueza Maria M.
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Cabrera Torres aprob6 la contratacion de una Asistente de Monitoria, quien colaborara en este
proceso, que se podra realizar por primera para este Informe de Cumplimiento. Se contraté a la Sa.
Sydney Echevarria para ocupar esta posicion. En el Anejo XXIII se incluye la lista de las
estipulaciones que los abogados de la clase solicitaron que se corroboraran. Una vez se complete
este proceso se sometera al Tribunal un informe con los hallazgos del proceso.

1. ADJUDICACION DE CUMPLIMIENTO DE LAS ESTIPULACIONES

A continuacion, se presenta el cumplimiento del DE para el afio escolar 2014-2015 con las
estipulaciones de la Sentencia por Estipulacion del 14 de febrero de 2002. Las estipulaciones y su
nivel de cumplimiento se presentan organizadas por las areas previamente acordadas para los
Informes de Cumplimiento de 2009-2010, 2012-2013 y 2013-2014. Al igual que en 2012-2013 y
2013-2014, en aquellos casos en los que una estipulacién se habia clasificado en mas de un area,
se presentd Unicamente en el area que entendimos era mas relevante. Respecto al area de Procesos
y Servicios se agruparon las estipulaciones de acuerdo a las categorias identificadas en la HCG.

A. AREA DE SERVICIOS Y PROCESOS
1. ALCANCE DE LA SENTENCIA (1)

La estipulacion 1, identificada como la que recoge el alcance de la sentencia, se relaciona con el
cumplimiento de los servicios educativos relacionados y complementarios establecidos por las
leyes y reglamentacion local y federal a todos los estudiantes con impedimentos ubicados tanto en
el sistema publico como en el privado. El texto es el siguiente: “Se ofrecerd a los estudiantes con
impedimentos ubicados tanto en el sistema publico como en el privado todos los servicios
educativos relacionados y complementarios establecidos de acuerdo a la Constitucion,
legislacion y reglamentacion de PR y Estados Unidos.” En el Plan de Monitoria se establece que
los indicadores seran los servicios ofrecidos y las medidas se identifican como los servicios
ofrecidos por tipo de escuela (publica/privada) por distrito escolar: educativos, relacionados y
suplementarios. Las evidencias que se requieren son (1) la lista de servicios ofrecidos en cada
distrito; (2) la descripcion detallada de cada servicio y (3) la lista de proveedores de servicios.

La Hoja de Control Global establece los siguientes criterios:
Estado de situacion general del Programa de Educacion Especial
Cantidad de estudiantes en el registro
Breve perfil de los estudiantes
o por region educativa
o por impedimento
Cantidad de estudiantes que recibe servicios
o en escuelas pablicas
o en escuelas privadas
Otros

En 2012-2013 la Monitora identificd 34 estipulaciones que entendia estaban directamente
relacionadas con la provisién de servicios. Tanto los abogados de la clase como el DE presentaron
objeciones al uso de este criterio; pero las posiciones que asumieron eran diferentes. Ante esta
situacion se opté por utilizar el promedio de estas estipulaciones para determinar el nivel de
cumplimiento, lo que hicimos nuevamente para 2014-2015.

El DE sometié como evidencia una narrativa en la que discute los datos del Child Count o Report
of Children Receiving Special Education Part B, sometido al Departamento de Educacién Federal
al 1ro de diciembre de 2014. Presentaron ademas los siguientes anejos:

e Anejo 1.1 — Child Count

e Anejo 1.2 — Perfil de Matricula por Impedimento y Edad (2014-2015)
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e Anejo 1.3 — Distribucion de Estudiantes Activos por Distritos (2014-2015)

En el texto del DE informa que a mayo de 2015 el Programa de Educacion Especial tenia una
matricula de 154,435 estudiantes activos, de los cuales 6,999 no habian sido determinados

elegibles.

La Tabla 1M presenta el texto y el nivel de cumplimiento de las estipulaciones que se tomaron en
consideracion para determinar el alcance de la sentencia.

Tabla 1M — Cumplimiento con estipulaciones de servicios a estudiantes del Programa de

Educacién Especial

NUmero

Texto

Nivel de
cumplimiento

2

Los estudiantes ubicados en escuelas privadas por el Departamento de
Educacion o mediante ordenes judiciales o del Tribunal gozan de los mismos
derechos que los estudiantes del sistema publico.

Los estudiantes ubicados en el sistema privado tienen derecho a que el DE
los localice, registre, evalle, los reevalle y les ofrezca ubicacion apropiada,
servicios relacionados, suplementarios y de apoyo aplicables..

2

34

El Programa instruird a su personal para que revise los PEI al menos cinco
dias antes de finalizar el afio escolar.

35

Tanto la preparacion como la revision de los PEI cumpliran con todos los
parametros establecidos bajo la Ley IDEA vy su reglamentacion.

40

El Programa ofrecera directamente o mediante contratacion todos los
servicios relacionados a los que tengan derecho los estudiantes elegibles,
conforme a la ley incluyendo el remedio provisional

41

Una vez finalizado el PEI se procedera inmediatamente a coordinar los
servicios relacionados y estos comenzaran a ofrecerse con prontitud. De no
estar disponible el servicio se ofrecerd un remedio provisional.

42

En ningun caso la falta de revision o la desaprobacion del PEI impedirén la
continuacion de la prestacion de servicios relacionados

43

Si el estudiante ha sido evaluado y de estas evaluaciones se desprenden
recomendaciones distintas a las expresadas en el PEI del afio anterior, sobre
las cuales no existe controversia, se procedera a revisar el PEI. EI PEI podra
ser aprobado parcialmente, a fines de proveer los servicios relacionados, y se
identificard en la minuta la parte del PEI que est4 en controversia y la manera
en que se atendera la misma

44

En caso de que el servicio relacionado no esté disponible durante el curso
escolar regular que le corresponda, el mismo sera provisto como servicio
compensatorio durante el verano. Si luego de esto, quedan sesiones sin
ofrecerse, las mismas se ofreceran durante el afio escolar, de acuerdo a la
determinacién del especialista que prestd el servicio durante el verano

45

El programa establecera sistemas centralizados de monitoria y seguimiento
continuo para conocer si hay estudiantes que no estan recibiendo los
servicios relacionados a los que tienen derecho, informar las razones y tomar
medidas correctivas necesarias.

48

Cuando un problema de transportacién interfiere con la provision del servicio
relacionado, el distrito escolar tomara las medidas necesarias para garantizar
que el servicio relacionado continle prestandose sin interrupcién.

49

El Programa efectuara las re-evaluaciones requeridas para determinar
elegibilidad y ofrecer servicios educativos y relacionados dentro del plazo de
tres afios establecido por ley, o antes si determina necesario, segin dispuesto
por ley y reglamentacion

50

Transcurrido el término de tres afios, sin que el Departamento haya re-
evaluado al estudiante, éste tendra derecho a solicitar la re-evaluacion
mediante el remedio provisional.

51

Como parte de la Monitoria de este caso, el programa establecera sistemas
centralizados para determinar mediante un proceso continuo si hay
estudiantes sin revaluar al transcurrir el término de tres afios para determinar
si el estudiante continta siendo elegible para recibir servicios de educacion
especial. Este proceso también permitird determinar si hay estudiantes que
tienen evaluaciones vencidas para efectos de recibir servicios relacionados y
no han sido revaluados.

54

El DE acuerda proveer el servicio de transportacion a estudiantes registrados
bajo el Programa de Educacién Especial, elegibles para este servicio, hacia y
de vuelta a la escuela, entre una escuela y otra, dentro y alrededor de los
edificios escolares. También, acuerda proveer el servicio de transportacién a
las terapias cuando éstas se brinden fuera del plantel escolar al que asiste
cada estudiante.
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NUmero

Texto

Nivel de
cumplimiento

55

El servicio de transportacion se proveera dentro y fuera del plantel escolar e
incluye guaguas escolares con rampas y brazos mecanicos que faciliten la
transportacién del estudiante que lo amerite. Se proveera servicio de
acompafante o escolta cuando se requiera.

4

56

Proveer transportacion a los estudiantes con impedimentos para que se
beneficien educativamente de las actividades extracurriculares en que
participen estudiantes sin impedimentos.

57

Cumplir con criterios apropiados de seguridad, asignacion de estudiantes por
porteador / acomparfiante, ruta adecuada, y de conducta responsable del
porteador como de los acompafiantes. El DE evaluara la calidad de los
servicios de transportacién reconociendo la participacion de los padres en
este proceso.

61

El Programa establecera procedimientos para pagar las becas de
transportacién a todos los estudiantes elegibles para este servicio en el
término de 60 dias a partir del cierre del mes escolar. Ademas, pagara la beca
por asistencia a otros servicios en el término de 60 dias a partir de la entrega
de las certificaciones de asistencia a citas/servicios

63

En caso de ser necesario contar con un acompafiante durante el transito del
estudiante al plantel escolar o a las terapias, el DE pagara beca de
transportacién al acompariante. Si el padre es el conductor del vehiculo no se
considera acompafiante.

65

El Programa mantendra procedimientos para proveer servicios de
transportacién mediante porteadores a los estudiantes elegibles con prontitud,
a partir de la solicitud de dicho servicio.

66

El DE se obliga a proveer el servicio de transportacion por porteador durante
la vigencia del PEI.

69

El DE asegurara que se consideren las necesidades de movilidad y acceso de
estudiantes con impedimentos fisicos al momento de preparar el PEI.

70

El DE ofrecera escuelas libres de barreras arquitecténicas que a su vez
cuenten con programas educativos que respondan a las necesidades de los
estudiantes.

71

El DE asegurara que se consideren las necesidades de movilidad y acceso de
estudiantes con impedimentos fisicos al momento de preparar el PEI.

73

El Programa mantendréa vigente los procedimientos operacionales mediante
los cuales implanta en la actualidad el procedimiento administrativo de
querellas a través de la Unidad Secretarial.

78

El DE cumplira fiel y diligentemente las drdenes que emitan los jueces
administrativos, a través de resoluciones y érdenes. De igual forma, cumplird
cabalmente con los acuerdos que haya alcanzado con los padres, ya sea a
través del procedimiento de querellas o mediacién.

79

El Programa seré responsable de proveer el equipo y los servicios de
asistencia tecnoldgica requeridos para gue los estudiantes reciban una
educacion apropiada.

80

La asistencia tecnoldgica se puede proveer en la escuela, el hogar y en
centros de terapia.

81

El costo no sera criterio para la negacion o falta de provision del servicio o
equipo de asistencia tecnoldgica.

82

Todo procedimiento de adquisicién, ya sea compra, alquiler u otro medio se
gestionara agilmente para que el estudiante reciba el servicio en el momento
que lo necesita y no se dilate la provision del mismo.

83

La asistencia tecnoldgica puede incluir, entre otras, una evaluacién funcional,
el adiestramiento al estudiante u otra persona relacionada con la provision de
algun servicio o intervencion y la coordinacién de otras terapias,
intervenciones o Servicios.

84

Los servicios de asistencia tecnoldgica estan expresados en el PEI,
independientemente de que estén o no disponibles

85

El Programa sera responsable y establecerd procedimientos para llevar a cabo
los procesos de transicién de todos los estudiantes de 14 afios en adelante, o
antes, si se estima apropiado.

86

El DE daré seguimiento a las responsabilidades de otras agencias, lo cual
incluye proveer alternativas de estrategias para lograr los objetivos de
transicion cuando no se cumpla alguno de los acuerdos interagenciales. El
DE seré responsable de que se lleve a cabo el proceso de transicion segln lo
establecido en la legislacion y reglamentacion de Puerto Rico y Estados
Unidos.

Promedio

2.29
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El promedio de la adjudicacion a estas estipulaciones es 2.29, por lo que el nivel del cumplimiento
del alcance de la Sentencia por Estipulacion del 14 de febrero de 2002 para el afio escolar 2014-
2015 es 2 (nivel minimo satisfactorio).

2. ESTUDIANTES EN ESCUELAS PRIVADAS (2)

La estipulacion 2 hace referencia a los derechos de los estudiantes con necesidades especiales
ubicados en escuelas privadas. El texto es el siguiente: “Los estudiantes ubicados en escuelas
privadas por el Departamento de Educacion a traves de drdenes de jueces administrativos o del
Tribunal gozan de los mismos derechos que los estudiantes en el sistema publico. Aquellos
estudiantes ubicados en el sistema privado por sus padres, tienen derecho a que el DE los
localice, registre, evalUe, los reevalle y les haga los ofrecimientos de ubicacién apropiados de
servicios relacionados, suplementarios y de apoyo aplicables. Estos estudiantes tendran derecho
a que se les prepare un Plan Educativo Individualizado (PEI), si aceptan la ubicacion en el
sistema publico. De no aceptar la ubicacion en el sistema publico, el DE tiene la obligacion de
preparar un Plan de servicios, el cual indicaréa los servicios relacionados, suplementarios y de
apoyo que ofrecerd de acuerdo a lo establecido por ley y reglamentacion. Los términos de
tiempo y criterios establecidos tanto en las leyes y reglamentos aplicables, como en estas
estipulaciones, aplican de igual forma a los estudiantes ubicados en escuelas privadas por sus
padres.” La HCG indica que los criterios para su adjudicacion son los datos de estudiantes de
escuelas privadas, entre los que se identifican: esfuerzos para localizar estudiantes; estudiantes
localizados, registrados, evaluados, con PEI; estudiantes ubicados; servicios que reciben:
relacionados, asistencia tecnologica, transportacion, becas de transportacion; frecuencia y
regularidad con que reciben los servicios y planes de servicio preparados.

El DE presenté como evidencia de cumplimiento en el texto del informe las siguientes tablas:

e Tabla 2.1 — Datos sobre la localizacion de los estudiantes privados (sic) registrados en el
Programa de Educacion Especial (marzo a junio de 2015)

e Tabla 2.2 — Datos relacionados al registro para el afio academico 2014-15 de los estudiantes
cuyos padres no aceptan la ubicacion del DE

e Tabla 2.3 - Datos relacionados al registro para el afio académico 2014-15 de los estudiantes
cuyos padres no aceptan la ubicacién del DE

e Tabla 2.4 — Estudiantes de escuelas privadas y centros pre-escolares que reciben servicios
de terapia

e Tabla 2.5 — Estudiantes de escuelas privadas y centros pre-escolares que reciben servicios
de asistencia tecnoldgica

e Tabla 2.6 — Estudiantes privados elegibles a transportacion por porteador hacia la escuela

e Tabla 2.7 — Estudiantes privados elegibles a transportacion por porteador hacia las
terapias

e Tabla 2.8 — Estudiantes de escuelas privadas y centros pre-escolares que reciben becas
educativas

e Tabla 2.9 — Estudiantes de escuelas privadas y centros pre-escolares que reciben beca
para asistencia a terapias

En respuesta a nuestra solicitud en el Informe Preliminar Parcial, el DE present6 una Fe de Errata
en la que incluyeron tablas adicionales sobre los servicios de transportacion y sobre los modos en
que los padres de los estudiantes en escuelas privadas se enteraron del Programa de Educacién
Especial.

Se incluyeron ademas los siguientes anejos:

e Angjo 2.1 — Affirmative Letter o Memo para la Provisién de Servicios Educativos de
Educacion Especial para el Afio 2015-2016
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e Anejo 2.2 — Resumen por Region de Servicios Relacionados de Estudiantes de
Escuelas Privadas Registrados del 1 de julio de 2014 al 30 de junio de 2015 que
aceptaron la ubicacion del DEPR (Frecuencia y Regularidad de los Servicios)

e Anejo 2.3 — Resumen por Region de Servicios Relacionados de Estudiantes de

Escuelas Privadas Registrados del 1 de julio de 2014 al 30 de junio de 2015 que no
aceptaron la ubicacion del DEPR (Frecuencia y Regularidad de los Servicios)

e Anejo 2.4 — Ejemplos de hoja de asistencia y agenda de reuniones en los CSEE con
directores de escuelas privadas

e Anejo 2.5 — Hoja de asistencia y agenda de reunién mensual de directores de los
CSEE en la que se discutié la estipulacion 2 (estudiantes en escuelas privadas) — 10
de abril de 2015

e Anejo 2.6 — Hoja de asistencia y agenda de reunidn con directores de escuelas
privadas y padres a nivel central para orientacion sobre los servicios de educacion
especial — 20 de abril de 2015

e Anejo 2.7 — Convocatoria del Secretario de Educacion a la reunién de orientacion a
directores y padres de escuelas privadas del 20 de abril de 2015, publicada en El
Nuevo Dia el 17 de abril de 2015

e Anejo 2.8 — Aparenta ser un duplicado del Anejo 2.6

Se hizo una descripcion detallada de las responsabilidades del DE relacionadas con el proceso de
localizar e identificar estudiantes matriculados en escuelas privadas y de las actividades que
llevaron a cabo con este proposito durante 2014-2015. Sefialaron que varias de estas actividades
son el resultado de la implantacion del PAC que elaboraron.

Informaron que, con el proposito de evaluar los procesos de localizacion e identificacion de los
estudiantes, incluyeron una aplicacion en MIPE para recoger informacion sobre el modo en que
los padres se enteraron de los servicios de educacion especial. Recopilaron datos durante los meses
de marzo a junio de 2015. En el texto indican que el 30.8% de los padres respondieron que fue a
través de su institucion privada (41) o de orientaciones en las escuelas (23) que obtuvieron la
informacion. Al calcular el porcentaje para determinar cumplimiento se hizo un ajuste para tomar
en consideracion que este dato no se recopilé para 841 de los 1,049 estudiantes registrados, de los
cuales no se proveyo informacién. El porcentaje de padres que obtuvo la informacion a traves de
su institucion privada o por orientaciones en las escuelas disminuyo a 6.0% (63/1049).

El DE indic6 que se registraron 1,049 estudiantes provenientes de escuelas privadas, de los cuales
los padres aceptaron la ubicacion recomendada por el DE para 264 estudiantes y 789 no la
aceptaron. En las tablas 2.1 y 2.2 presentaron, por separado para los estudiantes cuyos padres
aceptaron la ubicacion y para aquellos cuyos padres no la aceptaron, los siguientes datos: cantidad
de estudiantes registrados, elegibles para evaluacion, evaluados en 30 dias 0 menos, elegibles para
determinacion de elegibilidad, inactivos y no elegibles durante el proceso de determinacién de
elegibilidad, determinados elegibles dentro del término de 60 dias a partir del registro, elegibles
para la redaccién del Plan Educativo Individualizado (en adelante denominado PEI), PEI redactado
dentro del término de 60 dias a partir del registro, ubicados y los que recibieron servicios
relacionados.

El resumen de los datos para los estudiantes cuyos padres no aceptaron la ubicacién por el DE es
el siguiente:

e Seregistraron 785 estudiantes, 5 no continuaron activos y se evaluaron 761 (97.6%) en
el término de 30 dias a partir del registro;

e Fueron elegibles para determinacion de elegibilidad 780 estudiantes, 15 no continuaron
activos; mientras que 157 no fueron elegibles y se hizo la determinacién de elegibilidad
para 600 (76.9%) en el término de 60 dias a partir del registro;

e Fueron elegibles para la preparacion del Plan de Servicios 608 estudiantes, se elabord
el mismo para 391 (64.3%) en el término de 60 dias a partir del registro;
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e De los 608 estudiantes elegibles para la preparacion del Plan de Servicios, se ubicaron
381 (62.6%); y

e De los 608 estudiantes elegibles para la preparacion del Plan de Servicios, recibieron
servicios relacionados 260 (42.8%).

El resumen de los datos para los estudiantes cuyos padres aceptaron la ubicacion por el DE es el
siguiente:

e Se registraron 264 estudiantes, 3 no continuaron activos y se evaluaron 246 (94.3%)
en el término de 30 dias a partir del registro;

e Fueron elegibles para determinacion de elegibilidad 261 estudiantes, 2 no continuaron
activos; mientras que 35 no fueron elegibles y se hizo la determinacion de elegibilidad
para 191 (73.2%) en el término de 60 dias a partir del registro;

e Fueron elegibles para la preparacion del PEI 224 estudiantes, se elabord el mismo para
97 (43.3%) en el término de 60 dias a partir del registro;

e De los 224 estudiantes elegibles para la preparacion del Plan de Servicios, se ubicaron
115 (51.3%); y

e De los 224 estudiantes elegibles para la preparacion del Plan de Servicios, recibieron
servicios relacionados 89 (39.7%).

Al comparar ambos grupos se observa que los porcientos en todos los procesos fueron mas altos
para los estudiantes cuyos padres no aceptaron la ubicacion del DE: evaluacion dentro de 30 dias
a partir del registro (97.6% vs. 94.3%), determinacion de elegibilidad dentro del téermino de 60
dias (76.9% vs. 73.2%), preparacion del Plan de Servicios o PEI (64.3% vs. 43.3%), ubicacion
(62.6% vs. 51.3%) y ofrecimiento de servicios relacionados (42.8% vs. 39.7%). Recomendamos
que el DE explore estas diferencias, especialmente la de preparacion del PEI y ubicacion.

El resumen de los datos para la totalidad de los estudiantes de escuelas privadas registrados durante
2014-2015 es el siguiente:

e Se registraron 1,049 estudiantes, 8 no continuaron activos y se evaluaron 1,007
(96.7%) en el téermino de 30 dias a partir del registro;

e Fueron elegibles para determinacion de elegibilidad 1,041 estudiantes, 17 no
continuaron activos y se hizo la determinacion de elegibilidad para 791 (76.0%) en el
término de 60 dias a partir del registro;

e Fueron elegibles para la preparacion del Plan de Servicios o PEI 832 estudiantes, se
elaboraron los mismos para 488 (58.7%) en el término de 60 dias a partir del registro;

e De los 832 estudiantes elegibles para la preparacion del Plan de Servicios o PEI, se
ubicaron 496 (59.6%); y

e De los 832 estudiantes elegibles para la preparacion del Plan de Servicios, recibieron
servicios relacionados 349 (41.9%).

Segun se habia solicitado, el DE presentd los datos para: servicios de terapias, servicios de
asistencia tecnoldgica, transportacion y becas de transportacion. Para efectos de cumplimiento se
tomaron en consideracion los servicios relacionados incluidos en las Tablas 2.2 y 2.3. La Tabla
2M se resume el nivel de cumplimiento con esta estipulacion utilizando los criterios establecidos
en la HCG,

Tabla 2M — Nivel de cumplimiento de los criterios de la HCG

Ewdenulz Eglgnda POT | Evidencia presentada por el DE Nivel de cumplimiento
Esfuerzos para localizar Se incluye evidencia de reuniones 4
estudiantes para planificar 2014-2015
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Ewdenulz Leglgnda PO | Evidencia presentada por el DE Nivel de cumplimiento
Estudiantes localizados Fe de errata que (30.8% entre 0
marzo y junio de 2014)
Ajuste para informacion no
recopilada (6.0% - 0)
Estudiantes registrados Se registraron 1,049 estudiantes 4
Estudiantes evaluados Se evaluaron 1,007 (96.7%) 4
Estudiantes ubicados Se ubicaron 496 de 832 (59.6%) 2
(Estudiantes que reciben | Ofrecieron servicios relacionados a 1
servicios relacionados) 349 estudiantes de 832 elegibles
Servicios que reciben: (41.9%) -1
Relacionados
Asistencia tecnoldgica
Transportacion
Becas de transportacion
Frecuencia y regularidad | Anejo 2.2 indica frecuencia, pero 2
con que reciben los no regularidad. Se adjudica 4 por
servicios la frecuencia y O por la regularidad
para un promedio de 2
Planes de servicio / PEI Se elaboraron 488 Planes de 2
preparados Servicio y PEIs (58.7%)
Promedio 2.4 (19/8)

La adjudicacion de cumplimiento es de 2 (nivel minimo aceptable). Se requiere la actualizacion
del Plan de Accion Correctiva elaborado para 2012-2013 y un Informe de Progreso del estatus de
los procesos que no se habian llevado a cabo para este grupo de estudiantes y del ofrecimiento de
los servicios a los que tienen derecho.

3. PLAZOS DE SERVICIOS Y PROCESOS (4-6, 27, 29, 32-33)

Las estipulaciones 4, 5y 6 hacen referencia al término establecido para que el DE tome acciones
concretas una vez que los padres registren al estudiante en el programa de educacion especial.
Estas acciones son: la evaluacion inicial, la determinacion de elegibilidad, la reunién del Comité
de Programacion y Ubicacion (en adelante denominado COMPU) para preparar el Plan Educativo
Individualizado (en adelante denominado PEI) y la ubicacién. Tradicionalmente se les ha
adjudicado a las estipulaciones 27, 29, 32 y 33 el mismo nivel de cumplimiento que se obtiene
para las estipulaciones 4, 5y 6. Estas puntuaciones se han adjudicado de la siguiente forma: la
puntuacion adjudicada a la estipulacion 27 es la obtenida en la estipulacion 4; la 29 obtiene la
puntuacion de la 5; y la 32 y 33 punttan igual que la 6. Para el Informe de Cumplimiento 2014-
2015, al igual que para los informes de 2009-2010, 2012-2013 y 2013-2014, se les adjudicd
cumplimiento de la misma forma. Anticipamos que para el préximo Informe de Cumplimiento se
evallen por separado todas las estipulaciones, ya que a esta fecha estamos en la fase final de la
revision de los criterios para todas las estipulaciones. A continuacion, se presenta la discusion de
los datos sometidos por el DE para este grupo de estipulaciones.

Estipulaciones 4 y 27

La estipulacion 4 hace referencia al plazo para realizar la evaluacion inicial. El texto es el
siguiente: “Sujeto a lo dispuesto en el parrafo 4 (equivalente a estipulacién 6), los procedimientos
para evaluar a un nifio/a para los servicios de educacion especial y servicios relacionados se
efectuaran dentro de un plazo de 30 dias calendario a partir del registro de dicho nifio/a en el
Registro de Educacion Especial.” La HCG indica que los criterios para su adjudicacién son las
evaluaciones realizadas 30 dias a partir del registro.

La estipulacion 27 hace referencia a los procedimientos y al plazo para la evaluacion inicial. El
texto es el siguiente: “El DE mantendra procedimientos adecuados para referir y evaluar
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completa y adecuadamente segun dispuesto en la ley y la reglamentacién, a aquellos nifios o
nifas registrados dentro del plazo de 30 dias calendario a partir del registro.” La HCG indica
que el criterio para su adjudicacion es la descripcion del procedimiento.

En el texto del informe el DE explica el proceso que se lleva a cabo en los CSEE durante el registro
para coordinar la fecha de la evaluacion inicial o para referir directamente al proceso de
determinacion de elegibilidad si los padres traen evaluaciones previas que se van a tomar en
consideracion. Se utilizaron los datos del Sistema de Informacion de Estudiantes de Educacion
Especial en adelante denominado MiPE.

Se incluyo la Tabla 4.1 Distribucidn de los estudiantes evaluados por Region Educativa, en la cual
se presentan los datos para los estudiantes con evaluaciones previas al registro y las evaluaciones
hechas posteriormente al registro.

Se presentaron ademas datos por region y por municipio en los siguientes anejos:

e “Anejo 4.1 — Andlisis y Resumen por Regién de Estudiantes Registrados del 1 de julio de
2014 al 30 de junio de 2015 — Anaélisis Considerando Estudiantes con Fecha Previa al
Registro — Data al 30 de agosto de 2015

e Anejo 4.2 — Analisis y Resumen por Region de Estudiantes Registrados del 1 de julio de
2014 al 30 de junio de 2015 — Analisis Considerando Estudiantes con Fecha Previa al
Registro — Data al 23 de septiembre de 2015

e Anejo 4.3 — Analisis y Resumen por Region de Estudiantes Registrados del 1 de julio de
2014 al 30 de junio de 2015 — Analisis Considerando Estudiantes con Fecha LUEGO al
Registro (sic) — Data al 30 de agosto de 2015

e Anejo 4.4 — Andlisis y Resumen por Region de Estudiantes Registrados del 1 de julio de
2014 al 30 de junio de 2015 — Analisis Considerando Estudiantes con Fecha LUEGO al
Registro (sic) — Data al 23 de septiembre de 2015

e Anejo 4.5 — Resumen por Region de Estudiantes Registrados del 1 de julio de 2014 al 30
de junio de 2015 — Analisis Considerando Estudiantes con Fecha Previa al Registro —
Data al 30 de agosto de 2015

e Anejo 4.6 — Resumen por Region de Estudiantes Registrados del 1 de julio de 2014 al 30
de junio de 2015 — Andlisis Considerando Estudiantes con Fecha Posterior al Registro —
Data al 30 de agosto de 2015

e Anejo 4.7 — Resumen por Region de Estudiantes Registrados del 1 de julio de 2014 al 30
de junio de 2015 — Analisis Considerando Estudiantes con Fecha Previa al Registro —
Data al 23 de septiembre de 2015

e Anejo 4.8 — Resumen por Region de Estudiantes Registrados del 1 de julio de 2014 al 30
de junio de 2015 — Analisis Considerando Estudiantes con Fecha Posterior al Registro —
Data al 23 de septiembre de 2015

e Anejo 4.9 — Resumen por Distrito de Estudiantes Registrados del 1 de julio de 2014 al 30
de junio de 2015 — Analisis Considerando Estudiantes con Fecha Previa al Registro —
Data al 30 de agosto de 2015 — Regién de Arecibo

e Anejo 4.10 — Resumen por Distrito de Estudiantes Registrados del 1 de julio de 2014 al
30 de junio de 2015 — Analisis Considerando Estudiantes con Fecha Posterior al Registro
— Data al 30 de agosto de 2015 — Region de Arecibo

e Anejo 4.11 — Resumen por Distrito de Estudiantes Registrados del 1 de julio de 2014 al
30 de junio de 2015 — Analisis Considerando Estudiantes con Fecha Previa al Registro —
Data al 23 de septiembre de 2015 — Region de Arecibo

e Anejo 4.12 — Resumen por Distrito de Estudiantes Registrados del 1 de julio de 2014 al
30 de junio de 2015 — Analisis Considerando Estudiantes con Fecha Posterior al Registro
— Data al 23 de septiembre de 2015 — Region de Arecibo
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e Anejo 4.13 — Lista de estudiantes registrados con fecha de registro y evaluacion — Datos
actualizados al 30 de agosto de 2015

e Anejo 4.14 — Lista de estudiantes registrados con fecha de registro y evaluacion — Datos
actualizados al 23 de septiembre de 2015”

Al presentar el porcentaje de cumplimiento, el DE indicé que 16,381 (97%) de los estudiantes
registrados elegibles a evaluacién fueron evaluados en un periodo de 30 dias 0 menos. Sefiala
ademas que la actualizacion de los datos al 23 de septiembre de 2015 revela que ya se habia
evaluado la totalidad de los estudiantes elegibles a evaluacion. En la Tabla 4M se incluye el
resumen de los datos y la adjudicacién del cumplimiento por region.

Tabla 4M — Nivel de cumplimiento con evaluacién inicial -
Evaluaciones con fecha posterior al registro

Total
Reqi6 registrados | 30 dias % Nivel de
egion ! o
elegiblesa | 0 menos cumplimiento
evaluacién
Arecibo 2,285 2,174 95.1 4
Bayamon 2,243 2,404 98.4 4
Caguas 2,516 2,483 98.7 4
Humacao 1,908 1,803 94.4 4
Mayagtliez 2,718 2,661 97.9 4
Ponce 2,115 2,093 99.0 4
San Juan 2,899 2,763 95.3 4
Totalidad 16,884 16,381 97.0 4

Al analizar la Tabla 4M se observan diferencias minimas por regiones, ademas se destaca que el
nivel de cumplimiento en todas excedié el 90%. La region con el porcentaje mayor de
cumplimiento fue Ponce con 99.0% y la de cumplimiento mas bajo Humacao con 94.4 %. El
cumplimiento del resto de las regiones, de mayor a menor, es el siguiente: Caguas 98.7%;
Bayamon 98.4%; Mayagiiez 97.9%; San Juan 95.3% y Arecibo 95.1%.

El nivel de adjudicacion de cumplimiento con esta estipulacion es 4 (alto). Este nivel también se
le adjudica a la estipulacion 27.

Estipulaciones 5y 29

La estipulacion 5 hace referencia a la prontitud con que se debe llevar a cabo la determinacion de
la elegibilidad del estudiante para el programa de educacion especial. El texto es el siguiente: “La
determinacion de elegibilidad se llevara a cabo con prontitud, de tal forma que se cumpla el
parrafo 3 de esta seccidn (equivalente a la estipulacion 6.” La HCG indica que el criterio para su
adjudicacion es la determinacidn de elegibilidad realizada en 60 dias a partir del registro.

La estipulacion 29 hace referencia al sistema para determinar elegibilidad. El texto es el siguiente:
“El Programa mantendra un sistema para determinar elegibilidad oportunamente, de forma tal
que se cumplan los términos expresados en esta estipulacion para la preparacion del PEI..” La
HCG indica que el criterio para su adjudicacion es la descripcion del sistema.

El texto del informe describe el proceso para la determinacién de elegibilidad luego de la
evaluacion inicial, asi como de las categorias de impedimentos para los cuales puede ser elegible
el estudiante evaluado al programa de Educacion Especial. Los datos, que se obtuvieron del
Sistema MIPE, se presentaron en la Tabla 5.1 — Distribucién de los estudiantes determinados
elegibles en 60 dias o menos al programa de educacion especial por Region Educativa — datos
actualizados al 30 de agosto de 2015.
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Incluyeron los anejos 5.1 a 5.12, que son iguales a los anejos 4.1 a 4.12 mencionados
anteriormente. Los otros anejos que presentaron son:

e Anejo 5.13 — Lista de estudiantes registrados con fecha de registro y determinacion de
elegibilidad (para corroborar) — Datos actualizados al 30 de agosto de 2015

e Anejo 5.14 — Lista de estudiantes registrados con fecha de registro y determinacion de
elegibilidad (para corroborar) — Datos actualizados al 23 de septiembre de 2015”

Se sefiala que, como parte de la implantacion del PAC, el cual desarrollaron e implementaron para
esta estipulacion, llevaron a cabo varias actividades que lograron un aumento en el cumplimiento
de 12.1% desde 2013-2014. Al presentar el porcentaje de cumplimiento, el DE indic6 que de
16,604 estudiantes que se mantuvieron activos hasta este proceso, a 13,669 (82.3%) de los
estudiantes registrados se les determiné elegibilidad en un periodo menor o igual a 60 dias. La
determinacion de elegibilidad se hizo en 60 dias o menos para 973 (90.0%) estudiantes con
evaluacion previa y para 12,696 (81.8%) de aquellos que fueron evaluados por el DE.

En la Tabla 5M se incluye el resumen los datos y la adjudicacion del cumplimiento, por region,
para los estudiantes que tenian una evaluacion al momento del registro, para aquellos que fueron

evaluados posteriormente al registro y para la totalidad de los estudiantes.

Tabla 5M - Nivel de cumplimiento determinacion de elegibilidad

EVALUACION
EVﬁ;E\A/fA'ON POSTERIOR TOTAL N(‘j‘;e'
REGISTRO .
., . 60 dias . 60 dias o . 60 dias o CU_mpll-
Region | Elegibles 0 % | Elegibles | ° - % | Elegibles | ° % | miento
menos
Arecibo 208 192 923 | 2,034 1,608 | 83.0 | 2,242 1.880 | 83.9 3
Bayamon 141 135 95.7 | 2,288 2,092 | 914 | 2,429 2,227 | 91.7 4
Caguas 227 219 96.5 | 2,267 2,198 | 97.0 | 2.494 2417 | 96.9 4
Humacao 110 54 49.1 | 1,765 916 519 | 1,875 970 51.7 2
Mayaguez 173 170 98.3 | 2,529 2,454 | 97.0 | 2,702 2,624 | 97.1 4
Ponce 174 171 98.3 | 1,918 1,869 | 974 | 2,092 2,040 | 975 4
San Juan 48 32 66.7 | 2,722 1,479 | 54.3 | 2,770 1,511 | 545 2
Totalidad 1,081 973 90.0 | 15,523 | 12,696 | 81.8 | 16,604 | 13,669 | 82.3 3

El andlisis de la Tabla 5M revela diferencias marcadas entre el cumplimiento por regiones. El
cumplimiento por regiones de esta estipulacién es una de las tareas que son atribuibles
directamente a las acciones que se llevan a cabo en los Centros de Servicios de Educacion Especial
(en adelante denominados CSEE). La region con el porcentaje mayor de cumplimiento fue Ponce
con 97.5%, y la de cumplimiento mas bajo Humacao con 51.7%. La Grafica 5M ilustra estas
diferencias.
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Grafica 5M — Determinacion de elegibilidad en término de 60 dias a partir del registro
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El nivel de cumplimiento de esta estipulacion es 3 (nivel satisfactorio). Este nivel también se le
adjudica a la estipulacion 29. Se requiere un Informe de Progreso para las regiones de Humacao
y San Juan, ya que se encuentran en incumplimiento, asi como del estatus de los estudiantes que
se encontraban pendientes de pasar por el proceso de determinacion de elegibilidad.

Estipulaciones 6, 32 y 33

La estipulacion 6 hace referencia al plazo para la reunién del COMPU vy la preparacion del PEI.
El texto es el siguiente: “La reunion de COMPU para preparar el PEI del estudiante, que incluye
el ofrecimiento de ubicacion y servicios relacionados, se efectuara dentro del plazo de 30 dias
calendario siguiente a la determinacion de elegibilidad y en un plazo no mayor de 60 dias a
partir del registro del estudiante.” La HCG indica que los criterios para su adjudicacion son las
reuniones del COMPU realizadas en el periodo estipulado.

La estipulacion 32 hace referencia al plazo para reunir el COMPU vy preparar el PEI. El texto es
el siguiente: “Una vez determinada la elegibilidad del estudiante a los servicios de educacién
especial, el COMPU se reunira para preparar y firmar el PEI, que incluye el ofrecimiento de
ubicacion y servicios relacionados, dentro de un plazo de treinta (30) dias calendario a partir de
la determinacién de elegibilidad y en un plazo no mayor a los sesenta (60) dias calendario,
siguientes a la fecha de registro del estudiante.” No se incluyen criterios en la HCG para la
adjudicacion de cumplimiento.

La estipulacion 33 hace referencia al plazo y sistema para preparar el PEI. El texto es el siguiente:
“El Programa mantendra un sistema que permita la preparacion del PEI dentro del plazo de 60
dias calendario a partir del registro.” La HCG indica que el criterio para su adjudicacion es la
descripcion del sistema para preparar el PEI.

El texto del informe describe el proceso para la preparacion del PEI de los estudiantes que son
determinados elegibles al programa de Educacion Especial. Los datos, obtenidos de MIPE, se
presentaron en la Tabla 6.1 — Distribucidén de Estudiantes con PEI por Region Educativa — datos
actualizados al 30 de agosto de 2015.

Incluyeron los anejos 6.1 a 6.12, que son iguales a los anejos 4.1 a 4.12 mencionados
anteriormente. Los otros anejos que presentaron son:
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e Anejo 6.13 — Lista de estudiantes registrados con fecha de preparacion del PEI que
incluyan las fechas de registro, determinacion de elegibilidad y preparacién del PEI (para
corroborar) — Datos actualizados al 30 de agosto de 2015

e Anejo 6.14 — Lista de estudiantes registrados con fecha de registro y determinacion de
elegibilidad (para corroborar) — Datos actualizados al 23 de septiembre de 2015”

Se sefiala que, como parte de la implantacién del Plan de Accion Correctiva que desarrollaron e
implementaron para esta estipulacion, llevaron a cabo varias actividades que lograron un aumento
en el cumplimiento de 16.5%* desde 2013-2014. Incluyen ademas una grafica en la que se observa
el aumento desde 2012-2013 a 2013-2014 y 2014-2015 de 31% a 44% a 60.5%. Al analizar la
Tabla 6.1 se observa que de 14,919 estudiantes que se mantuvieron activos hasta este proceso, a
9,032 (60.5%) de los estudiantes registrados se les preparé el PEI en un periodo menor o igual a
60 dias. La preparacion del PEI se hizo en 60 dias 0 menos para 703 (72.6%) de los estudiantes
con evaluacion previa y para 8,329 (59.7%) de aquellos a quienes el DE le hizo la evaluacion.

En la Tabla 6M se incluye el resumen de los datos y la adjudicacién de cumplimiento, por region,
para los estudiantes con evaluacién previa, para aquellos que fueron evaluados posteriormente al
registro y para la totalidad de los estudiantes.

Tabla 6M — Nivel de cumplimiento con preparacion de PEI

EVALUADOS
SV Ao POSTERIOR TOTAL N
i REGISTRO i cumpli-
60 dias 60 dias 60 dias )
Region Elegibles 0 % Elegibles 0 % Elegibles 0 % miento
menos menos menos
Arecibo 183 106 57.9 1,785 872 48.9 1,968 978 49.7 1
Bayamon 112 92 82.1 1,811 1,234 | 68.1 1,923 1,326 | 69.0 2
Caguas 215 184 85.6 2,122 1,630 | 76.8 | 2,337 1,814 | 77.6 3
Humacao 95 39 41.1 1,584 649 41.0 1,679 688 41.0 1
Mayaguez 155 128 82.6 2,265 1,854 | 81.9 2,420 1,982 | 81.9 3
Ponce 164 133 8l.1 1,845 1,318 | 71.4 | 2,009 1,451 | 72.2 3
San Juan 44 21 47.7 2,539 772 30.4 | 2,583 793 30.7 1
Totalidad 968 703 72.6 13,951 | 8,329 | 59.7 | 14,919 | 9,032 | 60.5 2

Al analizar la Tabla 6M se observan diferencias marcadas entre el cumplimiento por regiones. El
cumplimiento por regiones de esta estipulacién es una de las tareas que son atribuibles
directamente a las acciones que se llevan a cabo en los CSEE. La region con el porcentaje mayor
de cumplimiento fue Mayagiiez con 81.9%, y la de cumplimiento méas bajo San Juan con 30.7%.
La grafica 6M ilustra estas diferencias.

1 En el texto (pagina 17) y en la gréfica presentada por el DE (pégina 8) se indica que el aumento es de 14.5%; debe
ser 16.5%) — 60.5% - 44% = 16.5%)
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Grafica 6M — Preparacion del PEI en término de 60 dias a partir del registro
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El nivel de cumplimiento de esta estipulacion es 2 (nivel minimo aceptable). Se requiere la
actualizacion del Plan de Accion Correctiva preparado para 2012-2013. Se requiere ademas un
Informe de Progreso del estatus de los estudiantes que se encontraban pendientes de que se les
preparara el PEI inicial.

Los datos presentados para esta estipulacion representan un aumento en el nivel de cumplimiento
de 1 (bajo el nivel minimo satisfactorio) a 2 (nivel minimo satisfactorio). Este nivel tambien
se le adjudica a las estipulaciones 32 y 33. Segun el DE, este aumento es resultado de las
actividades que se implantaron como parte del PAC que se solicitd por el incumplimiento
evidenciado en 2012-2013.

A continuacion, se presenta el resumen del nivel de cumplimiento para este grupo de
estipulaciones.
Tabla resumen de la adjudicacion del area de plazos

# . Adjudicacion .
Sl Contenido 2014-2015 Observaciones

4,27 Evaluacion inicial en 4

30 dias 0 menos (2 estipulaciones
X nivel de 4)

5, 29 Determinacion de 3 Se requiere Informe de Progreso
elegibilidad en 60 (2 estipulaciones | para las regiones de Humacao y
dias o menos x nivel de 3) San Juan

6, 32, 33 Redaccion del PEI en Se requiere actualizar el Plan de
60 dias 0 menos 2 Accion Correctiva
(3 estipulaciones | Se requiere Informe de Progreso
X nivel de 2) de estudiantes a quienes no se les
habia preparado el PEI
Promedio 2.86 (20/7)

4. REGISTRO (24-26)

El area de registro incluye tres (3) estipulaciones, que se discuten a continuacion.

Estipulacion 24

La estipulacién 24 hace referencia al procedimiento de registro de los nifios y nifias. El texto es el
siguiente: “El Programa mantendrd un procedimiento continuo de registro que sea eficiente,
sencillo y accesible a todos los niiios y nifias con posibles necesidades.” La HCG indica que los

Pagina 18 de 134



criterios para su adjudicacion son los centros de Orientacion y Registro Continuo establdos vy el
tiempo real que conlleva el proceso de registro.

El DE presenté como evidencia de cumplimiento la descripcién detallada de los procedimientos
que se llevan a cabo en la Unidad de Orientacidn y Registro Continuo (UORC) segun descrito en
el Manual de Procedimientos de Educacion Especial; flujogramas en los que se ilustran estos
procedimientos y graficas de la cantidad de estudiantes registrados por mes escolar y por CSEE en
2014-2015. Indican que cuentan con siete Centros de Servicios (uno por cada region educativa) y
tres Centros Satélites, donde estan ubicadas las UROC.

Presentaron ademas la Tabla y Figura 24.1 — Distribucion de registros por mes en el afio fiscal
2014-2015 y la Tabla y Figura 24.2 — Promedio de Registros Diarios por CSEE vy las siguientes
tablas:

e Tabla 24.3 — Distribucion de registros mensuales por CSEE para el afio 2012-2013 (sic)
por CSEE (A pesar del titulo, los datos que se presentan son iguales a los de las tablas 24.1
y 24.2)

e Tabla 24.4 — Analisis Comparativo del Tiempo que Conlleva el proceso de Registro

Incluyeron los siguientes anejos:

e Anejo 24.1 — Informacién de los CSEE Disponibles para el periodo del informe y
municipios que atiende

e Anejo 24.2 — Modelos de hojas de asistencia a los CSEE — incluye copias de siete (7)
centros

e Anejo 24.3 — Analisis comparativo del Tiempo que Conlleva Proceso de Registro por
CSEE

Se sefiala que como parte del Plan de Accidn Correctiva elaborado para las estipulaciones 5 (plazo
para determinacion de elegibilidad) y 6 (plazo para preparacion del PEI inicial) se implementaron
una serie de medidas que también impactaron el proceso de registro, las cuales describen en el
texto.

El DE indica que durante 2014-2015 se registraron 16,977 estudiantes. El promedio de estudiantes
registrados por dia en un mes especifico oscilé entre un maximo de 95 estudiantes en febrero de
2015 y un minimo de 16 estudiantes en julio de 2015. Se observa mucha diferencia en la cantidad
de estudiantes registrados por CSEE; la mayor cantidad de registros se hicieron en el CSEE de San
Juan con 2,926 y la menor en San German con 658.

El promedio de estudiantes registrados diariamente fue de 70 estudiantes; el CSEE de San Juan
obtuvo el promedio diario mayor de estudiantes con 121 en contraste con Fajardo, Hormigueros y
San German que registraron un promedio de tres (3) estudiantes diarios.

A partir de febrero de 2015 se inicié la medicién del tiempo promedio que tarda el proceso de
registro a partir del momento en que se comienza a completar electrénicamente la informacién del
registro del estudiante. Este dato se recoge en MiPE. El promedio de tiempo que tarda el proceso
es de 1,064 segundos, que equivale a 18 minutos. El andlisis de los datos incluidos en el Anejo
24.3 revela grandes diferencias en el tiempo promedio que tarda el proceso en los diferentes CSEE,
desde el minimo de 3.2 minutos en Las Piedras hasta el madximo de 41 minutos en San Juan. El
tiempo promedio del resto de los centros, en orden ascendente, fue: Arecibo 3.4, Bayamén 5,
Caguas 6, Hormigueros 7.2, Aguada 8.3, San German 11 y Ponce 33. Recomendamos que se
exploren las razones que expliquen estas diferencias, ya que ademas de reflejar diferencias en el
proceso, podria afectan su eficiencia. Cabe preguntarse si en algunos casos se mide el tiempo que
tarda la entrada de datos al sistema luego de hacer el registro manualmente, mientras que en otros
casos el proceso se hace directamente en el sistema, lo que seria una posible explicacién de estas
diferencias.
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En la Tabla 24M se incluye la adjudicacion de cumplimiento de acuerdo a los criterios

Tabla 24M — Adjudicacion de cumplimiento

SCEEE Leglgnda r e Evidencia presentada por el DE curglgl)\llierL?:nto
Centros de Orientacién y | 7 Centros de Servicios y 4 centros 4
Registro Continuo establecidos. | satélites
Tiempo real que conlleva el Promedio de 18 minutos a partir del 4
proceso de registro inicio de la entrada de datos al

registro electronico
Promedio 4 (8/2)

El nivel de cumplimiento es de 4 (alto).

Estipulacion 25

La estipulacion 25 hace referencia a la evaluacion del impacto del cambio de lugar de registro. El
texto es el siguiente: “Se evaluara el impacto del cambio de lugar de registro, de los distritos a
los centros regionales.” No se identifican criterios en la HCG para adjudicar cumplimiento a esta
estipulacion.

El DE informo que durante este afio escolar no se realizaron cambios en el lugar de registro. Por
lo tanto, no se adjudicara cumplimiento.

Estipulacion 26

La estipulacion 26 hace referencia a la evaluacion por el DE de los procedimientos para identificar,
localizar, registrar, evaluar y ubicar nifios y nifias. El texto es el siguiente: “Se evaluardn los
procedimientos dirigidos a la identificacion, localizacion, registro y evaluacion de nifios y nifias
con posible necesidad especial ubicados en escuelas publicas, privadas y centros prescolares.”
La HCG indica que los criterios para su adjudicacién son la disponibilidad de Centros de
Evaluacion y Tratamiento, la cantidad de evaluadores cualificados por distrito, el tiempo de
disponibilidad de los evaluadores, la cantidad promedio de nifios atendidos por evaluador
mensualmente y la evaluacion de los servicios.

El DE present6 en el texto del informe el procedimiento que llevaron a cabo para evaluar el proceso
de registro. Para la evaluacién del proceso tomaron en consideracion los resultados de las
contestaciones de los padres que acudieron a registrar sus hijos a partir de marzo de 2015 sobre
cdmo supieron del programa, datos sobre la cantidad de estudiantes registrados y el tiempo
promedio que tarda el registro electrénico, asi como los resultados del cuestionario que esta
disponible para que los padres lo contesten. Entre agosto de 2014 y febrero de 2015 se utilizé el
cuestionario original y, a partir de marzo de 2015, la version revisada.

Incluyeron ademas las siguientes tablas:

e Tabla 26.1 — Datos sobre como las personas que acudieron a registrar a sus hijos en los
CSEE conocieron del Programa de Educacion Especial

e Tabla 26.2 — Analisis Comparativo del Tiempo que Conlleva el Proceso de Registro
(Global)

e Tabla 26.3 — Datos sobre el total de estudiantes evaluados

Se presentaron los siguientes anejos:

e Anegjo 26.1 — Especialistas que participan del Proceso de Evaluacion Inicial para el Afio
Escolar 2014-2015 (Sin Previa)
e Anegjo 26.2 — Cuestionario de Evaluacién del Proceso Inicial de Educacion Especial —
Proceso de Evaluacion Inicial
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e Anejo 26.3 — Tabulacion Formulario de Evaluacion de Procesos de Registro y
Coordinacion de Evaluacion Inicial — 1

e Anejo 26.4 — Tabulacion Formulario de Evaluacién de Procesos de Registro y
Coordinacion de Evaluacion Inicial — 11

e Anejo 26.5 a 26.14 — Informe sobre cumplimiento en los procesos de localizacion,
identificacion, registro y evaluacion inicial en CSEE en el afio fiscal 2014-2015

e Anejo 26.15 — Tabulacién Global Evaluacion Inicial (marzo — junio 2015)

e Anejo 26.16 — Tabulacién Global Evaluacion Inicial (marzo — junio 2015)

Los datos iniciales que se presentaron de la tabulacién del cuestionario fueron, para uno de los
cuestionarios, de ocho de los CSEE; para el otro cuestionario fue de cuatro de los Centros. En el
Informe Preliminar solicitamos que se nos proveyera la cantidad de cuestionarios contestados e
identificaran la tabulacion a la que correspondia cada anejo. Sometieron una fe de errata e
incluyeron los anejos 26.15 y 26.16, mencionados anteriormente.

Indicaron que cuentan con un total de siete CSEE y cuatro centros satélites. Se incluyd una
descripcion de los otros mecanismos con los que cuentan para evaluar los procedimientos de
identificacion, localizacion, registro y evaluacion, que incluye monitorias a los CSEE y un analisis
de los estudiantes registrados. En los anejos 26.5 a 26.14 se presentan los informes de monitoria
sobre el cumplimiento para cada uno de los CSEE. Todos los informes son completos, documentan
los datos relacionados con el proceso de registro y revelan que cumplen con que los estudiantes
sean evaluados dentro del término de 30 dias en méas de 90% de los casos.

La evaluacion del registro por los padres se llevé a cabo con dos formularios diferentes. Entre
julio de 2014 y febrero de 2015 (9 meses) utilizaron el cuestionario original, que se administraba
en afios anteriores. Entre marzo y junio de 2015 utilizaron el cuestionario que fue revisado como
resultado del Plan de Accion Correctiva que implantaron. EI primer cuestionario fue contestado
por 1,270 padres/madres en cuatro de los centros. Informan que mas del 94% de los padres/madres
contestaron estar de acuerdo con las premisas relacionadas con el registro. Entre marzo y junio de
2015 el cuestionario revisado fue contestado por 2,966 padres/madres en ocho de los centros.
Sefialan que més del 98% de los padres/madres que contestaron el cuestionario indicaron estar de
acuerdo con las ocho premisas relacionadas con el proceso de registro. En los comentarios al
Informe Preliminar Parcial afirmaron que el centro de Humacao distribuyo el cuestionario original
durante todo el afio, por lo que para el periodo de marzo a junio se incluye en la cantidad de centros
en los que se realizo la evaluacion por los padres. Tomando en consideracion que la evaluacion
que hicieron los padres/madres durante todo el afio fue positiva y que se administré en cuatro de
los centros durante nueve meses y en nueve de los centros durante los tres meses restantes, se
adjudica un nivel de cumplimiento de 3 en este criterio (4 por los resultados de la evaluacion y 2
por los meses en que se distribuyd — en cuatro centros durante nueve meses y en nueve centros
durante tres meses = 63/132 = 47.7%).

Pagina 21 de 134



La Tabla 26M presenta el nivel de cumplimiento adjudicado a cada criterio.

Tabla 26M — Evidencia y nivel de cumplimiento

SUCEIER ﬁgtgnda e Evidencia presentada por el DE curhl;.u\llierL?:n to
Disponibilidad de Centros de | 7 Centros de Servicios y 3 centros 4
Evaluacion y Tratamiento satelites
Cantidad de evaluadores 116 especialistas (Anejo 26.1) 4
cualificados por distrito
Tiempo de disponibilidad de los | Entre 3y 48 horas semanales para 72 3
evaluadores de los especialistas, no se indica para

los otros 44 (Anejo 26.1)
Cantidad promedio de nifios 11.3 estudiantes (Anejo 26.1) 4
atendidos por evaluador
mensualmente
Evaluacion de los servicios -Informes de monitoria de todos los 3
CSEE (Anejos 26.5a 26.14) =4
-Administracion de los cuestionarios
a los padres 1
-Resultados de la evaluacion por los
padres 4
Total=4+1+4/3=3.0
Promedio 3.6 (18/5)

Utilizando los criterios de la HCG, la adjudicacion del cumplimiento es 4 (alto).

Tabla resumen de la adjudicacion del area de registro

Estipu#lacién Contenido AL uz%lfgcmn Observaciones
24 Procedimiento de registro 4
25 Cambio de lugar de registro NA
26 Evaluacion de 4

procedimientos para
identificar, localizar,
registrar y evaluar

Promedio 4 (8/2)

5. REFERIDO A EVALUACIONES INICIALES PARA DETERMINACION DE
ELEGIBILIDAD (28)

Las estipulaciones relacionadas con el referido a las evaluaciones iniciales para determinar la
elegibilidad del estudiante al Programa de Educacion Especial son dos. La estipulacion 27 se
discutié en la seccidn de plazos para la prestacion de servicios. A continuacién, se presenta la
discusion de la estipulacién 28.

Estipulacion 28

La estipulacidn 28 hace referencia a la existencia de un sistema centralizado para la identificacion
de los estudiantes que asisten a escuelas publicas, privadas y centros prescolares. El texto es el
siguiente: “Como parte de la Monitoria, el DE mantendra un sistema centralizado que
identifique a los estudiantes que asisten a escuelas publicas, privadas y a centros prescolares
gue se encuentren en espera de evaluaciones iniciales. Se indicara, ademas, el periodo que han
estado en esperay la razdn por la cual estén en listas de espera.” La HCG indica que el criterio
para su adjudicacion es la descripcion del sistema.

En el texto del informe el DE present6 como evidencia de cumplimiento una descripcién detallada
de la seccion de MIPE que permite identificar el estatus de evaluacién inicial de los estudiantes
registrados. Se presentaron imagenes de las pantallas en las cuales se ilustran, ademas del acceso
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al sistema, los alertas y correos electronicos que reciben automaticamente los funcionarios
responsables de coordinar las evaluaciones iniciales: a los 15 dias del registro, antes de los 30 dias
y luego que vence ese término. Se afirma ademas que la efectividad del sistema se evidencia en
el porciento de cumplimiento con el término, que asciende a 97%.

Se presentaron ademas las siguientes tablas:

e Tabla 28.1 — Distribucion de dias adicionales en exceso de los 30 dias reglamentarios por
region Educativa

e Tabla 28.2 — Razones identificadas en el sistema de informacién para las evaluaciones
iniciales con més de 30 dias

e Tabla 28.3 - Razones identificadas en el sistema de informacion para las evaluaciones
iniciales con més de 30 dias por region educativa

En el Anejo 28.1 presentaron copias de los correos electronicos que se envian a los CSEE con el
balance de estudiantes a quienes no se les habia realizado la evaluacion inicial, en este caso durante
2013-2014 y 2014-2015.

El DE realizo las evaluaciones iniciales a la mayoria de los estudiantes que no fueron evaluados
dentro del término estipulado de 30 dias (323 — 63.5%) en 15 dias 0 menos luego del vencimiento
del término; los demas se evaluaron en mas de 20 dias luego del término. Respecto a las razones
que identificaron para que las evaluaciones iniciales no se hubieran realizado dentro del término,
indican que no se documentaron en MIPE en casi dos terceras partes (325 - 63.9%) de los casos
Afirman que las razones que si pudieron identificar fueron atribuibles a los padres o al estudiante
en 15 casos (3.0% del total de los casos) por: situacion familiar, mudanza del menor, viaje familiar
o enfermedad del menor. Se consideraron directamente atribuibles al DE seis (6 - 1.2% del total
de los casos) de las situaciones: situacion administrativa, problemas de contratacion y enfermedad
del especialista. Las otras razones que identificaron fueron reactivacion y “problemas en teléfonos
contactos”, que interpretamos significa que no tenian el teléfono correcto del padre o madre, o que
no se logrd la comunicacion telefénica. Reconocemos que el sistema provee para identificar las
posibles razones; no obstante, en la medida en que los usuarios no lo utilicen para indicar éstas, la
informacion que se genera no puede utilizarse para llegar a conclusiones validas. Para este afio en
especifico, no se completo la informacidn de casi dos terceras partes de los casos. Por lo tanto, las
razones que los funcionarios del DE no documentaron se suman a aquellas atribuibles al DE para
un 65.1%.

Esta descripcion del sistema, especificamente a través del programa MIPE, es completa y provee
para que los funcionarios responsables de llevar a cabo esta tarea estén alertas de la situacion 15
dias antes del vencimiento del término. Este tiempo es suficiente para que puedan hacer esta
coordinacion, en caso de gue no se haya hecho al momento de la primera alerta. Se cumple con el
criterio de gque se cuente con un sistema para identificar los estudiantes que se encuentran en espera
de la evaluacion inicial, por lo que el nivel de cumplimiento adjudicado es 4 (alto).

Tabla resumen de la adjudicacion de referido a evaluaciones iniciales

Estipulacion . Adjudicacion .
4 Contenido 2013 Observaciones
28 Descripcion del sistema para identificar 4
evaluaciones iniciales pendientes

6. DETERMINACION DE ELEGIBILIDAD (31)

Cuatro de las estipulaciones se relacionan con la determinacion de elegibilidad para recibir los
servicios del programa de educacion especial. Las estipulaciones 29 y 32 se han adjudicado
tradicionalmente con los datos de los plazos para la prestacion de servicios y la 30 se relaciona con
la utilizacion de remedio provisional, por lo que se discuten en las secciones correspondientes. A
continuacion se presenta la discusion de la estipulacion 31.
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Estipulacion 31

La estipulacion 31 hace referencia a la composicion del grupo que toma la determinacién de
elegibilidad. El texto es el siguiente: “La determinacion de si un nifio o nifia es elegible para
servicios de educacion especial serd tomada por un grupo de profesionales cualificados y por
los padres del estudiante. La HCG indica que los criterios para su adjudicacion son el porcentaje
de participacion de padres en el proceso de determinacion de elegibilidad y la cantidad y porcentaje
de casos en los cuales la determinacion de elegibilidad se toma por un grupo de profesionales
cualificados con la participacién de los padres.

El DE provey6 en el texto la informacion del Manual de Procedimientos de Educacion Especial
de 2004 relevante a la determinacion de elegibilidad y a las personas que deben estar presentes en
esta reunidn, asi como una distincion entre la composicion del comité para determinar elegibilidad
y el COMPU. Presentaron la Tabla 31.1 — Cantidad de reuniones realizadas para determinar la
elegibilidad de los estudiantes al Programa de Educacion Especial por Region Educativa al 30 de
agosto de 2015.

Incluyeron los siguientes anejos:

e Anejo 31.1 - Memorando del Secretario Asociado de Educacion Especial del 23 de octubre
de 2015 sobre directrices para la composicion de los comités de determinacion de
elegibilidad (se redacto luego del cierre del afio escolar 2014-2015)

e Anejo 31.2 - Cantidad de reuniones realizadas para determinar la elegibilidad de los
estudiantes al Programa de Educacion Especial por Distrito Escolar al 30 de agosto de 2015

Hacen referencia a la pagina 27 del borrador del Manual de Procedimientos de Educacion Especial
(2008), en el que se define la composicion del comité para determinar elegibilidad, que incluye un
grupo de profesionales cualificados y los padres del nifio o joven. Sefalan que el “grupo
cualificado de profesionales se interpreta como un conjunto de personas con preparacion y
conocimientos que le permitan examinar y analizar los resultados de las evaluaciones y la
informacion disponible sobre el nifio o joven...” En el Anejo 31.1 incluyen el memorando del 23
de septiembre de 2015 del Lcdo. Carlos Rodriguez Beltran, Secretario Asociado de Educacion
Especial, que establece que los profesionales cualificados del DE incluyen un “facilitador docente

’

de educacion especial...” y un “trabajador social o...”.

Al presentar el porciento de cumplimiento, el DE afirmé que 100% de los padres estuvieron
presentes en las 16,034 reuniones para determinar elegibilidad, ya que éstas no se llevan a cabo
sin su presencia. Indicaron ademas que estuvieron presentes los funcionarios requeridos del DE
en 94.4% de las reuniones y que se requirio la presencia de especialistas relacionados con la salud
en 551 reuniones, de las cuales estuvieron presentes en 539 (97.8%).

En la Tabla 31.1M se incluye el resumen de los datos y la adjudicacion del cumplimiento respecto
a la participacion de los padres y de los funcionarios requeridos del DE y la Tabla 31.2M detalla
la participacion de especialistas de la salud, por region.
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Tabla 31.1M - Clasificacion del cumplimiento de participacion
de padres y funcionarios del DE en la determinacion de elegibilidad

Nivel de | Reuniones en
Total de . cumpli- que
estudiantes Reuniones de REUESEn miento participaron Nivel de
Region elegibles para | determinacion rt'qye ron % todos los by cumpli-
determinacion | de elegibilidad pa 'C(;pa ° funcionarios ° miento
de elegibilidad padres del DE
requeridos
Arecibo 2,198 2,201 2,201 100 4 1,875 85.3 3
Bayamon 2,367 2,367 2,367 100 4 2,082 88.0 3
Caguas 2,484 2,484 2,484 100 4 2,387 96.1 4
Humacao 1,447 1,450 1,450 100 4 1,369 94.6 4
Mayagiiez 2,688 2,782 2,782 100 4 2,644 98.4 4
Ponce 2,085 2,088 2,088 100 4 2,044 98.0 4
San Juan 2,654 2,662 2,662 100 4 2,627 99.0 4
Totalidad 15,923 16,034 16,034 100 4 15,028 94.4 4
Tabla 31.2M - Clasificacion del cumplimiento de participacion
de especialistas en la determinacién de elegibilidad
Total de Cantidad de
. . reuniones en Reuniones en .
estudiantes Reuniones de Nivel de
Region elegibles para | determinacion que 'S?I Y t.ql.Je % cumpli-
determinacion | de elegibilidad requirio fa ° participaron miento
de elegibilidad presencia de especialistas
especialistas
Arecibo 2,198 2,201 6 0.2 6 100 4
Bayamon 2,367 2,367 13 0.5 13 100 4
Caguas 2,484 2,484 2 0.1 2 100 4
Humacao 1,447 1,450 10 0.6 10 100 4
Mayaguez 2,688 2,782 7 0.2 0 0 0
Ponce 2,085 2,088 511 23.2 506 99 4
San Juan 2,654 2,662 2 0.1 2 100 4
Totalidad 15,923 16,034 551 3.4 539 97.8 4

Se observa que 15,923 estudiantes fueron elegibles para la determinacion de elegibilidad, pero que
se llevaron a cabo 16,034 reuniones. En el Informe Preliminar Parcial solicitamos que se nos
clarificara la razdn para esta discrepancia; el DE explico que responde al hecho de que puede haber
casos en que se requiera mas de una reunidn para determinar elegibilidad del estudiante al
Programa de Educacién Especial.

Aunque el nivel de cumplimiento con respecto a la participacion de los funcionarios requeridos en
este proceso de las regiones es de 3 (nivel satisfactorio de cumplimiento) o 4 (alto), se observan
diferencias en el cumplimiento de las regiones.

Respecto a la participacion de especialistas en las reuniones se observa que en las regiones de
Arecibo, Bayamon, Caguas, Humacao y Ponce participaron en estas reuniones todos los
especialistas cuya presencia se requirié y en Ponce participo el 99.0%. En contraste, en Mayaguez
no hubo participacién alguna en las siete reuniones en las que se requirié la presencia de
especialistas. Al igual que en informes anteriores llamamos la atencion a la diferencia entre las
regiones en la cantidad de especialistas en los que se requiere su participacion; en la region de
Ponce se requirié en 511 casos (23.2%), mientras que en las demas regiones se requirié en 13 casos
0 menos. Esta gran diferencia apunta hacia el uso de criterios diferentes al requerir la presencia
de especialistas, que entendemos se debe explorar. Por otro lado, nos parece que es muy bajo el
porcentaje de reuniones en las que se requieren los especialistas (551 en 16,034 reuniones — 3.4%).

En el Informe Preliminar Parcial solicitamos que se nos indicara si en los comités de determinacién
de elegibilidad de los estudiantes de quienes se anticipaba que tenian problemas especificos de
aprendizaje (PEA) participaron maestros. La razon para esta solicitud fue que en la misma pagina
citada en el Manual de Procedimientos se establece que es uno de los profesionales cuya presencia
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se requiere en estos casos es el maestro de educacion especial u otro maestro del estudiante. EI DE
presentd una Fe de Errata con los datos segregados de los estudiantes que se anticipa tenian PEA
y de los demas los estudiantes. Las tablas 31.3M y 31.4M presentan los datos para este grupo de
estudiantes y para los demas estudiantes, respectivamente. [Es preciso sefialar que este
requerimiento de quienes deben participar en la determinacion de elegibilidad de estudiantes se
habia hecho anteriormente en los Informes de Cumplimiento 2012-2013 y 2013-2014. Sin
embargo, es la primera ocasion en que el DE somete por separado los datos para los estudiantes
que se anticipa tengan PEA, por lo que utilizamos estos datos para la adjudicacion de
cumplimiento.

Tabla 31.3M - Clasificacion del cumplimiento de participacion
de padres y funcionarios del DE en la determinacién de elegibilidad de estudiantes con

posibles Problemas de Aprendizaje

Nivel de | Reunionesen
Total de Reuniones en cumpli- que
estudiantes Reuniones de miento participaron Nivel de
Region elegibles para | determinacion rtiqlije ron % todos los % cumpli-
determinacion | de elegibilidad pa %pa ° funcionarios ? miento
de elegibilidad padres del DE
requeridos
Arecibo 341 341 341 100 4 35 10.3 1
Bayamon 318 318 318 100 4 18 5.7 0
Caguas 635 635 635 100 4 8 1.3 0
Humacao 412 412 412 100 4 41 10.0 1
Mayagiiez 743 759 743 100 4 44 5.9 0
Ponce 471 471 471 100 4 22 4.7 0
San Juan 350 351 350 100 4 18 5.1 0
Totalidad 3,270 3,287 3,270 100 4 186 5.7 0

Todas las regiones estan en incumplimiento con la participacion de todos los funcionarios del DE
cuya presencia es requerida. La region con el porcentaje mas alto es Arecibo con 10.3% y la de
Caguas el mas bajo con 1.3%.

de padres y funcionarios del DE en la determinacion de elegibilidad de estudiantes con
posibles condiciones que no son Problemas Especificos de Aprendizaje

Tabla 31.4M - Clasificacion del cumplimiento de participacion

Nivel de | Reuniones en
Total de Reuniones en cumpli- que
estudiantes Reuniones de miento participaron Nivel de
Region elegibles para | determinacion t.ql.Je % todos los o cumpli-
determinacion | de elegibilidad par |cc;paron funcionarios 0 miento
de elegibilidad padres del DE
requeridos
Arecibo 1,857 1,860 1,860 100 4 1,594 85.8 3
Bayamon 2,049 2,049 2,049 100 4 1,813 88.5 3
Caguas 1,849 1,849 1,849 100 4 1,775 96.0 4
Humacao 1,035 1,038 1,038 100 4 965 93.2 4
Mayaguez 1,945 2,023 2.023 100 4 1,915 98.5 4
Ponce 1,614 1,617 1,617 100 4 1,575 97.6 4
San Juan 2,304 2,311 2,311 100 4 2,278 98.9 4
Totalidad 12,653 12,747 12,747 100 4 11,915 04.2 4

Respecto a la participacion de los funcionarios del DE en la determinacion de elegibilidad de los
demas estudiantes, todas las regiones estan en cumplimiento. La region con el porcentaje mas alto
de cumplimiento es San Juan con 98.9% y el méas bajo en Arecibo con 85.8%.

Se observa una gran diferencia entre el nivel de cumplimiento de la presencia de los funcionarios
requeridos del DE; en el caso de los estudiantes que se anticipa tenian PEA el nivel es de 1 (bajo
el nivel minimo aceptable), mientras que para los demas estudiantes el nivel es 4 (alto).

A continuacion, se presenta la tabla con cada criterio que se tomo en consideracion para la
adjudicacion de cumplimiento.
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Tabla 31.3M — Nivel de cumplimiento de los criterios

Evidencia requerida Evidencia presentada por el DE Nivel de cumplimiento
Participacion de padres Tablas 31.1 y 31.2 en las que se 4
indica participacion en 100% de las
reuniones
Participacion de Estudiantes con posibles PEA - 5.7% 2

profesionales cualificados | =0
Resto de los estudiantes — 94.2% =4

4+0=4 42=2
Participacion de Participacion de 97.8% de los 4
especialistas especialistas cuya presencia se

requirio
Promedio 3.3 (10/3)

El nivel de cumplimiento de la estipulacion es 3 (nivel satisfactorio).

Tabla resumen de la adjudicacion del area de determinacion de elegibilidad

# . Adjudicacion :
Estipulacion Contenido 2013 Observaciones
31 Composicién de comités de 3
determinacion de elegibilidad

8. PREPARACION DEL PEI (33-35)

La Sentencia del 14 de febrero de 2002 incluye tres estipulaciones relacionadas con la preparacion
del PEI. La estipulacién 33 se incluyo en la discusion de las estipulaciones relacionadas con los
plazos para ofrecer los servicios. A continuacion, se presenta el analisis de los datos para las
estipulaciones 34 y 35.

Estipulacion 34

La estipulacion 34 hace referencia a la revision de los PEIs en el plazo de cinco dias antes de
finalizar el afio escolar. El texto es el siguiente: “El Programa instruird a su personal para que
revise los PEI al menos cinco dias antes de finalizar el aiio escolar.” La HCG indica que el
criterio para su adjudicacion es el porcentaje de PEIs revisados al menos cinco dias antes de
finalizar el afio escolar.

El DE describi6 el procedimiento para la revision anual de los PEIs. Sefialan que por segundo afio
consecutivo realizaron esta monitoria de los PEIs electronicos a través del sistema MIPE.
Incluyeron la Tabla 34.1 — Distribucion de la Revision de PEI para el afio 2014-2015 por Region
Educativa. Hicieron referencia ademas al Anejo 34.1 — Distribucion de razones no atribuibles al
DE para la revision tardia del PEI.

Al calcular el porciento de cumplimiento, el DE utilizé6 como base 147,436 estudiantes, ya que
excluyd de los 154,435 estudiantes activos a mayo, aquellos a quienes todavia no se les habia
determinado elegibilidad. Informan que se revisaron 107,476 PEIls en mayo, que equivale al
72.9%. Afirmaron que 77,538 (52.6%) de los PEIs monitoreados fueron revisados dentro del
término de cinco dias antes de finalizar el afio escolar. Sefialan ademas que las razones para que
1,191 (0.8%) de los PEIs no fueran revisados en el término establecido, no atribuibles al DE, son
ausentismo de los padres o acuerdos del COMPU para posponer la fecha. Al sumar a la cifra de
PEIs revisados dentro del término de cinco dias a la de aquellos que no fueron revisados por
razones externas al DE, indican que el porciento de cumplimiento aumenta a 53.4%.

En las observaciones al Informe Preliminar Parcial los abogados de la clase puntualizaron que la
cifra de estudiantes a quienes no se les habia determinado elegibilidad parecia muy grande, aspecto
que se discutié en la vista administrativa. Le solicitamos al DE que nos clarificara la aparente
discrepancia entre las cifras de las estipulaciones 5 y 6 con ésta, la 34. Informaron que estos datos
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no son comparables porque se obtuvieron en fechas diferentes: la que se presenta en este analisis
fue al 30 de mayo y las presentadas en las estipulaciones 5 y 6 en agosto, ya que incluye los
estudiantes registrados en junio, segin acordado previamente.

Las tablas 34.1M y 34.2M resumen los datos utilizado para adjudicar cumplimiento.

Tabla 34.1M - PEls revisados en 5 dias 0 menos y pendientes de revision

PEls PEls no PEls no
Total de Matricula no PEIs revisados revisados
estudiantes | servidaa | revisa- revisados o por o por o
Redit elegibles mayo dos 5 5 di 0 razones no ? razones ?
egion para PEI 2015 dias o antaesso atribuibles atribuibles
antes al DE al DE
Arecibo 21,315 | 19,917 5.8 | 12,104 | 56.8 68 0.3 3,394 15.9
Bayamén | 22,823 | 21,056 7.3 10,480 | 45,9 255 1.1 4,811 21.1
Caguas 21,247 | 20,437 4.2 | 12,114 | 57.0 168 0.8 4,720 22.2
Humacao | 15,089 | 14,337 3.9 7,823 | 51.9 128 0.9 3,229 21.4
Mayaglez | 21,540 | 20,535 2.7 | 14,669 | 68.1 174 0.8 3,960 18.4
Ponce 21,012 | 20,182 45 | 12,188 | 58.0 135 0.6 4,179 19.9
SanJuan | 24,410 | 21,375 | 11.5 | 8,160 | 334 263 11 4,454 18.3
Totalidad | 147,436 | 137,839 | 40.0 | 77,538 | 52.6 | 1,191 0.8 28,747 | 19.5
Tabla 34.2M - Nivel de cumplimiento PEIs cumplen con criterio
PEIs no Nivel
Total de Matricula PEls revisados PEls de
estudiantes | servidaa isad Y por Y cumplen % cumpli-
Reqi6 elegibles mayo rgv(;§a 0s 0 razones 0 con miento
egion para PEI 2015 ar:?esso atribuibles criterio
al DE
Arecibo 21,315 | 19,917 | 12,104 | 56.8 | 3,394 159 | 112,172 | 57.1 2
Bayamon | 22,823 | 21,056 | 10,480 | 45,9 | 4,811 21.1 | 10,735 47.0 1
Caguas 21,247 | 20,437 | 12,114 | 57.0 | 4,720 22.2 | 12.282 57.8 2
Humacao | 15,089 | 14,337 | 7,823 | 51.9 | 3,229 214 | 7,951 52.7 2
Mayaguez | 21,540 | 20,535 | 14,669 | 68.1 | 3,960 18.4 | 14,843 68.9 2
Ponce 21,012 | 20,182 | 12,188 | 58.0 | 4,179 19.9 | 12,323 58.7 2
SanJuan | 24,410 | 21,375 | 8,160 | 33.4 | 4,454 18.3 | 8,423 34.5 1
Totalidad | 147,436 | 137,839 | 77,538 | 52.6 | 28,747 | 19.5 | 78,729 53.4 2

Al analizar los datos se observan diferencias en el cumplimiento por regiones.

La regién con el

porcentaje mayor de cumplimiento es Mayaguez con 68.9%, en contraste con la regién San Juan,
donde se observa el cumplimiento més bajo, de 34.5%. La Grafica 34 ilustra estas diferencias.

Grafica 34 — PEIs revisados en término de cinco dias antes de finalizar el afio escolar
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El criterio que se utilizd para adjudicar cumplimiento es el porcentaje de los PEI revisados en el
término de cinco dias antes de finalizar el afio escolar méas los que se revisaron fuera del término
por razones no atribuibles al DE, de la totalidad que debieron ser revisados. EIl porciento de
cumplimiento es 54.3%, que equivale a un nivel de cumplimiento de 2 (nivel minimo aceptable).
Se solicita un Plan de Accion Correctiva para la estipulacion y un Informe de Progreso para los
39,960 PEIs no revisados en el que se incluya las razones para no haberlos revisados.

Estipulacion 35

La estipulacién 35 hace referencia al cumplimiento con los parametros legales de la Ley IDEA en
la preparacion y revision del PEI. El texto es el siguiente: “Tanto la preparacion como la revision
de los PEI cumplirdn con todos los parédmetros establecidos bajo la Ley IDEA y su
reglamentacion.” La HCG indica que los criterios para su adjudicacion son el porcentaje de PEIs
que cumple con los parametros de la Ley IDEA y como el DE constata y certifica el cumplimiento.
Los parametros identificados por el DE son los siguientes:

1. Entrega de copia del PEI al padre o encargado.

2. Envio de notificacion escrita para la participacion de la revision del PELI.

3. Se realiz6 Evaluacion Académica.

4. Las evaluaciones al estudiante estan actualizadas o cuentan con el Analisis de
Informacion Existente.

5. EI PEI contiene metas medibles.

6. El PEI contiene las necesidades de Servicios Relacionados cuando es necesario.

7. EI PEI contiene las necesidades de Servicios Suplementarios cuando es necesario.

8. El PEI contiene los acomodos cuando es necesario.

9. EI PEI contiene la forma en que se evaluara el progreso académico del estudiante.

10. EI PEI contiene los servicios de Asistencia Tecnologica cuando es necesario.

11. EI COMPU esta debidamente constituido.

12. En el caso de los estudiantes con 16 afios 0 mas se evidencian los Servicios de
Transicion.

13. En el caso de los estudiantes con 14 afios 0 mas se consideraron sus intereses.

14. Se evidencia la invitacion a representantes de otras agencias cuando es necesario.

El DE presento los datos en la Tabla 35.1 — Resultados de la monitoria para los pardmetros
establecidos bajo la ley IDEA. Incluyerony hicieron referencia ademas a los siguientes anejos:

e Anejo 35.1 — Carta Circular 27-2014-2015 del 18 de junio de 2015 — Politica Pablica para
la Redaccion del Programa Educativo Individualizado (PEI) en MIPE 2015-2016 para los
Estudiantes de Educacion Especial

e Anejo 35.2 — Tabla Resumen, Monitorias de Cumplimiento con los Parametros
Establecidos bajo la Ley IDEA en las Revisiones de PEI para el 2014-2015

En la Tabla 35.1 el DE present6 el porciento de los PEIs que cumplian con cada uno de los
parametros bajo dos escenarios: utilizando como base la totalidad monitoreada y de los estudiantes
elegibles a la revision del PEI. Calcularon el porciento para los parametros que aplican Gnicamente
a un segmento de los estudiantes utilizando como base los PEIs monitoreados que incluian ese
servicio o caracteristica. Procedimos a ajustar el cumplimiento con estos parametros utilizando el
porcentaje de estudiantes elegibles correspondiente a estos parametros en lugar de la totalidad de
estudiantes elegibles, partiendo del supuesto de que la representacion de estos grupos en los PEIs
no monitoreados era similar a la aquellos que fueron monitoreados. La Tabla 35M resume los
datos, segln ajustados, para esta estipulacion.
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Tabla 35M — Datos sobre cumplimiento de los PEI con parametros de la ley IDEA

) Cig\g;céaed Cantidad de Porcient(_) Nivel G!e
Parametro de IDEA estudiantes PEls que de cumpli- cumpli-
elegibles cumplen miento miento
1. Entrega de copia del PEI a padre o
encargado 147,436 106,814 72.4 3
2. Envio de notificacion escrita para la
participacion de la revision del PEI 147,436 106,824 25 3
3. Se realiz6 evaluacion académica 147,436 106,822 72.5 3
4. Las evaluaciones al estudiante estan
actualizadas o cuentan con el Analisis de 147,436 106,820 72.5 3
Informacién Existente
5. EI PEI contiene metas medibles 147,436 106,821 72.5 3
6. El PEI contiene la necesidad de servicios
relacionados cuando es necesario (80.1% de 118,096 86,129 72.9 3
los PEI monitoreados)
7. EI PEI contiene las necesidades de Servicios
Suplementarios cuando es necesario (10.6% de 15,628 11,364 72.7 3
los PEI monitoreados)
8. El PEI contiene los acomodos cuando es
necesario (89.5% de los PEI monitoreados) 131,855 9,170 2.9 3
9. El PEI contiene la forma en que se evaluara
el progreso académico del estudiante 147,436 106,821 725 3
10. EI PEI contiene los servicios de Asistencia
Tecnolégica cuando es necesario (3.5% de los 5,160 3,736 72.4 3
PEI monitoreados)
11. EI COMPU estéa debidamente constituido 147,436 104,624 71.0 3
12. En el caso de los estudiantes con 16 afios o
mas se evidencian los servicios de transicion 17,545 12,615 71.9 3
(11.9% de los PEI monitoreados)
13. En el caso de estudiantes con 14 afios o
mas se consideraron sus intereses (24.4% de 35,974 25,980 12.2 3
los PEI monitoreados)
14. Se evidencia la invitacion a representantes
de otras agencias cuando es necesario (21.1% 31,109 22,008 70.7 3
de los PEI monitoreados)
PROMEDIO 3

* Se hizo ajuste tomando en consideracion el porcentaje de la poblacion de los PEIs monitoreados que requerian el
servicio o tenian la caracteristica identificada.

El cumplimiento con esta estipulacidn es 3 (nivel satisfactorio).

Tabla resumen de la adjudicacion del area de preparacion del PEI

Estipjlacién Contenido Adj uz%llcgmon Observaciones
34 Revision de los PEIs cinco 2 Se solicita Plan de Accion
dias antes de finalizar el afio Correctiva e Informe de
escolar Progreso de PEIs no
revisados
35 Cumplimiento con los 3
parametros legales en la
revision de los PEI
Promedio 2.5 (5/2)

9. UBICACION (36-39)

Se identificaron cuatro estipulaciones relacionadas a las ubicaciones recomendadas por el
COMPU, cuando prepara el PEI a los estudiantes. A continuacidn, se presenta la adjudicacion de
estas estipulaciones.
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Estipulacion 36

La estipulacion 36 hace referencia a la disponibilidad de ubicaciones apropiadas. El texto es el
siguiente: “El Programa tendrda disponible las ubicaciones apropiadas para los estudiantes que
determine elegibles, a base de las necesidades educativas individuales de estos.” La HCG indica
que el criterio para su adjudicacion es la cantidad de alternativas de ubicacion publicas y privadas
disponibles por distrito escolar.

El DE presentd como evidencia de cumplimiento en el texto la explicacion del proceso de
determinar la ubicacién.

Se presentaron ademas las siguientes tablas:

e Tabla 36.1 — Distribucion de Salones de Educacion Especial existentes en las escuelas del
DE para el periodo comprendido en este informe

e Tabla 36.2 — Comparacion de distribucién de Salones de Educacion Especial disponibles
en las escuelas del DE para el afio 2013-2014 vs. 2014-2015

e Tabla 36.3 — Distribucion de Salones de Educacién Especial existentes en las escuelas del
DE por Region

e Tabla 36.2 — Instituciones Privadas en donde la agencia ubico estudiantes para el periodo
del informe

e Tabla 36.2 — Total de Recursos de Educacion Especial en Instituciones Juveniles

Ademas, incluyo los siguientes anejos:

e Anejo 36.1 — Cantidad de salones de Educacion Especial por region educativa afio fiscal

2014-2015

e Anejo 36.2 — Cantidad de salones de Educacion Especial por distrito educativo afio fiscal
2014-2015

e Anejo 36.3 — Cantidad de salones de Educacion Especial por escuela para afio fiscal 2014-
2015

e Anejo 36.4 - Cantidad de salones de Educacion Especial en escuelas completas de EE por
escuela para afio fiscal 2014-2015

Se sefiala que durante el afio escolar 2014-2015 se realizaron una serie de readiestramientos a los
directores regionales, ayudantes especiales a cargo de los distritos, directores de CSEE y
facilitadores docentes de educacion especial sobre el tema. Los ayudantes especiales a su vez
reunieron a los directores de las escuelas a su cargo para orientarlos sobre el proceso de ubicacion
y se trabajé en conjunto con las subsecretarias de Asuntos Académicos y Planificacion para
identificar y crear mayores alternativas.

En la pagina 57 afirman que el DE contaba con un total de 1,828 salones de Educacion Especial a
tiempo completo, 3,922 alternativas de salones recursos y 110 de homebound para un total de
5,860 alternativas. En comparacion con 2013-2014 representan un aumento de 35 ubicaciones.

Afirman que ubican a los estudiantes en una institucién privada mediante compra de servicio
cuando no es posible ubicarlo en el DE. En la tabla 36.2 (pagina 61) incluyeron la descripcién de
las ubicaciones de 12 instituciones privadas. Finalmente, en la Tabla 36.2 (pagina 63) incluyeron
los datos de los ocho recursos que tienen asignados en instituciones juveniles.

La informacidn presentada en las tablas y los anejos incluye la cantidad de alternativas existentes
por region, distrito y municipio, ademas de la lista de escuelas especializadas en educacion
especial, de instituciones juveniles y de las instituciones privadas. Es un inventario completo que
presenta ademas las diferentes modalidades de ubicacién existentes.
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Tomando en consideracidn que presentaron las ubicaciones disponibles por regién, tanto publicas
como privadas, se adjudica un nivel de cumplimiento de 4 (alto).

Estipulacion 37

La estipulacion 37 hace referencia a la participacion de otras agencias, cuando es necesario, para
determinar la ubicacion apropiada. Eltexto es el siguiente: “Se requerird la participacion de otras
agencias para determinar la ubicacion apropiada cuando sea necesario.” La HCG indica que
los criterios para su adjudicacion son las agencias que participan y la cantidad de acuerdos
interagenciales.

El DE presento las siguientes tablas:

e Tabla 37.1 - Agencias con las que mantienen acuerdos
e Tabla 37.2 — Participacion de otras agencias en reuniones de redaccion de PEI de aquellos
casos que lo requerian (PEIs revisados hasta fecha de solicitud de datos)

Al justificar el cumplimiento, el DE identifico siete agencias con las cuales tiene acuerdos vigentes,
la mayoria desde el afio 1999. En la Tabla 37.1 identificaron en estos acuerdos interagenciales las
secciones pertinentes a la ubicacion. Clarificaron que en términos generales la participacion de las
agencias es en las reuniones del COMPU, que es cuando se determina la ubicacion de los
estudiantes. En el Anejo 37.1 incluyeron las copias de los acuerdos interagenciales.

Respecto a la participacion de estas agencias, presentaron la Tabla 37.2, en la que se incluyen
ademas los datos de la invitacion a las agencias, cuando se requiere su participacion en la reunién
del COMPU. Seiialan que la responsabilidad del DE es la de invitar a dichas agencias.

Tomando en consideracion que el DE present0 la copia de los acuerdos interagenciales vigentes,
que es el criterio de la HCG, el nivel de cumplimiento con esta estipulacion es 4 (alto). No se
tomo en consideracion la invitacion ni la participacion de otras agencias en esta adjudicacion, ya
que no es uno de los criterios de la HCG.

Estipulacion 38

La estipulacidn 38 hace referencia a la evaluacion de las alternativas disponibles y la provision de
éstas para remediar deficiencias. El texto es el siguiente: “Durante la primera etapa de la
monitoria el Departamento deberd evaluar las ubicaciones que tiene disponibles y proveer
alternativas para remediar deficiencias.” La HCG indica que el criterio para su adjudicacion es
cuando se evaluaron las alternativas de ubicacion disponibles.

El DE presentd como evidencia de cumplimiento una narrativa del proceso de identificar la
cantidad de posiciones que se van a requerir para el préximo afio escolar, al igual que en 2012-
2013 y 2013-2014. A diferencia de los afios anteriores, en esta ocasion informaron que durante
2014-2015 “realizaron una evaluacion adicional por Distrito Escolar con el proposito de analizar
en detalle las ubicaciones disponibles en cada distrito escolar e identificar posibles deficiencias.”
Describieron el proceso que llevaron a cabo para completar el analisis y los documentos que
utilizaron, que incluyé ademas datos sobre las ubicaciones privadas en las que el DE ubica los
estudiantes, ya sea por compra de servicios o por reembolso y de las querellas radicadas por
ubicacién. Presentaron la Tabla 38.1 — Distribucion de querellas relacionadas a ubicacion, salones
y compra de servicios durante el 2014-2015 por region educativa.

Incluyeron ademas los siguientes anejos:

e Anejo 38.1 — Carta Circular 24-2014-2015 del 27 de marzo de 2015 — Politica Publica
Sobre la Organizacion Escolar y los Requisitos de Graduacion de las Escuelas de la
Comunidad Elementales y Secundarias del departamento d Educacion de Puerto Rico
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e Anejo 38.2 — Memorando del Secretario Asociado de Educacion Especial del 28 de enero
de 2015 — Documentos y Procesos Establecidos para la Auditoria Anual de Puestos de
Educacién Especia 2015-2016

e Anejo 38.3 — Manual de Usuario — EDUESP — Mddulo de Recursos Humanos de
Educacién Especial — febrero de 2013

e Anejo 83.4 — Informe de Evaluacion de Alternativas de Ubicacion — Afio Fiscal 2014-2015

e Anejo 83.5 — Conteo de estudiantes en compra de servicios por institucion y alternativa de
ubicacion (Afo: 2014-2015)

e Anejo 38.6 - Conteo de estudiantes ubicado en instituciones privadas mediante reembolso
por institucion y alternativa de ubicacién (Afio: 2014-2015)

Se presentaron los resultados de la evaluacion de estas ubicaciones, por distrito escolar, en la que
se incluyen: los estudiantes ubicados, las ubicaciones seguin solicitadas en los PEIs, las ubicaciones
por compra de servicios y reembolsos, datos sobre querellas de ubicacion y observaciones finales.
Como resultado de la evaluacion que llevaron a cabo lograron identificar los distritos en los que
no cuentan con todas las ubicaciones, asi como los tipos de ubicaciones a las que acceden a través
de la compra de servicios o de reembolso para los estudiantes que no pueden ubicar en el sistema
publico. Entendemos que llevaron a cabo el proceso de evaluacion de las ubicaciones, por distrito
escolar, segun descrito en el texto de la estipulacion.

Solicitamos que nos corroboraran si esta evaluacion se llevo a cabo en 2014-2015 antes de poder
adjudicar cumplimento. Nos indicaron que la evaluacion se realizo posterior a una reunién con
los abogados de la clase, para la cual el 1ro de julio de 2015 la Monitora elabor6 un esbozo de los
parametros que se podian considerar. Reconocen que la evaluacion se hizo luego de esta fecha,
aungue utilizaron los datos de las ubicaciones de 2014-2015. Tomando en consideracion que por
primera vez se somete una evaluacion de las ubicaciones y que se utilizaron los datos de 2014-
2015 se adjudica un nivel de 1. Sugerimos al DE que actualice la evaluacion con datos de 2015-
2016, de modo que antes de implantar el Plan descrito en la estipulacién 39 puedan tomar en
consideracion el cierre de algunas escuelas y los posibles cambios en la cantidad de estudiantes de
educacion especial y, por consiguiente, en la necesidad de ubicaciones adicionales.

Estipulacion 39

La estipulacion 39 hace referencia al plan para corregir deficiencias de ubicacion y su discusion
con los representantes legales de las partes. El texto es el siguiente: “En caso de que se concluya
que la gama de ofrecimientos de ubicacion no es suficiente, el DE presentara un plan para
corregir las deficiencias con términos de tiempo definidos. Dicho Plan se discutira con los
representantes de las partes hasta llegar a acuerdos.” La HCG indica que los criterios para su
adjudicacion son las alternativas para remediar deficiencias.

Al igual que para 2012-2013 y 2013-2014, el DE present6 como evidencia de cumplimiento una
descripcion de las acciones que toman cuando se identifica que el DE no tiene la alternativa de
ubicacién para el estudiante. Sin embargo, para este Informe de Cumplimiento presentaron
ademas un Plan de Trabajo que elaboraron para lidiar, a partir de noviembre de 2015, con las
deficiencias identificadas para el afio escolar 2014-2015. Incluyeron los siguientes anejos:

e Angjo 39.1 — Solicitud de Puesto de Maestro de Educacion Especial de Nueva Creacion —
2015-2016

e Anejo 39.2 - Ejemplo Carta de Continuacion de Servicios durante el Segundo Semestre a
Instituciones Privadas

e Anejo 39.3 — Plan de Trabajo para remediar deficiencias en alternativas de ubicacion
identificadas durante el afio fiscal 2014-2015
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El Plan de Trabajo que presentaron incluye cinco acciones concretas que anticipan comenzarian a
implantarse a partir de noviembre de 2015. EIl plan incluye la accion concreta propuesta para
mejorar las deficiencias que fueron identificadas en 2014-2015.

Aunque para efectos del cumplimiento no entraremos en los méritos del plan que sometieron,
reconocemos que por primera vez han sometido esta evidencia. Antes de adjudicar cumplimiento
parcial, le solicitamos al DE que nos confirmara si este Plan de Trabajo fue elaborado durante
2014-2015, que es el afio escolar que estamos analizando, o si es un plan que se elabor6 en 2015-
2016. En su contestacion el DE nos informé que el plan se elabor6 en septiembre de 2015, por lo
que no se puede acreditar para el afio que estamos evaluando. Por lo tanto, el nivel de
cumplimiento adjudicado es 0.

Tabla resumen de la adjudicacion del rea de ubicacién

Estipulacion Contenido Adjudicacion Observaciones
# 2013
36 Disponibilidad de 4
ubicaciones
37 Participacion de 4
otras agencias en
ubicacion
38 Evaluacion de Actualizar la evaluacion con los datos
ubicacién y 1 de 2015-2016
alternativas
39 Plan para corregir 0 El Plan de Trabajo se elaboré en
deficiencias septiembre de 2015. Debe discutirse
relacionadas con las con los abogados de la clase hasta
ubicaciones Ilegar a acuerdos.
Promedio 2.25 (9/4)

10. SERVICIOS RELACIONADOS (40-48)

Las nueve estipulaciones sobre la prestacion de los servicios relacionados comienzan en la 40 y
terminan en la 48. La discusion de las estipulaciones 40 y 41 se incluyen en la seccion de remedio
provisional, la 47 en la seccion de administracion y la 48 en transportacion. A continuacion, se
presenta el analisis de las restantes cinco estipulaciones.

Estipulacion 42

La estipulacion 42 hace referencia a la continuacion de los servicios relacionados en caso de falta
de revision o desaprobacion del PEI. El texto es el siguiente: “En ningin caso la falta de revision
0 la desaprobacion del PEI impediran la continuacion de la prestacion de servicios
relacionados.” La HCG indica que los criterios para su adjudicacion son, para los casos en que ha
habido interrupcion en los servicios: la cantidad de interrupciones, la duracion de las
interrupciones, las razones para las interrupciones y las acciones remediativas.

El DE presenté como evidencia la Tabla 42.1 — Cantidad de estudiantes con interrupciones a
servicios relacionados y duracion de las interrupciones por Region Educativa. Incluyeron ademas
los siguientes anejos:

e Anejo 42.1 — Razones mas frecuentes para las interrupciones en servicios relacionados
e Anejo 42.2 - Categorias de acciones remediativas tomadas con mayor frecuencia

Al igual que para el Informe de Cumplimiento 2013-2014, informaron que no se incluyeron los
datos segun fueron solicitados por la Monitora porque “entendemos que de esta forma no se puede
determinar cumplimiento con lo que requiere la estipulacion” Yy utilizaron como base los
estudiantes para los cuales hubo interrupcion en los servicios relacionados segun informados por
las corporaciones. Posteriormente, en respuesta al Informe Preliminar Parcial, presentaron una
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tabla con los datos segln requeridos en el documento Instrumentos 2013-2014 incluyendo los
datos del grupo de estudiantes a quienes se les habian interrumpido los servicios por controversias
en el PEI.

Aunque diferimos de la interpretacion que hace el DE de la base para determinar cumplimiento y,
por ende, de las tablas y los datos que se deben presentar, utilizaremos los mismos criterios que el
afio pasado. Por lo tanto, reiteramos la peticion de que se utilicen los datos de los estudiantes en
que hubo “falta de revision o desaprobacion del PEI”, que es a quienes hace referencia la
estipulacion.

En la contestacion al Informe Preliminar Parcial el DE presento tablas con los datos partiendo de
los PEIs no revisados, segun informados en la estipulacion 34 (revision anual del PEI). Sefialan
que no hubo interrupciones, contrario al dato original de que huno nueve (9) casos. Afirmaron
que estos nueve casos que se habian informado originalmente con interrupciones en la region de
Bayamon tenian PEIs en 2014-2015, por lo que no se podia considerar con interrupciones. Por
otro lado, afirman que ain cuando no se revise el PEI se ofrecen los servicios relacionados.

Luego de la discusion en la vista administrativa, a peticion nuestra sometieron las fechas en las
que aparecen revisados los PEI para el afio escolar 2014-2015. Al analizar los datos observamos
lo siguiente:

e Dos de los PEI tienen fecha de revision inicial entre abril y mayo de 2014; posteriormente
fueron enmendados en septiembre u octubre de 2014

e Tres fueron revisados inicialmente entre abril y mayo de 2014

e Cuatro fueron revisados entre agosto y noviembre de 2014.

Este andlisis evidencia que por lo menos en cuatro de las instancias de PEIs en controversia la
revision no se hizo hasta el primer semestre del afio en que se esperaba fueran implementados.

Revisamos ademas los datos que sometio el DE para el Informe de Cumplimiento 2013-2014 vy el
analisis que realizamos anteriormente para adjudicar cumplimiento. Aunque inicialmente
sometieron los datos del mismo modo que para este afio escolar, posteriormente sometieron los
datos en una tabla que tomaba en consideracion los PEIs no revisados e incluyeron la duracion de
las interrupciones, las razones para éstas y las medidas correctivas que se tomaron, Sin embargo,
en esta ocasion, aunque posteriormente presentaron los datos en las tablas solicitadas, indican que
no hubo interrupciones luego que habian informado interrupciones en la regién de Bayamon.

Tomando en consideracion esta aparente diferencia y el hecho de que varios de los PEI fueron
revisados luego de la fecha establecida de cinco dias antes de finalizar el afio escolar, el nivel de
cumplimiento de esta estipulacion es 0 (la informacidn que se ofrece no es adecuada).

Estipulacion 43

La estipulacion 43 hace referencia a la continuacion de los servicios relacionados cuando existen
controversias para la aprobacion del PEI. El texto es el siguiente: “Si el estudiante ha sido
evaluado y de estas evaluaciones se desprenden recomendaciones distintas a las expresadas en
el PEI del afio anterior, sobre las cuales no existe controversia, se procedera a revisar el PEI.
El PEI podréa ser aprobado parcialmente, a fines de proveer los servicios relacionados, y se
identificara en la minuta la parte del PEI que esta en controversia y la manera en que se
atenderd la misma.” NoO se indican criterios en la HCG para la adjudicacion de su cumplimiento.

El DE presentd como evidencia de cumplimiento en el texto del informe la Tabla 43.1 — Cantidad
de Estudiantes con PEI en Controversia que requerian y (sic) continuaron recibiendo los servicios
relacionados.
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En la tabla se indica que el PEI de 106 estudiantes fue aprobado parcialmente, de los cuales 94
(88.7%) requerian servicios relacionados. De estos, 94, continuaron recibiendo estos servicios 82
(87.2%). Latabla 43M presenta los datos revisados, junto a los porcientos solicitados.

Tabla 43M — Datos sobre la provision de servicios relacionados
a los estudiantes con PEI en controversia o aprobados parcialmente.

Estudiantes Estudiantes con Eétg dailzr:;[)%sa((:j%r;
. con PEls PEIs aprobados : Nivel de
Region Esgég'\%;tes aprobados parcialmente que co%?;—rs:]z:r??::ieb?elﬁle do % cumpli-
parcialmente | requerian servicios . miento
acomados | e
Arecibo 22,429 3 3 3 100 4
Bayamon 23,947 29 29 24 82.8 3
Caguas 21,731 23 20 19 95.0 4
Humacao 16,262 14 14 12 85.7 3
Mayagiiez 21,929 12 11 8 72.7 3
Ponce 21,545 5 5 5 100 4
San Juan 26,592 20 12 11 91.7 4
Totalidad 154,435 106 94 82 87.2 3

Aunque todas las regiones estan en cumplimiento, se observan diferencias entre las regiones.
Todos los estudiantes de las regiones de Arecibo y Ponce continuaron recibiendo estos servicios y
Mayaguez se lo ofrecié al porcentaje mas bajo, 72.7%. La Grafica 43 ilustra estas diferencias.

Gréfica 43 — Estudiantes con PEIs aprobados parcialmente que continuaron recibiendo los
servicios relacionados
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Aunque no afecta el nivel de cumplimiento, solicitamos que se nos clarificara la aparente
discrepancia entre las cifras de estudiantes activos de la estipulacion 34 (revision anual del PEI) y
la que se incluyé en la tabla. En contestacion al Informe Preliminar Parcial el DE present6 una Fe
de Errata revisando la cifra de estudiantes elegibles, segun solicitado.

El nivel de cumplimiento con esta estipulacion es 3 (nivel satisfactorio de cumplimiento) ya que
contintan recibiendo servicios 87.2% de los estudiantes con PEI en controversia que requerian
servicios relacionados.

Estipulacion 44

La estipulacion 44 hace referencia a la compensacion de servicios relacionados que no se
ofrecieron en el afo escolar, durante el verano. El texto es el siguiente: “En caso de que el servicio
relacionado no esté disponible durante el curso escolar regular que le corresponda, el mismo
sera provisto como servicio compensatorio durante el verano. Si luego de esto, quedan sesiones
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sin ofrecerse, las mismas se ofreceran durante el afio escolar, de acuerdo a la determinacion
del especialista que presto el servicio durante el verano.” La HCG indica que los criterios para
su adjudicacion son la cantidad de estudiantes que requiere servicios compensatorios y la cantidad
que los recibe; asi como la proporcion entre la cantidad de tiempo requerida y la cantidad
compensada.

El DE present6 como evidencia de cumplimiento en el texto del informe la Tabla 44.1 — Cantidad
de Estudiantes que requieren servicios compensatorios y Terapias Requeridas por Region
Educativa (con los datos recibidos por los CSEE). Incluyeron ademas los siguientes anejos;

e Anejo 44.1 — Cantidad de servicios compensatorios y terapias requeridas distribuido por
distrito escolar

e Anejo 44.2 — Detalle de razones por las cuales no fue necesario compensar sesiones de
terapia

e Anejo 44.3 — Detalle de razones por las cuales no fue necesario compensar servicios de
terapia

e Anejo 44.4 — Memorando del Secretario Asociado de Educacion Especial del 26 de
noviembre de 2014 sobre la Provision de Servicios Compensatorios a Estudiantes que
Reciben Servicios Relacionados

Al presentar el porcentaje de cumplimiento, el DE indico que se compensaron durante el verano
1,799 servicios de los 5,124 (35.1%) que era necesario compensar; y que se compensaron 16,680
de las 19,530 (38.2%) terapias. Para poder adjudicar cumplimiento se restaron aquellos servicios
y sesiones de terapia que no fue necesario compensar del total que eran requeridos, segun fueron
presentados en la tabla. Solicitamos que se nos clarificara si el término “servicios compensatorios
requeridos” se referia a la cantidad de estudiantes que requerian estos servicios.

En la contestacion al Informe Preliminar Parcial indicaron que se referian a servicios, que
puede ser mayor que la cantidad de estudiantes, ya que un estudiante puede requerir mas de un
servicio. Hicieron el cambio en la Fe de Errata, no obstante, sefialan que, al igual que en afios
anteriores, el dato que se ha presentado es el de servicios.

A continuacidn, se presenta la tabla 44.1M.

Tabla 44.1M - Estudiantes que recibieron servicios compensatorios
y terapias compensadas

EsieiEEe Estudiantes
que
requieren gque . Terapias
- we le rembyeron Teraplas_ que compen-
Region q servicios % NC se requiere % NC
compensen sadas en
- compensa- compensar
servicios torios en verano
compensa- verano
torios
Arecibo 1,094 619 56.6 2 13,131 7,640 58.2 2
Bayamon 170 103 38.1 1 3,396 1,538 45.3 1
Caguas 362 157 43.4 1 3,486 1,491 42.8 1
Humacao 2 2 100 4 14 14 100 4
Mayagtiez 2,066 757 36.6 1 17,592 6,433 36.6 1
Ponce 160 154 13.3 1 11,632 1,746 15.0 1
San Juan 170 7 4.1 1 1,866 668 35.8 1
Totalidad 5,124 1,799 35.1 1 51,117 19,530 38.2 1

Es preciso destacar que la cantidad de estudiantes a quienes se les adeudaba terapias en Humacao
es minima, mientras que en la region de Mayagiiez se observo la cantidad mayor de estudiantes
(2,066). Al analizar la Tabla 44.1M se observan diferencias entre el cumplimiento por regiones
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tanto en la cantidad de estudiantes que recibieron los servicios compensatorios durante el verano
como en la cantidad de terapias que se compensaron. La region con el porcentaje mayor de
cumplimiento en compensar estos servicios a los estudiantes es Humacao con 100%, en contraste
con la regién de San Juan, donde se observa el cumplimiento mas bajo, de 4.1%. La Grafica 44.1
ilustra estas diferencias.

Gréfica 44.1 — Estudiantes a quienes se le compensaron servicios durante el verano
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La region con el porcentaje mayor de cumplimiento en las terapias que se compensaron a los
estudiantes es Humacao con 100%, en contraste con la regién de Ponce, donde se observa el
cumplimiento mas bajo, de 15.0%. La Gréfica 44.2 ilustra estas diferencias.

Gréfica 44.2 — Terapias compensadas durante el verano
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Ademas de la diferencia en el cumplimiento, llama la atencion la diferencia en la cantidad de
estudiantes que requieren servicios compensatorios y terapias que se deben compensar por region.
Mientras que en la region de Humacao requirieron servicios compensatorios dos estudiantes, en la
region de Mayaguez lo requirieron 2,236. Respecto a las terapias que debian ser compensadas,
nuevamente se observa el menor nimero de terapias adeudadas en Humacao con 14, mientras que
en Mayaguez se adeudaban 17,592. Esta diferencia tan marcada sugiere que los proveedores de
la regién de Humacao hacen los arreglos para reponer las terapias en aquellos casos que es
necesario, lo que ocurre en menor grado particularmente en la region de Mayagiez. Es una
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situacion que el DE debe explorar con mayor detenimiento para intervenir durante el so con las
corporaciones que aparentan no tomar estas medidas.

La Tabla 44.2M resume el cumplimiento con los criterios identificados en la HCG.

Tabla 44.2M - Nivel de cumplimiento con los criterios de la HCG

. . . Evidencia presentada por el Nivel de
Evidencia requerida por la HCG DE cumplimiento

Cantidad de estudiantes que requiere 1,799 de los 5,124 estudiantes 1
servicios compensatorios y cantidad que la requerian la recibieron
que los recibe (35.1%)
Proporcion entre la cantidad de tiempo | 19,530 de 51,117 de las 1
requerida y la cantidad compensada terapias adeudadas (38.2%)
Promedio 1.0 (2/2)

Los criterios que se utilizaron para adjudicar cumplimiento son el porcentaje de los estudiantes
que recibieron servicios compensatorios de aquellos que lo requieren y el porcentaje de las terapias
compensadas de aquellas requeridas. EI nivel de cumplimiento adjudicado es 1 (bajo el nivel
minimo aceptable). Es preciso sefialar que al compararse con 2013-2014, ademas de reducir el
nivel de cumplimiento, se observé un aumento tanto en la cantidad de estudiantes que requirieron
ser compensados como de terapias adeudadas. Se requiere que se actualice el Plan de Accion
correctiva elaborado para 2012-2013 y un Informe de Progreso sobre las terapias adeudadas
después del verano 2015.

Estipulacion 45

La estipulacidn 45 hace referencia al establecimiento de un sistema de monitoria para la provision
de los servicios relacionados. El texto es el siguiente: “El programa establecerd sistemas
centralizados de monitoria y seguimiento continuo para conocer si hay estudiantes que no estan
recibiendo los servicios relacionados a los que tienen derecho, informar las razones y tomar
medidas correctivas necesarias.” La HCG indica que el criterio para su adjudicacion es la
existencia de un sistema centralizado de monitoria.

El DE describi6 las funciones de la Unidad de Monitoria a Evaluaciones y Servicios Relacionados
(UMESR). Presentd como Anejo 45.4 el memorando del Secretario Asociado de Educacion
Especial del 28 de agosto de 2014 sobre la Implementacion de los Servicios de Monitoria y
Evaluacion de Servicios Relacionados de la Secretaria Asociada de Educacion Especial para el
Afio Escolar 2014-1015.

Sefiala las gestiones realizadas como parte del Plan de Accion Correctiva elaborado para esta
estipulacion y la proyeccion de las actividades que se anticipa completar una vez el programa
computadorizado ENCUENTROS esté implantado. Este programa permitira obtener informes de
los servicios que prestan las corporaciones, asi como informes de los estudiantes activos en recibir
los servicios relacionados. Incluira alertas a los funcionarios del DE de los estudiantes que no
estan recibiendo los servicios para que se pueda corregir la situacion. Finalmente, sefialan que
desarrollaron un protocolo alterno para monitorear, durante 2015-2016, que los estudiantes estén
recibiendo los servicios relacionados a los que tienen derecho.

Tomando en consideracion que durante 2014-2015 se completd el desarrollo del sistema de
monitoria, la adjudicacion es de 1. Se solicita que se actualice el Plan de Accion Correctiva.

Estipulacion 46

La estipulacion 46 hace referencia a la evaluacion por el DE de su banco de recursos. El texto es
el siguiente: “El Departamento de Educacion evaluard su banco de recursos que presten
servicios relacionados para remediar las deficiencias existentes, si alguna hubiere. Ello
comprendera ademas la evaluacion y revision de calidad de servicios, continuidad, frecuencia,
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localizacion, preparacién académica del profesional que provee el servicio y evaluard la
supervision de la prestacion de servicios.” La HCG indica que los criterios para su adjudicacion
son, para los servicios evaluados: la fecha de las evaluaciones, los hallazgos de las evaluaciones y
la localizacion de los servicios.

El DE presenté como evidencia de cumplimiento una descripcion de las funciones de la Unidad
de Monitoria a Evaluaciones y Servicios Relacionados (UMESR) y de los procedimientos que
llevan a cabo para la monitoria de las corporaciones, segun descritos en el Manual de
Funcionamiento de la UMESR. Presentaron la Tabla 46.1 — Resumen de Corporaciones Visitadas
para Evaluacién de Servicios Relacionados durante el 2014-15. Incluyeron ademas los siguientes
anejos:

e Anejo 46.1 — Manual de Funcionamiento — Unidad de Monitoria a Evaluaciones y
Servicios Relacionados

e Anejo 46.2 — Carta de Notificacion sobre Informes de Monitoria — Unidad de Monitoria a
Evaluaciones y Servicios Relacionados (UMERS)

e Anejo 46.3 — Formato para Evaluar Planes de Acciones Correctivas UMESR

e Anejos 46.4 — Registro de Procesos Relativos a la Supervisién y Seguimiento

e Anejos 46.5 a 46.29 — Informes de Monitoria sobre Procesos Relativos al Ofrecimiento de
Servicios Relacionados

o MCG and the Able Child Mayaguez (2 de octubre de 2014)

DECA Arecibo (3 de octubre de 2014)

AYANI Mayaguez (8 de octubre de 2014)

MCG and the Able Child (3 de octubre de 2014)

CANI Arecibo/Mayagiiez (3 de octubre de 2014)

Huellas Therapy Inc. Caguas/San Juan (17 de febrero de 2015)

PSYPRO Inc. Bayamon/San Juan (17 de febrero de 2015)

Physical Therapy Experts San Juan (19 de febrero de 2015)

Hospital del Nifio Arecibo (26 de febrero y 19 de marzo de 2015)

Speech Pathology Diagnostic and Treatment Arecibo (26 de febrero de 2015)

COET (19 de febrero y 24 de marzo de 2015)

Centro de Terapia Integral Crecemos Arecibo (26 de febrero y 19 de marzo de

2015)

BAY-VAL San Juan (24 de marzo de 2015)

Centro IMEC Arecibo (26 de marzo de 2015)

Centro de Patologia de Habla y Audicion Humacao (32 de marzo de 2015)

Asociacion Azucarera Corporativa Lafayette Humacao/Ponce (31 de marzo y 7 de

abril de 2015)

o Centro Psicologico del Sur Este, Inc. Bayamon/Humacao (31 de marzo y 14 de
abril de 2015)

o Clinica de Terapias Pediatricas Bayamdn/Caguas (31 de marzo y 14 de abril de
2015)

o MSL Therapeutic Services Caguas/Humacao/Mayagiez (31 de marzo y 13 de

mayo de 2015)

Taller de Desarrollo Infantil Chiquirimundi Ponce (7 de abril de 2015)

Edgardo Vega Mayaglez (1 de mayo de 2015)

Kids Therapy Services Mayagiez (1 de mayo de 2015)

Servicios Integrales para el Desarrollo Humano Arecibo (15 de mayo de 2015)

Centro de Servicios Terapéuticos Mayagiiez (20 de mayo de 2015)

© 0O 0O OO0 0O o O O O

o O O O

O O O O O

Se informo que para 2014-2015 se revisé el Manual de Funcionamiento de la UMERS, en el cual
se establecen las etapas del proceso de monitoria. En el texto indican que se selecciond la muestra
de las corporaciones, entidades y profesionales que se visitarian y se establecio el calendario de
visitas. Al 30 de junio de 2015 habian visitado 25 de los 52 (48.1%) proveedores contratados. A
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todos se les elabor6 el informe de monitoria; 15 (58%) habian sometido un Plan de Accion
Correctiva y 14 habian sido revisados y evaluados por la UMESR. Sefialan ademéas que como
parte de las especificaciones de contrato con las corporaciones se requiere que generen su propio
mecanismo de monitoria y auditoria interna. Concluyen que la agencia “cuenta con procedimientos

1

para evaluar el banco de recursos...’

En los comentarios al Informe Preliminar Parcial clarificaron que se visitaron 25 proveedores en
lugar de los 26 incluidos en el informe inicial, y sometieron una Fe de Errata al respecto. Los
formularios desarrollados permiten identificar la anotacion en los expedientes que tienen los
proveedores de los estudiantes de la frecuencia en que se ofrecen los servicios, asi como cotejar
las credenciales de los especialistas. Sin embargo, no proveen para evaluar ni revisar la calidad
de los servicios, la continuidad de los servicios ni la supervision de la prestacion de los servicios.

Los informes resumen los hallazgos significativos con recomendaciones; no obstante, al analizar
las recomendaciones se observa que en varias lo que se incluye son comentarios. Ademas, los
hallazgos documentados en varios de los formularios revelan deficiencias que deben ser motivo
de preocupacion por parte del DE y que requieren intervenciones a corto plazo. Es necesario que
para el futuro, como parte del proceso de evaluacion, el DE informe las acciones que toman las
corporaciones relacionadas con las recomendaciones y sefialamientos que se les hacen y el
seguimiento que se da para asegurar que éstas implanten los Planes de Accidn Correctiva que se
le solicitan. Por otro lado, entendemos que se deben presentar los informes con prontitud tanto
por el DE luego de la visita como de las corporaciones de sus comentarios o, en caso de requerirse,
los planes que desarrollaran. Los tres informes incluidos en los anejos que tienen fecha se observo
que el tiempo entre la visita y el informe de la UMESR a la corporacion fue entre cuatro y cinco
meses.

Por otro lado, aunque se afirma que se visito el 50% de las corporaciones, si la situacion es similar
a la que se presentd en 2013-2014. Se trata de varios proveedores que tienen diversos centros
[para los que no se puede generalizar que los hallazgos de la visita a uno de los centros serian
iguales], por lo que no se puede concluir que las visitas se realizaron al 50% de los proveedores.

Reconocemos la importancia de que la UMESR haya desarrollado los procedimientos que
utilizaran y que hayan visitado y monitoreado 25 de los centros que les brindan servicios.
Contrario al 2013-2014, los informes para los proveedores incluyeron recomendaciones basadas
en los hallazgos. EIl cumplimiento con la estipulacion se basa en los criterios de la HCG, que se
presentan en la Tabla 46M. No obstante, en el futuro se revisaran estos criterios de modo que se
puedan tomar en consideracion otros aspectos.

Tabla 46M — Nivel de cumplimiento con los criterios de la HCG

Evidencia requerida por la HCG S pr[e)sEentada Herel Niv_el (.je
cumplimiento

Fechas de las evaluac 25 visitas entre el 2 de octubre 4

iones de 2014 y el 20 de mayo de
2015

Hallazgos de las evaluaciones Se incluyen en los informes 4
individuales

Localizacion de los servicios Se incluyen en los informes 4
individuales y en la Tabla 46.1

Promedio 4.0 (12/3)

El nivel de cumplimiento con la estipulacion es 4 (alto).
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La siguiente tabla resume el cumplimiento de las estipulaciones del &rea de servicios relacionados.

Tabla resumen de la adjudicacion del area de servicios relacionados

Estipulacion Contenido Adjudicacion Observaciones
# 2014
42 Servicios relacionados con 0
PEI no revisados o
desaprobados
43 Servicios relacionados 3

cuando PEI esta en
controversia

44 Servicios compensatorios 1 Se solicita que se actualice el
Plan de Accion Correctiva
elaborado para 2012-2013 y un
Informe de Progreso de los
estudiantes a los que se le
adeudan servicios relacionados
y de las terapias adeudadas

45 Sistema de monitoria para 1 Se solicita que se actualice el
provision de servicios Plan de Accion Correctiva.
relacionados

46 Evaluacion de banco de 4

recursos que ofrece servicios
relacionados
Promedio 1.80 (9/5)

11. RE-EVALUACIONES (49, 51)

Se identificaron tres estipulaciones sobre el servicio de las re-evaluaciones que estan activas. La
estipulacion 50 se discute como parte del grupo de remedio provisional y las 52 y 53 estan
vencidas, ya que eran acciones que debian ocurrir dentro de 90 y 180 dias, respectivamente, a
partir de la Sentencia por Estipulacion del 14 de febrero de 2002. Se incluye la adjudicacion de
cumplimiento de las estipulaciones 49 y 51.

Estipulacion 49

La estipulacion 49 hace referencia al requisito de llevar a cabo las re-evaluaciones en el plazo de
tres afios. El texto es el siguiente: “El programa efectuard las re-evaluaciones requeridas para
determinar elegibilidad y ofrecer servicios educativos y relacionados dentro del plazo de tres
afnos establecidos por ley, o antes si determina necesario, segun dispuesto por ley y
reglamentacion.” La HCG indica que el criterio para su adjudicacion es la cantidad de estudiantes
que son re-evaluados dentro del plazo que establece la ley.

El DE presenté como evidencia de cumplimiento las siguientes tablas:

e Tabla 49.1 — Distribucion de re-evaluaciones (Tri-anuales) solicitadas por los COMPU
escolares para el afio escolar 2014-2015

e Tabla 49.2 — Distribucion de Re-evaluaciones (adicionales) solicitadas por los COMPU
escolares para el afio escolar 2014-2015

Incluyeron ademas los siguientes anejos:

e Anejo 49.1 — Distribucion Nivel Isla de Re-Evaluaciones requeridas y realizadas para
determinar elegibilidad durante el afo fiscal 2014-2015 por Centro de Servicios de
Educacion Especial y Disciplina

e Anejo 492. - Distribucion Nivel Isla de Re-Evaluaciones adicionales requeridas y
realizadas para determinar elegibilidad durante el afio fiscal 2014-2015 por Centro de
Servicios de Educacion Especial y Disciplina
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En el texto se indica que de los 13,339 estudiantes que requirieron re-evaluacion trianual luego de
la solicitud del COMPU, fueron re-evaluados 11,507 (86.3%) y quedaron pendientes 1,832
(13.7%). Se indica que los datos son “al momento de redactar el informe”. En el Informe
Preliminar Parcial solicitamos que se presentaran los datos al 30 de junio, es decir, 30 dias después
del cierre del afio escolar y el DE presentd una Fe de Errata. La Tabla 49.1M resume estos datos.

Tabla 49.1M - Distribucion de re-evaluaciones (Tri-Anuales) solicitadas por los COMPU
escolares para el afio escolar 2014-2015

Canti(_jad e Cantidad .
| e | e i Nivel de
Region reql?irieron estu?{i:\ntes ) pendientes de ) cumplimiento
re- evaluados re-evaluacion

evaluaciones
Arecibo 2,595 1,452 56.0 1,143 44.0 2
Bayamon 1,482 1,481 99.9 1 0.1 4
Caguas 2,350 2,350 100 0 0 4
Humacao 1,968 1,841 93.5 127 6.5 4
Mayagiiez 2,875 2,352 81.8 523 18.2 3
Ponce 399 399 100 0 0 4
San Juan 1,670 1,632 97.7 38 2.3 4
Totalidad 13,339 11,507 86.3 1,832 13.7 3

Se observan diferencias marcadas por regién. En las regiones de Caguas y Ponce se hicieron todas
las re-evaluaciones solicitadas por el COMPU, mientras que en la regién de Arecibo se hizo el
56.0%. La gréafica 49.1, ilustra estas diferencias.

Grafica 49.1 — Re-evaluaciones tri-anuales recomendadas por COMPU realizadas
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M Alto (4) 90-100% M Satisfactorio (3) 70-89%
4 Minimo aceptable (2) 50-69% M Bajo aceptable (1) menos de 50%

Respecto a las re-evaluaciones adicionales solicitadas por el COMPU, se indica que de los 37,967
estudiantes a quienes se les solicitaron re-evaluaciones adicionales, 34,714 (91.4 %) fueron re-
evaluados y quedaron pendientes 2,835 (8.6%). Al tomar en consideracidn gue la re-evaluacion se
hubiera hecho en el plazo de 30 dias a partir de la solicitud, la cifra disminuye a 21,829 (57.5%).
Se indica que los datos son “al momento de redactar el informe”. Al igual que para las re-
evaluaciones tri-anuales, solicitamos que se revisaran los datos al 30 de junio. La Tabla 49.2M
resume estos datos.
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Tabla 49.2M - Distribucion de Re-evaluaciones (adicionales) solicitadas por los COMPU
escolares para el afio escolar 2014-2015

Cantidad Cantidad de Cantidad de % Nivel de
de estudiantes estudiantes cumpli-
estudiantes Cantidad % pendientes de % re-evaluados miento
Regic’)n CSEE a quienes el de re-evaluar en el plazo de
COMPU estudiantes 30 dias a
solicito re- re- partir de la
evaluacion evaluados solicitud por
adicional el COMPU
Arecibo Arecibo 2,037 1,049 51.5 088 48.5 243 11.9 1
Arecibo Morovis 350 304 86.9 46 13.1 74 21.1 1
Bayamén | Bayamon 1,611 1,611 100 0 0 761 47.2 1
Caguas Caguas 11,196 11,196 | 100 0 0 10,968 98.0 4
Humacao Fajardo 885 877 99.1 8 0.9 541 61.1 2
Humacao Las 1,982 1,908 96.3 0 3.7 1,312 66.2 2
Piedras
Mayaguez Aguada 2,647 2,497 94.3 32 1.2 1,250 47.2
Mayaguez | Hormigue- | 4,202 2,647 63.0 1,548 37.0 1,095 26.1
ros
Mayaglez San 2,894 2,503 86.5 0 13.5 900 31.1 1
German
Ponce Ponce 385 385 100 0 0 106 27.5 1
San Juan San Juan 9,778 9,737 99.6 3 0.4 4,579 46.8 1
Totalidad 37,967 34,714 | 91.4 2,622 8.6 17,250 45.4 1

Se observan diferencias marcadas por CSEE. En los CSEE de Bayamdn, Caguas y Ponce se
hicieron todas las re-evaluaciones solicitadas por el COMPU, mientras que en el de Arecibo se

hizo el 51.5%.

Gréfica 49.2 A — Re-evaluaciones tri-anuales adicionales recomendadas por COMPU

La Grafica 49.2 A ilustra estas diferencias.
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Estos porcentajes disminuyeron al analizar los datos de cumplimiento de 30 dias a partir de la
solicitud del COMPU. En la regién de Caguas nuevamente se obtuvo el porcentaje mayor, de
98.0%, de igual forma el mas bajo en Arecibo, de 11.9%. La Gréfica 49.2 B ilustra estas
diferencias.
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Gréfica 49.2 B — Re-evaluaciones tri-anuales adicionales recomendadas por COMPU
realizadas en un plazo de 30 dias
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Se utilizé como criterio para adjudicar cumplimiento el porcentaje de estudiantes que fue re-
evaluado del total que se debian re-evaluar, tomando en consideracion tanto los estudiantes
elegibles para la re-evaluacion trianual segun solicitados por los COMPU como aquellas re-
evaluaciones adicionales, también solicitadas por el COMPU.

Tabla 49.3M — Nivel de cumplimiento de re-evaluaciones

. . . . . Nivel de
Evidencia requerida Evidencia presentada por el DE cumplimiento

Porciento de re-evaluaciones Tabla 49.1 (86.3%) 3
trianuales solicitadas por el
COMPU
Porciento de re-evaluaciones Tabla 49.2 (45.4%) 1
adicionales solicitadas por el
COMPU
Promedio 2.0 (4/2)

El nivel de cumplimiento de la estipulacion es de 2 (nivel minimo aceptable). Se solicita que se
elabore un Plan de Accion Correctiva, enfocado en las re-evaluaciones adicionales solicitadas por
el COMPU. Se solicita ademéas un Informe de Progreso del estatus de las re-evaluaciones
pendientes.

Estipulacion 51

La estipulacion 51 hace referencia al establecimiento de sistemas centralizados para determinar la
necesidad de re-evaluaciones. El texto es el siguiente: “Como parte de la Monitoria de este caso,
el programa establecera sistemas centralizados para determinar mediante un proceso continuo
si hay estudiantes sin revaluar al transcurrir el término de tres afios para determinar si el
estudiante continuda siendo elegible para recibir servicios de educacién especial. Este proceso
también permitira determinar si hay estudiantes que tienen evaluaciones vencidas para efectos
de recibir servicios relacionados y no han sido revaluados.” La HCG indica que los criterios para
su adjudicacion son la descripcion del proceso y los resultados de su implantacion.
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El DE informa que como resultado de la implantacion del PAC para esta estipulacion han trabajado
en el desarrollo de un sistema electronico de monitoreo de las re-evaluaciones a traves de MIPE.
Este sistema permitira alertar a los funcionarios responsables de la fecha de vencimiento de las re-
evaluaciones para determinar si el estudiante sigue siendo elegible al programa. Indican que el
desarrollo del sistema tomo més tiempo del proyectado inicialmente, pero que al momento de
radicar el informe habian logrado realizar un anélisis preliminar de los datos de enero de 2015y
mayo de 2015. Ademas de describir el proceso que han seguido para desarrollar el sistema,
mencionan que entre enero a mayo de 2015 aumento la cantidad de datos que han podido entrar
en este sistema sobre elegibilidad trianual en MiPE de 13,328 a 89,182 estudiantes. Anticipan que
para 2015-2016 podran llevar a cabo la monitoria de las re-evaluaciones, mediante la cual se podra
notificar a los funcionarios pertinentes antes de la fecha de su vencimiento. Se incluyeron los
siguientes anejos:

e “Anejo 51.1 — Auto-evaluacion en los Indicadores de Ley del Distrito Escolar al Programa
de Educacion Especial 2013-2014

e Anejo 51.2 — Lista de Estudiantes Considerados en el Proceso de Autoevaluacion — Distrito
Escolar de Cidra

e Anejo 51.3 — Pantalla de alerta en el sistema MIPE de que la fecha de vencimiento de la
evaluacion trianual

e Anejo 51.4 — Comparacion de los datos contenidos en MIPE relacionados con el proceso
de reevaluacion trianual”

El el texto se hizo mencion a la monitoria que se hace anualmente para el Departamento de
Educacion Federal, especificamente la que se llevé a cabo en el distrito de Cidra. No obstante,
esta monitoria no cumple con lo estipulado en la Sentencia por Estipulacion. El sistema debe
evidenciar que es un proceso continuo que permite determinar si hay estudiantes sin re-evaluar e
identificar si hay estudiantes con evaluaciones vencidas para efectos de recibir servicios
relacionados. Anticipamos que el sistema que desarrollaron, y que esperan implantar en 2015-
2016, si cumplira con la estipulacion.

Tomando en consideracion que durante 2014-2015 se completd el desarrollo del sistema y que se
han activado datos, la adjudicacion es de 1. Se requiere que se actualice el Plan de Accion
Correctiva dando énfasis a la activacion de los datos en el sistema y a que los funcionarios
responsables reciban la informacidn a tiempo para referirlas al COMPU a tiempo.

Tabla resumen de la adjudicacion del area de re-evaluaciones

Estipulacion # Contenido Adj uz%li:zcmn Observaciones

49 Reevaluaciones dentro 2 Se solicita un Plan de Accion Correctiva
del plazo establecido enfocado en las re-evaluaciones adicionales
por ley solicitadas por los COMPU.

51 Establecimiento de 1 Se requiere actualizar el Plan de Accidn
sistema para Correctiva elaborado para 2012-2013,
determinar
revaluaciones

Promedio 1.5 (3/2)

12. ASISTENCIA TECNOLOGICA (79-84)

Las estipulaciones 79 a 84 hacen referencia a los servicios de asistencia tecnoldgica que se les
debe proveer a los estudiantes de educacion especial.
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Estipulacion 79

La estipulacion 79 hace referencia a que el DE provea a los estudiantes los equipos y servicios de
asistencia tecnoldgica requeridos. El texto es el siguiente: “El Programa serd responsable de
proveer el equipo y los servicios de asistencia tecnologica requeridos para que los estudiantes
reciban una educacion apropiada.” La HCG indica que el criterio para su adjudicacion es la
cantidad de estudiantes que recibe asistencia tecnoldgica (equipo y servicio).

El DE incluy6 en el texto una extensa descripcion del proceso desde que se recomienda la
evaluacion de asistencia tecnologica a los estudiantes hasta que reciben el equipo o servicio
requerido. Se present6 como evidencia de cumplimiento las siguientes tablas:

e Tabla 79.1A — Para equipo
e Tabla 79.2A — Para servicios

Se incluyeron ademas los siguientes anejos:

e Anejo 79.1 — Detalle de los estudiantes a los que se les recomienda equipo asistivo
e Anejo 79.2 — Detalle de estudiantes que se les recomendd servicio de Asistencia
Tecnologica (exclusivamente)

Se informd ademas que durante 2014-2015, como resultado de la implantacion del PAC, realizaron
una serie de actividades de orientacion a los funcionarios de las diferentes areas del DE, sobre los
servicios de asistencia tecnoldgica. Ademas, sostuvieron reuniones con los requirentes y
compradores de equipo de los CSEE y con personal directivo de la Unidad de Compras del nivel
central del DE. Finalmente, hacen mencion a Memorando emitido por el Secretario de Educacion
el 29 de enero de 2015 sobre la implementacion de un sistema de acceso a través de correo
electronico para consultas a los maestros certificados en AT.

La Tabla 79.1A refleja que 1,073 (95%) de los estudiantes referidos a evaluacion de asistencia
tecnoldgica fueron evaluados, a 951 (84%) se les recomendé equipo, de los cuales 461 (48%) lo
recibieron. Reconocemos que hubo un aumento en el porcentaje de estudiantes que fueron
evaluados en 2013-2014, de 83.2% a 94.8%. Sin embargo, para ser consistentes con el modo de
adjudicar cumplimento en 2013-2014 se hizo un ajuste matematico Para este ajuste extrapolamos
estas cifras a partir de la cantidad de estudiantes que podrian requerir equipos o servicios en lugar
de la cantidad de estudiantes que fueron evaluados y que requirieron equipos. La Tabla 79.1M
resume estos datos para los equipos.

Tabla 79.1M — Estudiantes que recibieron equipo de asistencia tecnologica

Factor de .
Estu- ) ajuste (% Estudla_ntes Estudi- Estu- % de I.OS‘._
diantes Estu- diantes de Estu- qugbc_jeb|er_on antes que | diantes | 94 EET
.. referidos | diantes que estudiantes | diantes | 'SC'OIr €QUIPO requerian que €ron equipo |-
Reglon aevalua- | evalua- SR evaluados no eva- de los no- equipo recibi- sobre los C
ion d q equipo luad evaluados quip que lo
C'CX]T € oS segln gue uados segln factor mMas eron requerian,
DE neces!tar)on de ajuste gjuste €quipo incl. ajuste
equipo
Arecibo 153 132 123 93.2 21 20 144 42 29.2 1
Bayamon 68 66 65 98.5 2 2 67 30 44.8 1
Caguas 282 277 266 96.0 5 5 271 184 67.9 2
Humacao 77 76 74 97.4 1 1 75 38 50.1 2
MayagUez 238 223 183 82.1 15 12 235 83 35.3 1
Ponce 203 201 165 82.1 2 2 167 72 43.1 1
San Juan 111 98 75 76.5 13 10 108 12 111 1
Totalidad | 1,132 | 1,073 | 951 88.6 59 52 1,003 | 461 46.0 1
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Aunqgue todas las regiones estdn en incumplimiento, la region con el porcentaje méas alto fue
Caguas con 67.9% y la més baja San Juan con 11.1%. En la Gréfica 79.1 se ilustran estas
diferencias.

Grafica 79.1 — Entrega de equipo de asistencia tecnolégica recomendado por COMPU
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Con relacion a los servicios, en la Tabla 79.2 el DE informa que se evaluaron los 66 estudiantes
que fueron referidos a asistencia tecnolédgica y que, de igual modo, a todos se les recomendo6 algin
tipo de servicio. De éstos, lo recibieron 28 (42%). En el Informe Preliminar Parcial le solicitamos
al DE que nos confirmara si los estudiantes fueron referidos directamente a evaluacién para estos
estos servicios, o si el referido a servicios fue resultado de la evaluacion de asistencia tecnolédgica
que se les realizd. En su contestacion el DE confirmd que las recomendaciones de servicio
surgieron como resultado de la evaluacion, por lo que fue necesario hacer el ajuste matematico
para aquellos estudiantes que no habian sido evaluados. Por lo tanto, no se tomo en consideracion
el dato de los estudiantes que requerian evaluacion para servicios. que se ofrecio en la Tabla 79.2
del Informe de Cumplimiento presentado por el DE, sino que se calculd a partir del ajuste. La
tabla 79.2M resume esto datos.

Tabla 79.2M - Estudiantes que recibieron servicios de asistencia tecnolégica

% de los que

) ) ) Estudianges Estudiantes re_ci_bieron
Region | Sdintsiersa | Ses | wenkesn | e eopion | SIS | e

segin DE SETVICIos reque_rian, con

ajuste
Arecibo 0 0 0 0 NA NA
Bayamon 11 11 11 4 36.4 1
Caguas 49 49 49 22 44.9 1
Humacao 2 2 2 0 100 4
Mayagtiez 4 4 4 2 50.0 2
Ponce 0 0 0 0 NA NA
San Juan 0 0 0 0 NA NA
Totalidad 66 66 66 28 42.4 1

Se observa mucha variabilidad entre las regiones. En Arecibo, Ponce y San Juan no se requirieron
servicios y en Humacao se ofrecieron los dos servicios requeridos. La Gréafica 79.2 ilustra estas
diferencias.
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Gréfica 79.2 — Ofrecimiento de servicios recomendados por el COMPU
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La Tabla 79.3M presenta el nivel de cumplimiento con los criterios establecidos.

Tabla 79.3M — Adjudicacion de cumplimiento

Evidencia requerida por la Evidencia presentada por el Nivel de
HCG DE cumplimiento

Porciento de estudiantes que Datos de Tabla 79.1M (46.0%) 1
recibieron el equipo
recomendado
Porciento de estudiantes que Datos de Tabla 79.2M (42.4%) 1
recibieron el servicio
recomendado
Promedio 1.0 (1/2)

Los datos presentados revelan que 46.0% de los estudiantes que necesitaban equipo lo recibio y
que se les ofrecio el servicio a 42.4% de los que lo necesitaron, lo que equivale a un nivel de
cumplimiento de 1 (bajo el nivel minimo aceptable). Se solicita que se actualice el Plan de Accion
Correctiva elaborado para 2012-2013 y que se presente un Informe de Progreso de los estudiantes
que no recibieron el equipo Yy los servicios recomendados y del estatus de los estudiantes que no
se habian evaluado.

Estipulacion 80

La estipulacion 80 hace referencia a los lugares en los que se debe proveer la asistencia
tecnologica. El texto es el siguiente: “La asistencia tecnologica se puede proveer en la escuela,
el hogar y en centros de terapia.” La HCG no especifica los criterios utilizados para su

adjudicacion.
El DE presentd las siguientes tablas:

e Tabla 80.1A — Uso en la escuela (recomendados)

e Tabla 80.2A — Uso en el hogar (recomendados)

e Tablas 80.3A — Uso en los centros de terapias (recomendados)
e Tabla 80.1B — Uso en la escuela (adquiridos)

e Tabla 80.2B — Uso en el hogar (adquiridos)

e Tablas 80.3B — Uso en los centros de terapias (adquiridos)
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Se incluyeron los siguientes anejos:

e Anejo 80.1 - Formulario Minuta de Discusion de Evaluacion de Asistencia Tecnoldgica
e Anejo 80.2 — Ejemplo de carta enviada a padres y maestros sobre uso del equipo en los
lugares recomendados (fechada 2 de septiembre de 2015)

Coincidimos con el razonamiento presentado por el DE de que “un equipo que aun no se ha
recibido no puede utilizarse en ningun lugar recomendado...”. N0 obstante, es preciso puntualizar
que la estipulacién persigue que el equipo se utilice en los lugares recomendados; si no se entrega
el equipo el estudiante no puede utilizarlo. Destacamos que Unicamente se habia entregado el
46.0% del equipo recomendado, lo que privo al 54.0% los estudiantes del beneficio que se esperaba
lograr con este uso.

Luego de la discusion en la vista administrativa del 14 de diciembre le solicitamos al DE que
presentara los datos excluyendo aquellos equipos que se habian recomendado 30 dias antes del
cierre del afio escolar, de modo que se pudiera hacer un ajuste tomando en consideracion que, de
haberse entregado el equipo, no podria utilizarse hasta 2015-2016. El DE presentd nuevamente
las tablas 80.1A a 80.3 A (para equipos recomendados) y 80.1B a 80.3B (para equipos adquiridos),
en esta ocasion con fecha de corte del 1ro de abril. Al utilizar este criterio el niGmero base para los
equipos adquiridos disminuyo de 2,822 a 1,379, ya que afirman que se excluyeron los 1,443 que
fueron recomendados a partir de esa fecha. Las tablas 80.1M a 80.3M presentan estos datos y el
nivel de cumplimiento para cada lugar en los que se utilizan estos equipos. Llama la atencion que
maés de la mitad de los equipos fueran recomendados por el COMPU entre abril y junio de 2015.

Tabla 80.1M - Uso de equipo recomendado en la escuela

Cantidad de Estudiantes a los Estudiantes para los
.z - cuales se les cuales se certifico el . Nivel de cumpli-
Region re cgr?]l:r? c?:d 0s rec_omendé uso del uso del equipo en la FOIEIEE miento
equipo en la escuela escuela
Arecibo 156 148 25 16.9 1
Bayamon 115 114 8 7.0 1
Caguas 589 576 461 80.0 3
Humacao 123 124 38 30.6 1
Mayaguez 212 212 130 61.3 2
Ponce 156 152 21 13.8 1
San Juan 28 24 8 33.3 1
Totalidad 1,379 1,350 691 51.2 2

Se observa mucha variabilidad entre las regiones en las certificaciones de uso del equipo en la
escuela. EIl porcentaje mas alto fue en Caguas con 80.0% y el mas bajo en Bayamon con 7.0%.
La Grafica 80.1 ilustra estas diferencias.
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Gréfica 80.1 — Uso del equipo de asistencia tecnoldgica en la escuela
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Tabla 80.2M - Uso de equipo recomendado en el hogar
Cantidad de Estudiantes a los Estudiantes para los
Reqion o lione cuales se les cuales se certifico el Porciento Nivel de cumpli-
gl recor%er?dados recomendo uso del uso del equipo en el miento
equipo en el hogar hogar
Arecibo 156 26 5 19.2 1
Bayamon 115 74 4 5.4 1
Caguas 589 268 228 85.1 3
Humacao 123 90 21 23.3 1
Mayagtiez 212 123 62 50.4 2
Ponce 156 71 12 16.9 1
San Juan 28 2 0 0 0
Totalidad 1,379 654 332 50.7 2

Se observa mucha variabilidad entre las regiones. En San Juan no se certificd el uso del equipo en
el hogar. El porcentaje mas alto fue en Caguas con 85.1% y el mas bajo en Bayamon con 5.4%.
La Grafica 80.2 ilustra estas diferencias.

Gréfica 80.2 — Uso del equipo de asistencia tecnologica en el hogar
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Tabla 80.3M - Uso de equipo recomendado en los centros de terapia

Estudiantes a los .
. Estudiantes para los
Cantidad de cuales se les o . .
Regic’m equipos rec_omendé uso del S:SEESI s:qﬁ?géfﬁ)lgls Porciento vaemzr?tl:)mpll-
recomendados equ?JI eeltwelr(;; icaentros centros de terapia
Arecibo 156 3 0 0 0
Bayamon 115 17 0 0 0
Caguas 589 44 34 77.3 3
Humacao 123 30 6 20.0 1
Mayaguez 212 60 19 31.7 1
Ponce 156 8 7 87.5 3
San Juan 28 2 0 0 0
Totalidad 1,379 164 66 40.2 1

Se observa mucha variabilidad entre las regiones. En Arecibo, Bayamoén y San Juan no se certifico
el uso del equipo en los centros de terapia. El porcentaje méas alto fue en Ponce con 87.5% vy el
mas bajo en Humacao con 20.0%. La Gréfica 80.3 ilustra estas diferencias.

Gréfica 80.3 — Uso del equipo de asistencia tecnologica en los centros de terapia’
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La Tabla 80.4M presenta el nivel de cumplimiento con los criterios establecidos.

Tabla 80.4M - Adjudicacion de cumplimiento

. . . Evidencia presentada por el Nivel de
Evidencia requerida -
DE cumplimiento

Porciento de estudiantes que Datos de Tabla 80.1A revisada 2
utilizan el equipo recomendado | (51.1%)
en la escuela
Porciento de estudiantes que Datos de Tabla 80.2A revisada 2
utilizan el equipo recomendado | (50.8%)
en el hogar
Porciento de estudiantes que Datos de Tabla 80.3A revisada 1
utilizan el equipo recomendado | (40.2%)
en los centros de terapia
Promedio 1.67 (5/3)

La adjudicacion de cumplimiento de esta estipulacion es 2 (nivel minimo satisfactorio). Se
solicita la actualizacion del Plan de Accion Correctiva.
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Estipulacion 81

La estipulacion 81 hace referencia al costo del equipo de asistencia tecnolégica, especificamente
que no sera un criterio para negarlo o no proveerlo. El texto es el siguiente: “El costo no serd
criterio para la negacion o falta de provision del servicio o equipo de asistencia tecnolégica.”
La HCG no especifica los criterios utilizados para su adjudicacion.

En el texto el DE describi6 el proceso tanto en el COMPU como en el CAAT para recomendar la
adquisicion de equipo, asi como el proceso utilizado por el DE para atender las necesidades en el
area de asistencia tecnologica. Presentaron las siguientes tablas:

e Tabla 81.1 — Porciento del equipo adquirido del total de equipo recomendado de acuerdo
al precio
e Tabla 81.2 - Ejemplos de equipos con distintos precios que fueron adquiridos

e Tabla 81.3 - — Ejemplos de equipos con el mismo precio que fueron adquiridos

Incluyen ademas los siguientes anejos:

e Anejo8l.1-Tabla81.1
e Anejo 81.2 —Tabla 81.4
e Anejo 81.4—Tabla81.4
e Anejo 81.5— Tabla 81.5 (Combinacion 81.1 a 81.5)

Al discutir los datos de la Tabla 81.1 sefialan que presentaron “los datos conforme los solicitara
la monitora sin embargo entendemos que dicha tabla no permite medir cumplimiento con esta
estipulacion... . Coincidimos con este sefialamiento; no obstante es preciso aclarar que éste no
fue el instrumento que diseflamos y no pudimos localizar su origen. EIl instrumento que
presentamos permite hacer la distincion entre el precio del equipo adquirido y el que no se ha
adquirido.

En la Tabla 81.2 presentan ejemplos del mismo equipo adquirido a distintos precios, en el que se
incluye el precio maximo y minimo. En el texto afirman que los 1,722 equipos que adquirieron
responden a 1,361 equipos distintos con costos que oscilan entre $4.00 hasta $8,199.00. En la
Tabla 81.3 presentan los precios de los 1,218 equipos que tenian el mismo precio.

Examinamos detalladamente el Anejo 81.1 para adjudicar cumplimiento. Sin embargo, no fue
posible hacerlo por el hecho de que en varios casos no se habia adquirido ninguna unidad del
mismo equipo recomendado, 0 no se incluian los precios del equipo recomendado. Examinamos
ademas el Anejo 81.2, en el que se organizan los equipos adquiridos por precio de menor a mayor
precio y que consta de 56 paginas, pero tampoco se pudo adjudicar cumplimiento por la gran
cantidad de equipos con diferentes precios. Sugerimos que utilizando estos datos organizaran los
precios en categorias con intervalos de $200.00 (es decir, 0-$200; $201-$400; $401-600 y
sucesivamente), incluyendo los datos de los precios categorizados como ND utilizando un
estimado.  Para este propdsito sugerimos una tabla que incluyera la totalidad de los equipos
recomendados, la cual presentaron en el Anejo 81.5. Utilizamos los datos que sometieron en el
nuevo formato y los reagrupamos en intervalos de $1,000 para poder realizar la prueba estadistica
de Ji Cuadrado. La Tabla 81.1M presenta estos datos agrupados.
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Tabla 81.1M - Distribucion de precios de los equipos recomendados y adquiridos

Rango de precios Catr(])ttlz;jlad peﬁ]ilri];lr]dt?dde Porciento ::(;‘S'i?%da Porciento
recomendada adquirir
Menos de $1,000 2,264 876 38.7 1,388 61.3
$1,001 - $2,000 338 132 39.1 206 61.0
$2,001 - $3,000 66 34 515 32 48.5
$3,001 - $4,000 107 40 37.4 67 62.6
$4,001 - $5,000 41 16 39.0 25 61.0
Mas de $5,000 6 2 33.3 4 66.7
Total 2,822 1,100 39.0 1,722 61.0

Se recomendaron 2,822 equipos, de los cuales se habian adquirido 1,722 (61.0%) y quedaban
pendientes de adquirir 1,100 (39.0%). En los rangos de entre $1.001 a $2,000 y $2,001 a $3,000
quedaban pendientes de adquirir un porciento mas alto del equipo que se esperaba fuera adquirido,
tomando en consideracion el porciento total de equipo recomendado y adquirido.

Para poder determinar si existian diferencias estadisticamente significativas entre los precios de
los equipos adquiridos y aquellos equipos recomendados que no se habian adquirido se utilizo la
prueba de estadistica inferencial de Ji cuadrada con el criterio de probabilidad (p) de que se
observara esta diferencia a un nivel menor de 5%. Los resultados de la prueba estadistica de Ji
Cuadrado (Valor de X2 = 4.701, p > .05) permitieron concluir que no hubo diferencias
estadisticamente significativas entre el precio de los equipos adquiridos y el de los equipos que
estaban pendientes de adquisicion. Por lo tanto, se puede concluir que el costo del equipo no es un
criterio para su provision a los estudiantes que asi lo requieren.

Tomando en consideracion que ésta es la primera ocasion en la que se logra analizar los datos que
presenta el DE para adjudicar cumplimiento con esta estipulacion decidimos realizar una prueba
adicional para corroborar los resultados. Se realizd otra prueba estadistica, la de t pareada, con el
mismo criterio de probabilidad de menos de 5%. Los resultados de la prueba (t pareada = 0.8670;
p > .05) reiteran que se puede concluir que el costo del equipo no es un criterio para su provision
a los estudiantes que asi lo requieren.

El resultado de ambas pruebas de estadistica inferencial revela que se cumple con la estipulacion,
por lo que el nivel de cumplimiento es 4 (alto).

Estipulacion 82

La estipulacion 82 hace referencia a la agilidad que debe tener el procedimiento para la adquisicion
del servicio de asistencia tecnoldgica. El texto es el siguiente: “Todo procedimiento de
adquisicion, ya sea compra, alquiler u otro medio se gestionara agilmente para que el estudiante
reciba el servicio en el momento que lo necesita y no se dilate la provision del mismo.” La HCG
indica que el criterio para su adjudicacion es el tiempo que demora el tramite de adquisicion de
equipo y de servicios.

El DE describi6 el proceso y los pasos para adquirir el equipo de asistencia tecnoldgica. Para
evidenciar cumplimiento presentaron las siguientes tablas:

e Tabla 82.1A — Datos para adquisicion de equipo considerando los recomendados

e Tabla 82.1B — Datos para adquisicion de equipo considerando los equipos entregados

e Tabla 82.2A — Datos sobre prestacion de servicios considerando los servicios
recomendados

e Tabla 82.2A (sic) — Datos sobre prestacion de servicios considerando los servicios
prestados
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Incluyeron ademas en Anejo 82.1 — Solicitud de Equipos y/o Servicios de Asistencia Tecnologica
(SAAE10a).

Afirman que durante 2014-2015 se tomaron medidas para agilizar la adquisicion del equipo,
especificamente aumentando el tope autorizado para la compra de equipo por tarjeta de $2,500 a
$5,000. Sefialan que las tablas se presentan utilizando el escenario de los equipos y servicios
recomendados y el de aquellos entregados o prestados. Entienden que el escenario de los equipos
recomendados penaliza al DE doblemente, ya que argumentan que la estipulacion 79 ya contempla
la adquisicion del equipo. Diferimos de esta interpretacion, ya que la estipulacion 79 se refiere a
que se adquiera el equipo, mientras que en este caso se refiere al tiempo que tarda el DE en ofrecer
el equipo o servicio. Por lo tanto, se analizara el cumplimiento basado en el escenario de equipo
y servicios recomendados.

El DE argumenta que el tiempo promedio o razonable para adquirir el equipo u ofrecer el servicio
debe establecerse dependiendo el tipo o especificidad del equipo, ya que resulta sumamente dificil
hacerlo en un periodo menor de 30 dias. Sefialan que no se ajusta a la realidad de compras en
entidades gubernamentales y que muchos de los equipos conllevan una serie de especificidades
que hacen que el tiempo sea mayor a lo que normalmente toma la compra. Se utilizo el criterio de
30 dias 0 menos para adjudicar cumplimiento, tomando en consideracion que algunos de los
equipos requieren emitir ordenes de compra y un proceso mas complejo. Entendemos que el
Comisionado Rivera Martinez resolvid que la estipulacion no define el término “agilmente” ni
tampoco esta definida por legislacion estatal o federal. No obstante, destaca que: la estipulacion
establece los parametros para medir cumplimiento, el DE tiene la obligacion de gestionar
agilmente la compra del equipo, para que el estudiante reciba el servicio en el momento que lo
necesita y no se dilate la provision del mismo. Ademas, resuelve que el DE debe presentar la
justificacion en aquellos casos en que se requiera un término mayor. En el Informe de
Cumplimiento el DE no incluye justificacion alguna de equipos o servicios que fuera necesario
adquirir u ofrecer fuera del término establecido al tomar en consideracion la dificultad que
conllevan las especificaciones especializadas.

Al presentar el porciento de cumplimiento de la adquisicion de equipo, indican que 256 (9%) de
los 2,822 lo recibi6 en 30 dias 0 menos, 916 (32%) adicionales entre 31 a 90 dias y 550 (19%)
adicionales en mas de 90 dias. Es preciso sefialar que 1,100 equipos (39%) no se habia adquirido.

La Tabla 82.1M presenta el nivel de cumplimiento, tomando como criterio la adquisicion en 30
dias 0 menos.

Tabla 82.1M Datos sobre el término para adquirir el equipo en un periodo de 30 dias

. . % de equipo
Reai6 Cantld_ad de Cantld_ad ik 2 _de 30 dias o adquirido en Nivel de
egion equipo equipo equipo . o
iy L menos 30 dias o cumplimiento
recomendado adquirido adquirido menos
Arecibo 283 209 74 11 3.9 0
Bayamon 232 145 63 5 2.2 0
Caguas 1,043 813 78 206 19.8 1
Humacao 236 109 46 5 2.1 0
Mayagtiez 466 231 50 20 4.3 0
Ponce 324 185 57 7 2.2 0
San Juan 238 30 13 2 0.8 0
Totalidad 2822 1722 61.0 256 9.1 0

Se observan diferencias en el cumplimiento, aunque en todas fue menor de 20%. La region con el
porcentaje mas alto fue Caguas con 19.8% y la méas baja San Juan con 0.8%.
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Al presentar el porciento de cumplimiento de la prestacion de servicios, indican que 7 (10.6%) de
los 66 servicios recomendados se ofrecieron en 30 dias 0 menos, 10 (36% - el porciento de la tabla
es incorrecto 10/66=15.2%) adicionales entre 31 a 90 dias y 11 (39%- el porciento de la tabla es
incorrecto 11/66=16.7%) adicionales en mas de 90 dias. Es preciso sefialar que 38 servicios
(57.6%) no se habian ofrecido. La Tabla 82.2M presenta el nivel de cumplimiento, tomando como
criterio el ofrecimiento en 30 dias 0 menos.

Tabla 82.2M — Datos sobre el termino para ofrecer un servicio en un periodo de 30 dias

. Cantidad % de servicios Nivel de
Reqi6 Cantlc_ia_d o de %_d‘_e 30 dias o recomendados | cumplimiento
egion Servicios . servicios .
recomendados servicios ofrecidos menos ofr,eC|dos en 30
ofrecidos dias 0 menos
Arecibo 0 0 NA 0 NA NA
Bayamon 11 4 36.4 1 9.1 0
Caguas 49 22 44.9 6 12.2 1
Humacao 2 0 0 0 0 0
Mayaguez 4 2 50.0 0 0 0
Ponce 0 0 NA 0 NA 0
San Juan 0 0 NA 0 NA 0
Totalidad 66 28 42 .4 7 10.6 1

Todas las regiones en las que se recomendaron servicios estan en incumplimiento. La region con
el porciento mas alto fue Caguas con 12.2% Yy las mas bajas Humacao y Mayaguez con 0%;
Bayamon obtuvo un porciento de 9.1%. No se recomendaron servicios en las regiones de Arecibo,
Ponce ni San Juan.

La Tabla 82.3M presenta el nivel de cumplimiento con los criterios establecidos.

Tabla 82.3M - Adjudicacion de cumplimiento

Evidencia requerida por la Evidencia presentada por el Nivel de
HCG DE cumplimiento

Porciento de estudiantes que Tabla 82.1A (9.1%) 0
recibieron el equipo
recomendado en 30 dias 0
menos
Porciento de estudiantes que Tabla 82.2 B (10.6%) 1
recibieron el servicio
ecomendado en 30 dias 0 menos
Promedio 0.5 (1/2)

El nivel de cumplimiento de la estipulacion es de 1 (bajo el nivel minimo aceptable). Se solicitan
los datos sobre el estatus de la compra de equipo para los estudiantes a quienes no se les habia
adquirido al momento del Informe de Cumplimiento 2013-2014. Se solicita ademas que se
actualice el Plan de Accion Correctiva elaborado para 2012-2013. Reiteramos nuestra
preocupacion ya expresada en vistas administrativas en el transcurso del afio, en las que se ha
discutido este tema. El analisis parcial de la muestra de 28 expedientes que se realizo en junio de
2015 revel6 que en varios casos este equipo se entregd en el afio escolar siguiente, aun cuando se
habia recomendado durante el primer semestre. ES preciso destacar que las acciones que tomo el
DE en 2014-2015 aparentan no haber sido efectivas para la adquisicion de equipos, ya que el
porcentaje de cumplimiento, en lugar de aumentar, disminuyé de 12.0% a 9.1%. Respecto al
ofrecimiento de servicios, se observd un aumento de 5.2% a 10.6%, pero la cantidad de servicios
solicitados el afio pasado fue considerablemente mayor (516 en 2013-2014 y 66 en 2014-2015).
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Estipulacion 83

La estipulacion 83 hace referencia a diversos aspectos que se pueden incluir como parte de la
asistencia tecnoldgica. El texto es el siguiente: “La asistencia tecnolégica puede incluir, entre
otras, una evaluacion funcional, el adiestramiento al estudiante u otra persona relacionada con
la provision de algun servicio o intervencion y la coordinacion de otras terapias, intervenciones
o servicios.” La HCG no especifica los criterios utilizados para su adjudicacion. Se utilizaron los
criterios del porcentaje de estudiantes a los que se les realizd la evaluacion funcional de aquellos
que lo requerian, el porcentaje de estudiantes u otras personas relacionadas con la provision de
algun servicio o intervencion relacionada que lo recibieron de aquellos que lo requerian y el
porcentaje de coordinacion de otras terapias, intervenciones o Servicios que se proveyeron
relacionadas con la asistencia tecnoldgica.

El DE presentd en el texto el proceso relacionado con la solicitud de asistencia tecnoldgica por el
COMPU, asi como los modos en que se puede proveer esta asistencia. Incluyeron las siguientes
tablas utilizando el formato desarrollado para determinar cumplimiento:

e Tabla 83.1 — Estudiantes a los que se les realizé una evaluacién funcional
e Tabla 83.2 — Adiestramiento a estudiantes o a otras personas
e Tabla 83.3 — Otras terapias, intervenciones o servicios ofrecidos

Los datos de la Tabla 83.1 reflejan que de los 1,132 estudiantes referidos por el COMPU para
evaluacion funcional se evaluaron 1,073 (94.8%). La Tabla 83.1M presenta los datos para el

primer criterio, la evaluacion funcional.

Tabla 83.1M Datos sobre cumplimiento de realizar evaluacion funcional

el e el I R
Arecibo 153 132 86.3 3
Bayamon 68 66 97.1 4
Caguas 282 277 98.2 4
Humacao 77 76 98.7 4
Mayaguez 238 223 93.7 4
Ponce 203 201 99.0 4
San Juan 111 98 88.3 3
Totalidad 1,132 1,073 94.8 4

Todas las regiones estan en cumplimiento. La regidn con el porcentaje mas alto de cumplimiento
es Ponce con 99.0% vy la del porciento mas bajo Arecibo con 86.3%. La Grafica 83.1 ilustra estas

diferencias.
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Gréfica 83.1 — Evaluaciones funcionales realizadas
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Respecto al criterio del ofrecimiento de adiestramientos al estudiante o a otra persona, se
ofrecieron 28 (80.0%) de los 35 adiestramientos solicitados por el COMPU. La Tabla 83.2M
presenta los datos.

Tabla 83.2M Datos sobre cumplimiento del ofrecimiento de adiestramientos

region | A | Ao | oo [ i
Arecibo 0 0 NA NA
Bayamon 8 4 50.0 2
Caguas 22 22 100 4
Humacao 2 0 0 0
Mayagtiez 3 2 66.7 2
Ponce 0 0 NA NA
San Juan 0 0 NA NA
Totalidad 35 28 80.0 3

Llamamos la atencion a la aparente disparidad en la cantidad de adiestramientos solicitados por
region, o que sugiere que no se utilizan los mismos parametros para determinar si es necesario o
no recomendar adiestramientos. Se observan diferencias marcadas entre el cumplimiento de las
regiones. Respecto a los adiestramientos solicitados, se ofrecieron todos en la region de Caguas;
en las regiones de Arecibo, Ponce y San Juan no se solicitaron adiestramientos. En Mayagiiez se

ofrecio el 67.7%; en Bayamoén el 50.0% y en Humacao 0%.

diferencias.

La Gréfica 83.2 ilustra estas
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Gréfica 83.2 — Ofrecimiento de adiestramientos
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Finalmente, respecto al criterio de la coordinacion de otras terapias, intervenciones o servicios
solicitados por el COMPU relacionados con la asistencia tecnologica, el DE inform6 que en
ninguna de las regiones se recibid este tipo de solicitud, por lo que se excluira este criterio de la
adjudicacion de cumplimiento.

La Tabla 83.3M resume el cumplimiento con los criterios utilizados.

Tabla 83.3M - Adjudicacion de cumplimiento segun criterios de HCG

Evidencia requerida por la Evidencia presentada por el Nivel de
HCG DE cumplimiento

Porciento de estudiantes a los | Tabla 83.1 (94.8%) 4
que se les realizo la evaluacion
Porciento de estudiantes u otras | Tabla 83.2M (80.0%) 3
personas relacionadas con la
provision de algun servicio o
intervencion relacionada
Porciento de coordinacion de | No fueron referidos por el NA
otras terapias, intervenciones o | COMPU
Servicios que se proveyeron en
30 dias 0 menos.
Promedio 3.5 (7/2)

El nivel de cumplimiento con esta estipulacion es 4 (alto).
Estipulacion 84

La estipulacion 84 hace referencia a la inclusion de los servicios de asistencia tecnoldgica en el
PEI. Eltexto es el siguiente: “Los servicios de asistencia tecnoldgica estan expresados en el PEI,
independientemente de que estén o no disponibles”. La HCG no especifica los criterios utilizados
para su adjudicacion.

El DE present6 una narrativa de las circunstancias en las que el COMPU recomienda el uso de
Asistencia Tecnologica para el estudiante. Incluyen la Tabla 84.1 — Cantidad de PEI’s que
expresan servicios de AT con los datos recopilados como parte de la monitoria que se realiza
anualmente con los PEIs electronicos.

Sefialan que de los 147,436 estudiantes activos a mayo de 2015, 3,736 eran elegibles a servicios
de AT. Los servicios de asistencia tecnoldgica estaban en expresados en el PEI de todos los
estudiantes que requerian estos servicios. En la Tabla 84.1 se presentan los datos con el ajuste
requerido por el porcentaje de estudiantes que requieren este servicio.
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El célculo del porciento de estudiantes cuyos PEI debian expresar los servicios de AT se hizo
asumiendo que la cantidad de estudiantes que requieren estos servicios es igual para todas las
regiones. Los datos de la monitoria electrénica no permiten concluir si esta inferencia es correcta,
por lo que este cumplimiento solo puede dar una idea de las posibles diferencias entre las regiones.
La Tabla 84.1M presenta estos datos.

Tabla 84.1M - Cantidad de PEIs que expresan servicios de AT

Estudiantes PElIs expresan
Region | “ives | servicosde | 0% | cumplimiento
A
Arecibo 21,315 746 453 60.7 2
Bayamon 22,823 799 450 56.3 2
Caguas 21,247 743 779 95.4 4
Humacao 15,089 523 277 53.0 2
Mayaglez 21,540 754 705 93.5 4
Ponce 21,012 735 571 77.7 3
San Juan 24,410 854 501 58.7 2
Totalidad 147,436 5,160 3,736 72.4 3

* Cifra estimada ajustando para el porciento de estudiantes que requieren servicios de AT del total de estudiantes
activos; en este caso el 3.5%. Para los datos por region se utilizé el mismo por ciento.

Se observan diferencias marcadas en el cumplimento por region. La regidn con el porcentaje méas
alto fue Caguas con 95.4% y la de Humacao el méas bajo con 53.0%. La Grafica 84 ilustra estas
diferencias.

Gréfica 84 — Porcentaje de PEIs que expresan los servicios de AT
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El nivel de cumplimiento se determiné utilizando como base la cantidad total de los PEI que se
debieron revisar, ajustando la cifra al porciento de los estudiantes que requieren servicios de AT.
Al igual que para el pardmetro 10 de la estipulacion 35, el porciento de cumplimiento es 70.3%,
que equivale a 3 (nivel satisfactorio de cumplimiento). Se solicita ademas Informe de Progreso
para regiones de Arecibo, Bayamdn, Humacao y San Juan.
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Tabla resumen de la adjudicacion del &rea de asistencia tecnolédgica

Estipulacion . Adjudicacion :
4 Contenido 2014 Observaciones
79 Adquisicion del 1 Se solicita actualizar el Plan de
equipo Accion Correctiva
80 Lugares donde se 2 Se solicita actualizar el Plan de
utiliza el equipo Accién Correctiva
81 Costo como 4 Pendiente a que el DE presente nuevo
criterio de analisis
adquisicion
82 Agilidad en la 1 Se solicita actualizar el Plan de
adquisicion del Accién Correctiva
equipo Se solicita el estatus de compra del
equipo que quedd pendiente en 2014-
2015y en 2013-2014
83 Tipos de servicio 4
ofrecidos
84 Inclusién en el 3
PEI
Promedio 2.5 (15/6)

13. TRANSICION (85-87)

La transicion de los estudiantes de educacion especial de la escuela al mundo del trabajo se recoge
en las estipulaciones 85 a 87. Es importante destacar que en enero de 2012 el Tribunal de Primera
Instancia tomé conocimiento de las enmiendas de la Ley IDEA relacionadas con la transicion, que
elevan la edad de la transicion de 14 a 16 afios. Para este documento hemos mantenido la edad
incluida en el texto de la estipulacidn, es decir, 14 afios y se analizaron los datos sometidos por el
DE en el Child Count para los estudiantes de 16 afios. A continuacion, se presenta la discusion
del cumplimiento del DE con estas estipulaciones.

Estipulacion 85

La estipulacion 85 hace referencia a la responsabilidad del DE de establecer los procedimientos
para la transicion de los estudiantes de educacion especial al mundo del trabajo. El texto es el
siguiente: “El Programa serd responsable y establecerd procedimientos para llevar a cabo los
procesos de transicion de todos los estudiantes de 14 afios en adelante, o antes, si se estima
apropiado.” La HCG indica que los criterios para su adjudicacién son la cantidad de estudiantes
elegibles para transicion y los estudiantes referidos y ubicados adecuadamente. EIl texto de la
estipulacion sugiere que se debe tomar en consideracion la existencia de un procedimiento que
provea para que se lleven a cabo estos procesos de transicion.

En el texto del informe de cumplimiento el DE describio el propdsito de los procesos de transicion
que lleva a cabo la agencia y las actividades en las que esta enfocada. Indican que durante la
revision del PEI, anualmente, se evalGan los servicios de transicion post-secundaria que es lo que
ayuda a determinar si se desarrollaron metas postsecundarias medibles y apropiadas para el
estudiante. Sefialan que para el afio escolar 2014-2015, producto del requerimiento de establecer
el PAC solicitado por la Monitora, se identific6 un facilitador docente por cada CSEE. Este
facilitador tiene la responsabilidad de asegurar y mantener la calidad de los procesos de transicion.
Este funcionario también es responsable de distribuir el material e impartir las instrucciones
relacionadas a la monitoria de los estudiantes que requieren servicios de transicion. Una vez se
completa el proceso de revision del PEI en las escuelas, cada distritito escolar se encarga de
recopilar los formularios que se envian a la SAEE para su analisis final.

El DE afirma que para evidenciar cumplimiento con esta estipulacién hizo el mismo analisis que
para el afio 2013-2014. Como parte de este proceso identificaron los estudiantes egresados al
momento de preparar el informe de resultados de las monitorias. Presentaron como evidencia de
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cumplimiento en el texto del informe la Tabla 85.1 — Distribucion de Estudiantes Elegibles a los
Servicios de Transicion y Cantidad de PEI’s revisados en la Monitoria Anual de los Servicios de
Transicion.

Se incluyeron ademas los siguientes anejos:

e Anejo 85.1 — Evaluacion de los servicios de transicion en el PEI 2014-2105

e Anejo 85,2 — Parte V(c) del PEI sobre servicios de transicion

e Anejo 85.3 — Distribucién por Distrito de estudiantes elegibles a los servicios de transicion
y cantidad de PEIs revisados en la monitoria anual de los servicios de transicion

Al presentar el porcentaje cumplimiento utilizaron como base los datos del Child Count, en el que
se identificaron 17,775 estudiantes elegibles. Afirman que se incluy6 en el PEI del 97.4% de los
estudiantes elegibles las actividades de transicion. Para efectos del cumplimiento, hicimos un
analisis secundario de los datos, sumando los PEIs que no fueron monitoreados y eliminando los
egresados, al igual que se hizo en 2013-2014; lo que redujo el cumplimiento a 72.5%. Los datos
de la Tabla 85.1M presentan estos datos.

La Tabla 85.1M incluye los datos y el nivel de cumplimiento con la estipulacion.

Tabla 85.1M — Actividades de transicion incluidas en el PEI

Cantidad de
estudiantes | Cantidad de | % PEIs que Nivel
elegibles expedientes | incluyeron de
Region para revisados actividades | . -1
transicion que incluyen de mier?to
segun el actividades | transicion*
Child Count | de transicién
Arecibo 2,438 1,509 61.9 2
Bayamon 2,906 1,499 51.6 2
Caguas 2,727 2,257 82.9 3
Humacao 1,722 1,091 63.4 2
Mayaguez 2,656 2,468 92.9 4
Ponce 2,671 1,799 67.4 2
San Juan 2,655 2,257 85.0 3
Totalidad 17,775 12,880 72.5 3

Al analizar los datos de la Tabla 85.1M se observan diferencias marcadas entre el cumplimiento
de las regiones. La region con el porcentaje méas alto de cumplimiento fue Mayagiiez con 92.9%
en contraste con la region de Bayamon, donde se observa el cumplimiento méas bajo, de 51.6%.

La Gréfica 85.1 ilustra estos datos.

Grafica 85.1 — Inclusién de actividades de transicién en el PEI
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Respecto al ofrecimiento de las actividades planificadas, indican que a 12,575 (95.1%) de los
estudiantes elegibles se les ofrecieron estas actividades. Luego de hacer el analisis secundario, este
porcentaje se redujo a 70.7% al utilizar como base la totalidad de que debieron ser revisados. La

Tabla 85.2M presenta estos datos.

Tabla 85.2M — Actividades de transicion que se ofrecieron

- % Nivel de
%?tzté?::tgse Cantidad de estudiantes cumpli
Aol estudiantes para los que miento
oz g paralos que | se ofrecieron
Region para X -
L se ofrecieron actividades
transicion ks b
sggun 2] actividades transicion*
) s planificadas
Arecibo 2,438 1,470 60.3 2
Bayamon 2,906 1,476 50.8 2
Caguas 2,127 2,226 81.6 3
Humacao 1,722 1,067 62.0 2
Mayaguez 2,656 2,404 90.5 4
Ponce 2,671 1,680 62.9 2
San Juan 2,655 2,252 84.8 3
Totalidad 17,775 12,575 70.7 3

Nuevamente se observan diferencias en el cumplimiento de las regiones. EIl porcentaje mayor se
observé en Mayaguez, con 90.5%, en contraste con Bayamon que obtuvo el més bajo, con 50.8%.

La Grafica 85.2 ilustra estas diferencias.

Gréfica 85.2 — Actividades de transicion que se ofrecieron
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En la Tabla 85.3M se resume el cumplimiento de los criterios de la HCG que se utilizaron.

Tabla 85.3M — Adjudicacion de cumplimiento segun criterios HCG

. S Evidencia presentada por el Nivel de
Criterios para adjudicacion o
DE cumplimiento
Porciento de estudiantes a los que 72.8% de los PEI de los 3
se les incluyeron actividades de estudiantes elegibles incluyen
transicion en el PEI de los actividades de transicion.
estudiantes elegibles para transicién
Porciento de las actividades de Se llevaron a cabo actividades 3
transicion que se llevaron a cabo de transicién para 70.7% de los
estudiantes elegibles

Promedio 3.0 (6/2)
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El nivel de cumplimiento de esta estipulacion es 3 (nivel satisfactorio de cumplimiento). Se
solicita un Informe de Progreso para las regiones de Arecibo, Bayamédn, Humacao y Ponce y del
estatus de las actividades de transicion que se les ofrecieron a aquellos estudiantes activos en 2015-
2016 que no se le ofrecieron en 2014-2015.

Estipulacion 86

La estipulacion 86 hace referencia a la responsabilidad del DE de llevar a cabo el proceso de
transicion interagencialmente. El texto es el siguiente: “El DE dard seguimiento a las
responsabilidades de otras agencias, lo cual incluye proveer alternativas de estrategias para
lograr los objetivos de transicion cuando no se cumpla alguno de los acuerdos interagenciales.
El DE sera responsable de que se lleve a cabo el proceso de transicion segun lo establecido en
la legislacion y reglamentacion de Puerto Rico y Estados Unidos.” La HCG indica que los
criterios para su adjudicacion son la cantidad de reuniones de coordinacion y las agencias
participantes.

En el texto del informe el DE explica los requisitos para lograr una transicion postsecundaria
exitosa y como esos requerimientos fueron integrados al PAC solicitado por la Monitora. Afirman
que producto de esos esfuerzos incorporaron en el formulario Evaluacion de los Servicios de
Transicion Postsecundaria la pregunta: ¢Se evidencian gestiones adicionales para garantizar la
participacion de otras agencias? Ademas revisaron la Garantia Procesal 11-EE de forma tal que
se pudiera documentar el seguimiento que se da a las agencias invitadas a la reunion del COMPU
de transicion. Indican que todos estos cambios fueron implementados a partir de abril de 2015.

Sefialan que para reforzar los procesos de transicion postsecundaria, la SAEE estuvo participando
de reuniones con los jefes de agencias en las que se recalcé la importancia de su participacion en
este proceso y se les reiterd su responsabilidad con esta poblacidn segun establecido en la Ley 51.

Para recopilar los datos que se presentan en este informe se llevd a cabo una monitoria de los
expedientes de los estudiantes que requirieron servicios de transicion. Presentaron como evidencia
de cumplimiento en el texto del informe la Tabla 86.1 — Distribucion de estudiantes que requirieron
participacion de otras agencias para el proceso de transicidén. Incluyeron ademas los siguientes
anejos:

e Anejo 86.1 — Formulario de Evaluacion de los Servicios de Transicion Post-Secundaria
e Anejo 86.2 — Garantia Procesal 11-EE
e Anejo 86.3 — Plan de trabajo en conjunto a los representantes de otras agencias

Al igual que para la estipulacion 85, se utilizd como base la cantidad de estudiantes elegibles a
transicion de acuerdo al Child Count. Fue necesario hacer un andlisis partiendo de esta cifra, por
lo que fue necesario hacer un ajuste tomando en consideracion la proporcion de estudiantes que
requirieron participacion de otras agencias, por regién. En la Tabla 86.1M se presenta el ajuste
realizado para determinar la cantidad de expedientes que requerian participacion de otras agencias.
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Tabla 86.1M — Distribucion de estudiantes que requirieron participacion de otras agencias
en el proceso de transicion

Region Total de Expedientes | Expedientes Factor de Expedientes Expedientes Expedientes
estudiantes monito- requieren ajuste (% de | no moni- no monito- que
elegibles reados participacion expedientes Toreados reados que requieren
para interagencial requieren requeririan participacion
transicion participacion participacion | interagencial
segun Child de total interagencial | + ajuste
Count monito-
reados)
Arecibo 2,438 1,516 1,501 .99 922 913 2,414
Bayamon 2,906 1,503 1,247 .83 403 334 1,581
Caguas 2,127 2,430 2,012 .83 397 330 2,342
Humacao 1,722 1,154 904 .18 558 435 1,339
Mayagiiez | 2,656 | 2,529 2,141 .85 127 108 2,249
Ponce 2,671 1,817 1,736 .96 854 820 2,556
San Juan 2,655 2,279 2,260 .99 376 372 2,632
Total 17,775 13,228 11,801 .89 4,547 4,046 15,847

Contrario a lo que ocurri6 tanto en 2012-2013 como en 2013-2014, en esta ocasion el DE present6
otros datos, en este caso los esfuerzos adicionales que realizaron para lograr la participacion de
otras agencias en las reuniones de transicion. En la pagina 98 del Manual de Procedimientos ... de
2004, se indica, entre otros detalles que “el Departamento de Educacion podra considerar medidas
alternas para obtener la participacion de la agencia en la planificacion de los servicios de
transicion (llamadas telefonicas, conferencias, comunicacion escrita u otras)”. No obstante, el
cumplimiento se adjudicara tomando en consideracion la evidencia de que el DE invitd a las
agencias pertinentes a la preparacion del COMPU, al igual que se nos requirié para 2012-2013 y
2013-2014. La Tabla 86.2M presenta el porcentaje de invitacion y el nivel de cumplimiento,
tomando como base los expedientes monitoreados que requerian participacion interagencial
sumado al ajuste de aquellos expedientes que no fueron monitoreados.

Tabla 86.2M — Distribucion de expedientes con invitacion a otras agencias

Region Cantidad de Cantidad de % Nivel de Cantidad de %

expedientes expedientes que cumpli- expedientes

que evidencian mento que evidencia

requirieron invitacion del participacion

participacion DE de otras

de otras agencias

agencias
Arecibo 2,414 1,498 62.1 2 790 32.7
Bayamon 1,581 1,194 75.5 3 144 9.1
Caguas 2,342 1,954 83.4 3 691 29.5
Humacao 1,339 884 66.0 2 426 31.8
Mayaguez 2,249 2,127 94.6 4 1,231 54.7
Ponce 2,556 1,711 66.9 2 124 48.5
San Juan 2,632 2,201 83.6 3 1,594 60.6
Total 15,847 11,569 73.0 3 5,000 31.6

Se evidencian diferencias considerables en el porcentaje de cumplimiento entre las regiones. La
region con el porcentaje mas alto fue Mayagiiez con 94.6% y el mas bajo fue en Arecibo con
62.1%. La Gréfica 86 ilustra estas diferencias.
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Gréfica 86 — Invitacion a otras agencias para preparar PEI de actividades de transicion
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El nivel de cumplimiento adjudicado en 3 (nivel satisfactorio). Se requiere un Informe de
Progreso para las regiones de Arecibo, Humacao y Ponce, que estan en incumplimiento.

Estipulacion 87

La estipulacion 87 hace referencia al estudio en conjunto con otras agencias de las alternativas
para los estudiantes que no estan dirigidos al mundo del trabajo. El texto es el siguiente: “El DE
investigara y estudiara en conjunto con otras agencias las alternativas de transicion para
estudiantes que por su condicidn no estan dirigidos hacia el mundo del trabajo. Al concluir los
trabajos rendird un informe con los hallazgos correspondientes.” No se identifican criterios en
la HCG para la adjudicacion de cumplimiento.

En el texto del informe indican que en afios previos la agencia no contaba con la informacion
necesaria para evidenciar cumplimiento con esta estipulacién, por lo que le fue requerido un Plan
de Accion Correctiva. Como parte de las actividades incluidas en dicho plan se encontraba la
asignacion del estudio por parte del Secretario del Departamento de Educacion al Comité
Consultivo de Educacion Especial. En el anejo 87.1 presentaron evidencia de esto.

Mencionan que como parte de las gestiones realizadas por el Comité Consultivo se solicito
informacion a las agencias concernientes y a organizaciones de base comunitaria, sobre los
servicios disponibles para personas con impedimentos significativos. Una vez se recibio dicha
informacion, se sometié a la SAEE para que se elaborara el informe con los hallazgos. Indican
que las agencias y organizaciones de base comunitaria a las que se le solicité informacion acerca
de los servicios disponibles para la poblacion fueron:

Departamento de Salud

Departamento de la Familia

Departamento de la Vivienda

Administracion de Correccion y Rehabilitacion

Departamento de Recreacion y Deportes

Movimiento para el Alcance de Vida Independientes (MAVI)
Instituto Internacional para Personas con Impedimentos (Club Vivir)
Asociacion Mayagliezana para Personas con Impedimentos (AMPI)
Consejo Estatal de Vida Independiente
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Indican que recibieron informacion para siete de las nueve organizaciones/agencias arriba
mencionados, para un 77.8%. En el anejo 87.2 presentaron un analisis de la informacidn recibida
para cada una de las agencias y entidades. Se le solicitd al DE que clarificara la metodologia
utilizada para la seleccidn de agencias/organizaciones que se utilizaron en esta estipulacién y las
gestiones de seguimiento que habian realizado para obtener la informacion de aquellas agencias
que al momento de someter el informe no habian sometido los datos solicitados.

En su respuesta el DE indic6 que: “El Comité Consultivo no utiliz6 una metodologia en particular
para la seleccién de las entidades. Las agencias gubernamentales a las que el Comité Consultivo
solicitd informacion para la preparacion del informe de la estipulacion 87, fueron a las cuales la
Ley 51 de 1996 adjudica responsabilidad. Hubo 2 excepciones considerando que en esta
estipulacion se busca atender a la poblacion que por sus condiciones no esta dirigida hacia el
mundo laboral. La primera excepcion es que no se le solicitdé informacion al Departamento del
Trabajo considerando que su naturaleza tiene un enfoque laboral. La otra fue solicitar informacién
al Departamento de la Vivienda que aunque no tiene responsabilidad como parte de la Ley 51, si
existen ayudas de las que esta poblacion pudiera beneficiarse. En el caso de las organizaciones de
base comunitaria se les solicitd como herramienta adicional ya que la estipulacién va dirigida a
agencias del gobierno. Con relacion al estatus del seguimiento, resulta importante mencionar que
al dia de hoy no se ha recibido nueva informacion. Ahora bien, el DE ha incluido el asunto en la
agenda del proximo semestre para tocar el asunto a través de proximas reuniones con funcionarios
de agencias.”

Habiendo presentado la informacion para el 77.8% de las agencias, se procede a otorgar un nivel
de cumplimiento de 3 (nivel satisfactorio de cumplimiento). Se requiere un informe de progreso
con la informacion provista por aquellas agencias que quedaron pendientes de proveer los datos.

Tabla resumen de la adjudicacion del area de transicion

Estipulacion Contenido Adjudicacion Observaciones
# 2014
85 Responsabilidad de 3 Se solicita un Informe de
establecer procedimientos Progreso para las regiones de
para la transicion Arecibo, Bayamon, Humacao y
Ponce y del estatus de las
actividades de transicion que se
les ofrecieron a aquellos
estudiantes activos en 2015-
2016 que no se le ofrecieron.
86 Responsabilidad de hacer 3 Informe de Progreso para las
transicion regiones de Arecibo, Humacao
interagencialmente y Ponce.
87 Estudio interagencial para 3 Informe de progreso con la
alternativas a estudiantes informacion de las agencias
no dirigidos al mundo que quedaban pendientes.
laboral
Promedio 3.0 (9/3)

B. AREA DE DIVULGACION (9-21)

La divulgacion del programa y los servicios de Educacion Especial se recogen en las estipulaciones
9ala2l. Cabe sefalar que aun cuando la cantidad total de escuelas que informa el DE es de 1,382
para el area de barreras arquitectonicas, presentaron datos para 1,376 escuelas en el area de
divulgacion. Al explorar la diferencia entre los datos de la cantidad de escuelas informadas en
estas areas, el DE inform6 en un correo electronico enviado por la Lcda. Claudia Juan. el 10 de
noviembre, que: “La discrepancia responde a que para las estipulaciones relacionadas a
divulgacion no se consideran dentro del cotejo las escuelas de bellas artes o musica que solo
ofrecen cursos de forma electiva. Lo anterior tomando en consideracion gue tanto los estudiantes
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como sus padres, madres o encargados son impactados en la divulgacion que se ofrece en sus
escuelas primarias. Las escuelas que se presentan a continuacion no cuentan con curriculo
académico, razon por la que no fueron incluidas como parte del cotejo:”

Escuela Libre de Mdsica de Arecibo

Bellas Artes de Arecibo

Antonio Paoli Musica en Caguas

Escuela Libre de Mdsica de Humacao

Centro de Adiestramiento y Bellas Artes de Aguadilla

José B. Barcel6 Oliver de Adjuntas — segun indica el DE esta escuela lleva varios afios
cerrada, por lo que no fue incluida en los datos provistos.

D OO T

A continuacion, se presenta el nivel de cumplimiento para las estipulaciones del area de
divulgacion.

Estipulacion 9

La estipulacion 9 hace referencia a la publicacion de suplementos en periddicos regionales durante
el mes de agosto. El texto es el siguiente: “La parte demandada estipula que mantendrd un
programa de divulgacion continua sobre el Programa de Educacion Especial, el cual incluira
como minimo las siguientes actividades anuales: Agosto — (antes del inicio de las clases) Se
publicaran suplementos en los periddicos regionales para divulgar la existencia y funciones
principales de la Secretaria Auxiliar de Servicios Educativos Integrales para Personas con
Impedimentos (SASEIPI), los Centros de Orientacion y Registro Continuo (CORC), el proceso
de registro, la Unidad Secretarial y la Oficina de Asistencia a Padres. EIl suplemento incluira
un directorio de teléfonos de las siguientes oficinas: Secretaria Auxiliar de Servicios Educativos
Integrales para Personas con Impedimentos, Oficina de Asistencia a Padres, Regiones
Educativas, los Centros de Orientacion y Registro Continuo, Centros de Evaluacién y Terapias,
Linea de Orientacion Gratuita y la direccion de correo electronico del Programa de Educacion
Especial.” La HCG indica que el criterio para su adjudicacion es la publicacién en periddicos
locales y regionales de los suplementos y que dicha publicacion ocurra durante el mes de agosto
de cada afio escolar.

El DE presenté como evidencia de cumplimiento, en el texto del informe, la Tabla 9.1 en la que
resume la cantidad de publicaciones en periodicos regionales, y en la Tabla 9.2 detalla las
publicaciones realizadas en los periddicos regionales. Ademas, adjuntaron al informe los Anejos
9.1-9.9, en los que presentaron las evidencias de dichas publicaciones.

Los datos presentados reflejan que el DE realizd nueve publicaciones en periédicos regionales,
cuatro publicaciones mas al compararlo con las realizadas en el afio 2013-2014. Todas (100%)
esas publicaciones se realizaron durante el mes de agosto. Se resalta que las publicaciones
realizadas se hicieron en periodicos de las zonas noreste, metro, sur y centro, por lo que debe haber
sido impactada una gran parte de la isla.

Las publicaciones se realizaron en los siguientes periddicos y fechas:

1. Impacto: 5-18 de agosto de 2014

2. La Cordillera: 6 de agosto de 2014

Indice: 5 de agosto de 2014

El Nuevo Periédico: 7 de agosto de 2014

El Oriental: 6 de agosto de 2014

La Nueva Opinion del Sur: 6 de agosto de 2014
Metro: 6 de agosto de 2014

Vision: 7-13 de agosto de 2014

De todo: 6 de agosto de 2014
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Aunqgue la HCG establece como criterio que la publicacion de los suplementos incluya periddicos
locales, el texto de la estipulacion se limita a la publicacion en periodicos regionales. Por tanto,
para atender lo establecido en la estipulacion se adjudicé cumplimiento tomando en consideracion
la publicacion en periodicos regionales. El otro criterio que se evalu6 fue que la publicacion de
dichos suplementos se hubiera realizado durante el mes de agosto.

La Tabla 9M recoge la evaluacion del nivel de cumplimiento para esta estipulacién, segin
establecido en los criterios incluidos en la HCG.

Tabla 9M — Adjudicacion de cumplimiento de acuerdo a los criterios de la HCG

Ciligzire pa_ra_adjudlcar Evidencia presentada por el DE va_el ‘.je
cumplimiento cumplimiento
Publicacion del suplemento en Se present6 copia de publicacion en 4
periddicos regionales cinco periddicos regionales
Publicacion del suplemento La evidencia presentada demuestra 4
durante el mes de agosto que las publicaciones se realizaron
en el mes de agosto

Promedio 4 (8/2)

El nivel de cumplimiento con esta estipulacion es de 4 (alto).
ESTIPULACION 10

La estipulacion 10 hace referencia a la distribucion, durante el mes de agosto, del directorio
telefonico de la SAEE. El texto es el siguiente: “Este directorio (el que se menciona en la tarea
numero 9) se distribuird a todas las escuelas en Puerto Rico.” La HCG indica que los criterios
para su adjudicacion son la distribucion del directorio telefonico en todas las escuelas, durante el
mes de agosto de cada afio escolar.

El DE presenté como evidencia las siguientes tablas:

e Tabla 10.1 — Distribucion del Directorio Telefonico en escuelas pablicas
e Tabla 10.2 - Distribucion del Directorio Telefonico en escuelas privadas
e Tabla 10.3 - Distribucion del Directorio Telefonico en centros prescolares

Se incluyeron ademas los siguientes anejos:
e Anejo 10.1 — Directorio 2014
e Anejos 10.2 a 10.8 - Distribucion en agosto
e Anejos 10.9 a 10.15 - Distribucion continua
e Anejo 10.16 - Directorio de escuelas privadas
e Anejo 10.16 - Directorio prescolares

El DE indico que realizé la distribucién del directorio telefonico en 1,305 (94.8%) de las 1,376
escuelas publicas del pais. Se distribuyeron 1,001 en agosto, lo que reduce el porcentaje de
cumplimiento a 72.7%. En la Tabla 10.1M se presentan los datos.

Tabla 10.1M — Distribucion del directorio en escuelas publicas

Regién Total de Escuelas en las % Nivel de | Distribucién en %
escuelas gue se hizo la cumpli- agosto
publicas distribucion miento
Arecibo 176 168 95.5 4 162 92.0
Bayamon 172 161 93.6 4 150 87.2
Caguas 194 182 93.8 4 158 81.4
Humacao 184 172 93.5 4 105 57.1
Mayagtiez 222 215 96.8 4 139 62.6
Ponce 224 215 96.0 4 116 51.8
San Juan 204 192 94.1 4 171 83.8
Totalidad 1,376 1,305 94.8 4 1,001 72.7
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Todas las regiones tienen un cumplimiento de 4 (alto); los porcentajes oscilan entre un maximo
de 96.8% en Mayagiiez y un minimo de 93.5% en Humacao.

El DE distribuyo el directorio en 124 (23.8%) de las 519 escuelas privadas que identificaron. Sin
embargo, Unicamente 112 (21.6%) de estos directorios fue distribuido durante el mes de agosto,
segun requiere la estipulacién. En la Tabla 10.2M, se evidencia el cumplimiento con la distribucién
de los directorios telefonicos en las escuelas privadas del pais.

Tabla 10.2M - Distribucion del directorio en escuelas privadas

Region Total de Escuelas en las % Nivel de | Distribucion %
escuelas que se hizo la cumpli- en agosto
privadas distribucion miento
Arecibo 55 18 32.7 1 18 32.7
Bayamon 71 16 22.5 1 16 22.5
Caguas 65 11 16.9 1 11 16.9
Humacao 38 16 42.1 1 11 28.9
Mayaguez 96 33 34.4 1 26 27.1
Ponce 37 8 21.6 1 8 21.6
San Juan 157 22 14.0 1 22 14.0
Totalidad 519 124 23.9 1 112 21.6

Todas las regiones estan en incumplimiento, con un nivel de 1 (bajo el nivel minimo aceptable).
La distribucion mas amplia se realizo en la region educativa de Arecibo — 32.7%, mientras que la
region de San Juan fue donde menos distribucion hubo con un 14.0%.

Respecto a la distribucion en los centros preescolares, el DE distribuyo el directorio en 26 (1.9%)
de los 1,364 centros preescolares identificados por éstos, de los cuales 24 (1.8%) directorios fueron
distribuidos durante el mes de agosto segun requiere la estipulacion. En la Tabla 10.3M, que se
presenta a continuacion se evidencia el cumplimiento con la distribucion de los directorios
telefonicos en los centros preescolares del pais.

Tabla 10.3M - Distribucion del directorio en centros preescolares

Regién Total de Centros en los % Nivel de | Distribucion %
centros que se hizo la cumpli- en agosto
preescolares | distribucion miento
Arecibo 202 0 0 1 0 0
Bayamon 169 3 1.8 1 3 1.8
Caguas 188 0 0 1 0 0
Humacao 182 4 2.2 1 2 1.1
Mayaguez 195 16 8.2 1 16 8.2
Ponce 182 0 0 1 0 0
San Juan 246 3 1.2 1 3 1.2
Totalidad 1,364 26 1.9 1 24 1.8

Todas las regiones estan en incumplimiento, con un nivel de 1 (bajo el nivel minimo aceptable).
La distribucion mas amplia se realiz6 en la region educativa de Mayagiiez con 8.2%; en las
regiones de Arecibo, Caguas y Ponce no se distribuyeron. Esta distribucion, aunque minima, es
el primer esfuerzo que evidencia el DE de haber distribuido este directorio en las escuelas privadas
y centros prescolares del pais.

La Tabla 10.4M resume la evaluacion del nivel de cumplimiento para esta estipulacion, segin
establecido en los criterios incluidos en la HCG.
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Tabla 10.4M — Adjudicacion de cumplimiento

Criterios para medir cumplimiento Evidencia presentada por el DE Nivel de
cumplimiento
Distribucién del directorio a todas las | Se distribuy6 el directorio en 94.8% de las 4
escuelas publicas de Puerto Rico escuelas publicas.
Distribucién del directorio a todas las | Se distribuyd el directorio en 23.9% de las 1
escuelas privadas de Puerto Rico escuelas privadas.
Distribucién del directorio en todos los | Se distribuy6 el directorio en 1.9% de los 0
centros preescolares centros preescolares.
Distribucidn durante el mes de agosto | 72.7% escuelas publicas = 3
21.6% escuelas privadas = 1 1
1.8% Centros preescolares =0
otal: 4/3=1.3
Promedio 1.5 (6/4)

El nivel de cumplimiento con esta estipulacion es 2 (nivel minimo aceptable). Se requiere que
se actualice el Plan de Accion Correctiva desarrollado para 2012-2013, dando énfasis a la
distribucion en las escuelas privadas y los centros preescolares.

ESTIPULACION 11

La estipulacion 11 hace referencia a la distribucion, durante el mes de octubre, de una hoja suelta
con informacién del Programa de Educacion Especial. El texto es el siguiente: “En Octubre:
distribucion de una hoja suelta con informacion del Programa de Educacion Especial en
escuelas publicas, privadas, centros escolares, centros de cuido de infantes, programas de alto
riesgo, neonatales, en centros médicos publicos y privados, en centros de terapia controlados
por el Departamento de Educacion, en agencias de gobierno concernidas (Departamento de la
Familia, Departamento de Salud, Departamento del Trabajo, etc.), asociaciones y colegios
relacionados con la salud y educacidn en universidades privadas y publicas, comunidad en
general y tribunales de asuntos de menores”. La HCG indica que el criterio para su adjudicacion
es la distribucion de las hojas sueltas, durante el mes de octubre de cada afio escolar.

Los datos fueron presentados en las tablas 11.1 a 11.15, basadas en los distintos lugares en los
cuales se debio distribuir la hoja suelta, segln establece la estipulacién. Presentaron ademas 30
anejos como evidencia de esta distribucion.

Se informa que la distribucion de hojas sueltas se realizé en 1,262 (91.7%) de las 1,376 escuelas
publicas, de las cuales 1,026 (74.7%) se hizo durante el mes de octubre. La Tabla 11.1M presenta
los datos para la distribucién en las escuelas publicas.

Tabla 11.1M - Distribucion de las hojas sueltas en escuelas publicas

Regién Total de Escuelas en las % Nivel de | Distribucion %
escuelas que se hizo la cumpli- | en octubre
publicas distribucién miento
Arecibo 176 167 94.9 4 122 69.3
Bayamén 172 162 94.2 4 107 62.2
Caguas 194 192 99.0 4 188 96.9
Humacao 184 165 89.7 3 131 71.2
Mayagiiez 222 206 92.8 4 137 61.7
Ponce 224 207 92.4 4 201 89.7
San Juan 204 163 79.9 3 142 69.6
Totalidad 1,376 1,262 91.7 4 1,028 74.7

Todas las regiones estan en cumplimiento respecto a la distribucion de la hoja suelta. La
distribucién méas amplia se realizd en la region educativa de Caguas con 99.0% vy el porciento
menor fue en San Juan con 79.9%. Al analizar los datos de la distribucion en octubre también se
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observan discrepancias mayores entre las regiones.

Nuevamente se observa que el porciento

mayor fue en Caguas con 96.9%; en este caso el menor fue en Mayaguez con 61.7%.

Se observd una menor distribucion de la hoja suelta en las escuelas privadas: se distribuyeron en
144 (25.0%) escuelas privadas de las 519 identificadas, 130 (25.0%) durante el mes de octubre.
La tabla 11.2M presenta estos datos.

Tabla 11.2M - Distribucion de hojas sueltas en escuelas privadas

Region Total de Escuelas en las % Nivel de | Distribucion %
escuelas que se hizo la cumpli- | en octubre
privadas distribucion miento
Arecibo 55 18 32.7 1 7 12.7
Bayamon 71 19 26.8 1 17 23.9
Caguas 65 15 23.1 1 14 21.5
Humacao 38 10 26.3 1 10 26.3
Mayaguez 96 36 37.5 1 36 37.5
Ponce 37 7 18.9 1 7 18.9
San Juan 157 39 24.8 1 39 24.8
Totalidad 519 144 27.7 1 130 25.0

Todas las regiones estan en incumplimiento respecto a la distribucion de la hoja suelta, con un
nivel de 1 (bajo el nivel minimo aceptable). La distribucion mas amplia se realizo en la region

educativa de Mayaguiez con 37.5% y el porciento menor fue en Ponce con 18.9%.

En la Tabla 11.3M se presentaron los datos de la distribucién de la hoja suelta en los otros lugares
que establece la estipulacion. La distribucion en los 13 lugares adicionales oscil6 entre un maximo
de 100% para los programas de alto riesgo, los colegios relacionados con la salud y la comunidad

en general hasta un minimo de 3.0% para los preescolares.

Tabla 11.3M - Distribucion de hojas sueltas en otros lugares

Lugar* Cantidad Cantidad % Distribucion % Nivel de

de lugares total de en octubre cumpli-
distribucion miento

Agencias de gobierno 22 19 86.4 19 86.4 3

Asociaciones 133 4 3.0 4 3.0 0

Centros de cuido de 309 27 8.7 27 8.7 0

infantes

Centros de terapias 73 9 12.3 9 12.3 1

contratados por DE

Centros médicos puablicos 10 2 20.0 2 20.0 1

Centros medicos privados 61 3 4.9 3 4.9 1

Neonatales 61 5 8.2 5 8.2 1

Preescolares 1,364 40 2.9 40 2.9 1

Tribunales de asuntos de 13 4 30.8 4 30.8 1

menores

Universidades publicas y 132 42 31.8 41 31.1 1

privadas

Programas de alto riesgo 1 1 100 1 100 4

Colegios relacionados con 10 10 100 10 100 4

la salud

Comunidad en general 59 59 100 26 441 1

Totalidad 2,248 225 10.0 191 8.5 (No aplica)

En la discusion del Informe Preliminar Parcial para estas estipulaciones el DE present6 los datos
sobre la distribucién en las Universidades por separado. Los datos presentados indican que el DE

realizd la distribucion, todas durante el mes de octubre, de:

e 11 de 14 universidades publicas

e 31 de las 118 universidades privadas
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La HCG no establece la cantidad de hojas sueltas que debe ser distribuida en cada uno de los
lugares incluidos en la estipulacion, por lo que se ha adjudicado 4 en aquellos casos en los que el
DE distribuy6 por lo menos una hoja suelta. La Tabla 11M recoge la evaluacion del nivel de

cumplimiento para esta estipulacion, segun establecido en los criterios incluidos en la HCG:

Tabla 11M — Adjudicacion de cumplimiento segun HCG

Centros médicos publicos — 20% - 1
Centros médicos privados — 4.9% - 1

Criterios para medir cumplimiento Evidencia presentada por el DE Nivel de
Cumplimiento

Distribucién de la hoja suelta en las | Se presentd evidencia de cumplimiento para el 4
escuelas publicas del Pais 91.7%% de las escuelas publicas del pais
Distribucién de la hoja suelta en las | Se distribuyé la hoja suelta en 27.7% de las 4
escuelas privadas del pais escuelas privadas identificadas por el DE
Distribucién de la hoja suelta centros | Se distribuy6 la hoja suelta en 2.9% de los centros 4
pre-escolares preescolares identificados por el DE.
Distribucién de la hoja suelta en centros | Se distribuy6 la hoja suelta en 8.7% de los centros 4
de cuido de infantes de cuido de infantes identificados por el DE
Distribuciéon de la hoja suelta en | Se distribuyé la hoja suelta a un programa 4
programas de alto riesgo identificado por el DE, para un 100%
Distribuciéon de la hoja suelta en | Se distribuyd la hoja suelta 8.2% de los
programas neo-natales programas identificados por el DE 4
Distribucion de la hoja suelta en centros | Se distribuyo la hoja suelta en el 20% de los 4
médicos publicos centros médicos publicos identificados por el DE
Distribucion de la hoja suelta en centros | Se distribuyé la hoja suelta en el 4.9% de los 4
médicos privados centros médicos publicos identificados por el DE
Distribucion de la hoja suelta en centros | Se distribuyé la hoja suelta en 12.3% de los 4
de terapia contratados por el DE centros de terapia contratados por el DE.
Distribuciéon de la hoja suelta en | Se distribuyo la hoja suelta en el 86.4% de las 4
agencias de gobierno agencias de gobierno identificadas por el DE
Distribuciéon de la hoja suelta en | EI DE presentd la informacion agrupada para
asociaciones y colegios relacionados | universidades publicas y privadas por lo que no 4
con la salud y educacion en | podemos determinar quée cantidad corresponde a
Universidades Publicas. Universidades Publicas
Distribuciéon de la hoja suelta en | EI DE presentd la informacion agrupada para
asociaciones y colegios relacionados | universidades publicas y privadas por lo que no 4
con la salud vy educacion en | podemos determinar qué cantidad corresponde a
Universidades Privadas. Universidades Publicas
Distribuciébn de la hoja suelta en | Se entregd evidencia de distribucion 59 personas 4
comunidad general de la comunidad general, representando un 100%
Distribuciébn de la hoja suelta en | Se distribuyd la hoja suelta en 30.8% de los
tribunales de asuntos de menores tribunales de asuntos de menores publicos 4

identificados por el DE
Distribucién de las hojas sueltas | Las hojas fueron distribuidas en el mes de octubre
realizada durante el mes de octubre de la siguiente manera:

a. Escuelas publicas — 74.7% = 3

b. Escuelas privadas — 25% = 1

c. Agencias de gobierno — 86.4% =3

d. Centros preescolares —2.9% =1

e. Centros de cuido de infantes — 8.7% - 1

f. Programas de alto riesgo — 100% - 4

g. Programas neonatales — 8.2% - 1 5

h.

I,

J-

Centros de terapias contratados por el DE —
123% =1

K. Tribunal de asuntos de menores — 30.8% - 1
I.  Comunidad general —44.1% - 1

m. Asociaciones y colegios relacionados con la
salud y educacién en Universidades Publicas
—100% =4

Pagina 73 de 134




Criterios para medir cumplimiento Evidencia presentada por el DE Nivel de

n. Asociaciones y colegios relacionados con la
salud y educacion en Universidades Privadas
—100% =4

Total = 27/14 = 1.93

Cumplimiento

Promedio 3.9 (58/15)

El nivel de cumplimiento con esta estipulacion es 4 (alto).
ESTIPULACION 12

La estipulacion 12 hace referencia a la publicacion, durante el mes de noviembre, de anuncios en
los periodicos del pais y presentaciones en programas de radio y television. Eltexto es el siguiente:
“En Noviembre: se publicaran anuncios en los periddicos del pais con informacion sobre los
derechos de los estudiantes bajo el Programa de Educacién Especial. También se ofrecera esta
divulgacion en dos programas de radio dirigidos a la totalidad del pais y en dos programas de
television. Cada programa de radio y television serd retransmitido en una ocasion”. La HCG
indica que el criterio para su adjudicacion es la divulgacion en dos programas de radio y dos
programas de television, durante el mes de noviembre de cada afio.

El DE incluyé la evidencia de cumplimiento utilizando los instrumentos desarrollados por la
Monitora. Presentaron los datos en las siguientes tablas:

e Tabla 12.1 — Datos sobre las publicaciones en los periddicos, programas de radio y
television

e Tabla 12.2 — Detalles de la publicacion en los periddicos del pais

e Tabla 12.3 — Detalle de la publicacion en programas de radio

e Tabla 12.4 — Detalle de la publicacion en programas de television

Como parte del informe presentaron ademas los anejos 12.1 a 12.7, copia de las publicaciones en
la prensa escrita y el audio y video de las transmisiones requeridas.

Segun informado en el texto por el DE y sustentado en las tablas y los anejos presentados se
desprende que realizaron tres publicaciones en periddicos del pais, participaron en dos programas
de radio y en dos de television; todos en el mes de noviembre. Destacaron ademas que los
programas de radio en los que participaron cuentan con paginas en Internet en las que se
retransmite el programa en vivo.

El anejo en el que se incluye la grabacién del programa de radio en Radio 630AM no se pudo
acceder. En vista administrativa el DE indicO que estaba haciendo las gestiones para obtener
nuevamente esta grabacion, pero que hasta el momento no les habia sido posible localizarla.

La Tabla 12M recoge la evaluacién del nivel de cumplimiento para esta estipulacion, segin
establecido en la HCG.
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Tabla 12M: Adjudicacion de nivel de cumplimiento

Criterios para medir cumplimiento | Evidencia presentada por el DE Nivel de
cumplimiento

Divulgacion en dos programas de | EI DE indica que participd6 en dos
radio programas de radio: Radio Isla y Radio
Sentencia 630AM. Solo se pudo acceder
la grabacién de Radio Isla, por lo que se 2
cumple con la mitad del criterio al
evidenciar participacién en un programa

de radio.

Divulgacion en dos programas de | EI DE indica que participé en dos

television programas de television: Jugando Pelota 4
Duray Sistema TV

Divulgacion realizada durante el mes | Todas las publicaciones y participaciones 4

de noviembre ocurrieron durante el mes de noviembre

Promedio 3.33 (10/3)

El nivel de cumplimiento con esta estipulacién es 3 (nivel satisfactorio de cumplimiento).
ESTIPULACION 13

La estipulacion 13 hace referencia a la publicacion, durante el mes de marzo, de anuncios en
periddicos del pais y regionales. EI texto es el siguiente: “En Marzo: dos anuncios en dos
periodicos del pais y en todos los periddicos regionales que autoricen su publicacion gratuita
con contenido dirigido a informar sobre la existencia de derechos y remedios disponibles,
incluyendo el remedio provisional y alternativa para la resolucion de controversias, asi como el
procedimiento de querellas.” La HCG indica que los criterios para su adjudicacion son los
anuncios publicados en los periddicos del pais, durante los meses de noviembre y marzo. Al
adjudicar cumplimiento solo se considerd que la publicacion se hubiera realizado durante el mes
de marzo, ya que es lo establecido en la estipulacion.

El DE utilizé los instrumentos nuevos desarrollados para evidenciar cumplimiento con esta
estipulacion. En el texto del informe de cumplimiento incluyeron las siguientes tablas, en las que
presentaron los datos:

e Tabla 13.1 — Datos sobre publicaciones en periddicos regionales que autoricen la
publicacion gratuita. En este anejo se evidencian las gestiones realizadas por el DE
para lograr la publicacion gratuita en periddicos regionales.

e Tabla 13.2 — Detalle de publicaciones en periddicos del regionales que autoricen la
publicacion gratuita. El DE debe revisar el titulo de esta tabla ya que no todos los
periodicos que se listan son regionales, se incluyen periddicos del pais

En el texto del informe el DE afirma que asignaron un oficial de prensa de la SAEE para que
colaborara con la coordinacion de estas publicaciones. Indican que realizaron las gestiones para
publicaciones gratuitas con 11 periddicos regionales y sélo uno aprobo la publicacion gratuita. El
periddico regional en el que se logro la publicacion fue EI Nuevo Periddico, copia del cual se
incluido en el Anejo 13.2. Dicha publicacién ocurrié el 19 de marzo de 2015. Se hicieron ademas
publicaciones en dos periddicos del pais: EI Vocero el 13 de marzo de 2015 y Primera Hora el 14
de marzo de 2014.

La Tabla 13M recoge la evaluacién del nivel de cumplimiento para esta estipulacion, segun
establecido en la HCG.
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Tabla 13M: Adjudicacién de cumplimiento segun la HCG

Criterios para medir | Evidencia presentada por el DE Nivel de cumplimiento
cumplimiento

Anuncios publicados en los | Se presentd evidencia de publicacion tres 4
periodicos del pais periodicos, uno regional y dos del pais

Anuncios publicados durante | Las tres publicaciones se realizaron 4

el mes de marzo durante el mes de marzo.

Promedio 4 (8/2)

El nivel de cumplimiento con esta estipulacion es 4 (alto).
ESTIPULACION 14

La estipulacion 14 hace referencia a la distribucion, durante el mes de abril, de carteles. El texto
es el siguiente: “En Abril: distribucion de carteles en las escuelas publicas, privadas y centros
pre-escolares con orientacion dirigida a localizar los nifios y jovenes con impedimentos. Los
carteles también indicaran como obtener el documento “Derechos de los Padres”. La
distribucion de estos carteles sera de forma continua. Al momento de la entrega de los
materiales se informara a las escuelas donde solicitar carteles adicionales o reemplazos, de
manera que estén disponibles continuamente.” La HCG indica que el criterio para su
adjudicacion es la distribucion de los carteles de orientacion en las escuelas, durante el mes de
abril de cada afio escolar y de forma continua.

En el texto del informe el DE incluyd tres tablas en las que recogen el cumplimiento en los tres
escenarios que especifica la estipulacion: escuelas publicas, privadas y centros preescolares. Estas
tablas son:

e Tabla 14.1 — Distribucion de carteles en escuelas publicas
e Tabla 14.2 — Distribucion de carteles en escuelas privadas
e Tabla 14.3 — Distribucion de carteles en centros pre-escolares

Se presentaron ademas los siguientes anejos:

e Anejo 14.1 — Cartel 2015
e Anejos 14.2 a 14.10 — Evidencias de distribucion por region
e Anejos 14,11 a 14.18 — Evidencias de distribucion continua por region

Informan que los carteles se distribuyeron en 98.5% de las escuelas pablicas, 49.9% de las escuelas
privadas y 46.6% de los centros preescolares.

La Tabla 14.1M recoge la distribucidn de los carteles en las escuelas publicas, por region.

Tabla 14.1M - Distribucion de carteles en escuelas publicas

Regién Total de | Escuelas en % Nivel de | Distribu- % Distribu-
escuelas | las que se cumpli- cion en cion
publicas hizo la miento abril continua
distribucion
Arecibo 176 176 100 4 175 99.4 9 5.1
Bayamén 172 172 100 4 166 96.5 6 3.5
Caguas 194 186 95.9 4 179 92.3 7 3.6
Humacao 184 178 96.7 4 162 88.0 16 8.7
Mayagiiez 222 222 100 4 217 97.7 16 7.2
Ponce 224 218 97.3 4 213 95.1 5 2.2
San Juan 204 184 90.2 4 139 68.1 45 22.1
Totalidad 1,376 1,355 98.5 4 1,251 90.9 104 7.6

En todas las regiones la distribucion fue de 90% o mas, para un nivel de cumplimiento de 4 (alto).
Se distribuyeron en todas las escuelas de las regiones de Arecibo, Bayamén y Mayagiiez.

Pagina 76 de 134




La Tabla 14.2M recoge la distribucion de los carteles en las escuelas privadas del pais.

Tabla 14.2M - Distribucion de carteles en escuelas privadas

Region Total de | Escuelas en % Nivel de | Distribu- % Distribu- %
escuelas | las que se cumpli- ciénen cién
publicas hizo la miento abril continua
distribucion
Arecibo 55 31 56.4 2 29 52.7 2 3.6
Bayamon 71 15 21.1 1 13 18.3 2 2.8
Caguas 65 49 75.4 3 45 69.2 4 6.2
Humacao 38 8 21.1 1 7 18.4 1 2.6
Mayaguez 96 84 87.5 3 83 86.5 1 1.0
Ponce 37 16 43.2 1 15 40.5 1 2.7
San Juan 157 56 35.7 1 54 34.4 2 1.3
Totalidad 519 259 49.9 1 246 47.4 13 2.5

Se observaron diferencias en el porciento de cumplimiento de las regiones. La region en la que se
distribuyd el porciento mas alto de carteles fue Mayagiiez con 87.5%; en contraste con Bayamon

y Humacao que fue de 21.1%. La Gréfica 14.1 ilustra estas diferencias.

Gréfica 14.1 — Distribucion de carteles en escuelas privadas
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La Tabla 14.3M recoge la distribucidn de los carteles en los centros preescolares del pais.

Tabla 14.3M - Distribucion de carteles en centros preescolares

Regién Total de | Centros en % Nivel de | Distribu- % Distribu- %

centros los que se cumpli- cion en cion

preesco- hizo la miento abril continua

lares distribucion

Arecibo 202 181 89.6 3 166 82.2 15 7.4
Bayamon 169 37 21.9 1 37 21.9 0 0
Caguas 188 128 68.1 2 109 58.0 17 9.0
Humacao 182 3 1.6 1 1 0.5 1 0.5
Mayaguiez 195 167 85.6 3 167 85.6 0 0
Ponce 182 60 33.0 1 60 33.0 0 0
San Juan 246 59 24.0 1 59 24.0 0 0
Totalidad 1,364 635 46.6 1 599 43.9 33 2.4

Se observaron diferencias en el porciento de cumplimiento de las regiones. La regién en la que se
distribuyo el porciento mas alto de carteles fue Arecibo con 89.6%; en contraste con Humacao que
fue de 1.6%. La Gréfica 14.2 ilustra estas diferencias.
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Gréfica 14.2 — Distribucidn de carteles en centros preescolares
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En la respuesta presentada por el DE al Informe Preliminar Parcial de esta estipulacion relacionada
con la distribucion continua de los carteles, afirmaron que: “Como parte de la distribucion del
cartel, las escuelas certifican haber recibido el cartel, ademas de conocer que de necesitar
carteles adicionales los mismos estan disponibles en la Secretaria Asociada de Educacion
Especial y en los Centros de Servicios de Educacion Especial. Entendemos que la distribucion de
forma continua se refiere a que se evidencie que los lugares sepan a donde se pueden referir en
caso de que se requiera reemplazo esto se puede cubrir con la certificacion. En este caso se
evidencia que un 98.5% de las escuelas certifican conocer esta informacion”.

En la Tabla 14.4M se presentan los criterios utilizados para adjudicar cumplimiento con esta

estipulacion.

Tabla 14.4M: Adjudicacion de cumplimiento

Criterios para medir Evidencia presentada por el DE Nivel de
cumplimiento cumplimiento
Distribucién de los carteles de Se presento evidencia de distribucion por
orientacion en las escuelas region educativa que indica una distribucién 4
publicas en el 98.5% de las escuelas publicas del pais.
Distribucién de los carteles de Se presento evidencia de distribucion por
orientacion en las escuelas region educativa que indica una distribucion 1
privadas en el 49.9% de las escuelas privadas del pais.
Distribucién de los carteles de Se presento evidencia de distribucion por
orientacion en centros pre- region educativa que indica una distribucion 1
escolares en el 46.6% de los centros prescolares del
pais.
Distribucion de los carteles de
forma continua DE indica que se hizo la distribucion en
aquellas escuelas que asi lo requirieron y que 4
el 98.5% de las escuelas habian certificado
conocer donde solicitar este material, en
caso de necesitarlo.
Distribucion durante el mes de Escuelas Publicas —90.9% =4
abril Escuelas Privadas — 47.4% =1 2
Centros Preescolares — 43.9% = 1
Cumplimiento total = 6/3 = 2.0
Promedio 2.4 (12/5)
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El nivel de cumplimiento con esta estipulacion es 2 (nivel minimo aceptable). Se requiere que
se actualice el Plan de Accion Correctiva desarrollado para el 2012-2013.

ESTIPULACION 15

La estipulacién 15 hace referencia a la tarea del Departamento de imprimir un manual préctico
sobre el derecho de los padres/madres. El texto es el siguiente: “El Departamento imprimira un
manual préactico sobre los derechos de los padres y madres de nifios/as con impedimentos en
cuanto a los procedimientos y remedios disponibles, incluyendo el remedio provisional y el
procedimiento de querellas (similar al preparado por la Corporacidn de Servicios Legales) y el
mismo sera distribuido a todos los miembros de la clase y a todos aquellos estudiantes que sean
registrados en el Programa de Educacion Especial, luego de firmada esta estipulacion. Este
manual practico contendra un directorio telefonico de las siguientes oficinas: Secretaria
Auxiliar de Servicios Educativos Integrales para Personas con Impedimentos, Oficina de
Asistencia a Padres, Regiones Educativas, Distritos Escolares, los Centros de Orientacion y
Registro Continuo, Centros de Evaluacion y Terapias, Linea de Orientacion Gratuita y la
direccion del correo electronico del Programa de Educacion Especial. Este manual estara
disponible en las escuelas, a través del afio escolar. En un futuro se considerara publicar el
directorio de teléfonos y correo electronico de los especialistas que prestan servicios
relacionados y su direccion fisica en un suplemento especial.” La HCG indica que los criterios
para su adjudicacién son que el Manual Practico sobre los derechos de los padres esté impreso y
distribuido.

El DE present6 como evidencia de cumplimiento una descripcion cronologica del proceso que se
Ilevé a cabo para la aprobacion, adopcion y publicacion de este Manual. En su escrito indican que
dicho Manual esta vigente desde el 27 de marzo de 2014 y que el mismo se encuentra disponible,
para el publico general y funcionarios del DE, en la pagina electrénica del DE. Incluyeron la Tabla
15.1 — Distribucién de Certificaciones Recibidas por parte de las escuelas del DE. Presentaron
ademas los siguientes anejos:

e Anejo 15.1 — Manual de Educacion Especial para Padres, Madres y Encargados

e Anejo 15.2 — Pagina del DE en donde se encuentra publicado el de (sic) de Educacion
Especial para Madres, Padres y Encargados

e Anejo 15.3 — Instrucciones para completar la Certificacion correspondiente al recibo,
discusion y disponibilidad del Manual de Educacion Especial para Padres y Madres

e Anejos 15.4 a 15.10 — Certificaciones de que el Manual esta disponible en las escuelas y
fue discutido con la facultad escolar, organizados por region

En el texto del informe indican que los Ayudantes Especiales de Distrito llevaron a cabo una serie
de reuniones con los Directores Escolares en las cuales se les instruy6 que obtuvieran el Manual
de la pagina electrénica del DE, que lo tuvieran disponible en la escuela para la revision de los
padres y que el mismo fuera discutido con la facultad escolar. Para cumplir con este objetivo
indican que desarrollaron un modelo de certificacion para cada escuela de haber recibido el Manual
de Educacién Especial para Padres y Madres, que el mismo fue discutido con la facultad escolar y
que se encuentra disponible en la escuela. Afirman que el 80.8% de las escuelas certificaron haber
recibido el Manual y haberlo discutido con los maestros. La Tabla 15.1M presenta los datos sobre
la distribucion de las certificaciones recibidas por parte de las escuelas para evidenciar
cumplimiento con esta estipulacién.
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Tabla 15.1M — Certificaciones de recibo del Manual en escuelas publicas

Region Total de Escuelas que % Nivel de
escuelas enviaron la cumpli-
publicas certificacion miento

Arecibo 176 118 67.0 2

Bayamon 172 172 100 4

Caguas 194 185 95.4 4

Humacao 184 102 55.4 2

Mayagliez 222 183 82.4 3

Ponce 224 189 84.4 3

San Juan 204 163 79.9 2

Totalidad 1,376 1,112 80.8 3

Se observan diferencias por regién en el envio de estas certificaciones

. Enlaregion de Bayamén

se enviaron las certificaciones de todas las escuelas, mientras que en la region de Humacao se
entregd el 55.4%. La Gréfica 15 ilustra estas diferencias.

Gréafica 15 — Distribucion del Manual en las escuelas
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La Tabla 15.2M resume el cumplimiento de la estipulacion.

Tabla 15.2M: Adjudicacion de cumplimiento

Criterios para medir Evidencia presentada por el DE Nivel de cumplimiento
cumplimiento
Manual Practico sobre los | Se incluy6 copia del Manual en el anejo
derechos de los padres esté | 15.1 4
impreso
Manual Practico sobre los | Distribucion en las escuelas — 80.8% - 3
derechos de los padres esté | Distribucion entre los miembros de la 2
distribuido clase y los estudiantes registrados — 0
Nivel —3/2=1.5
Promedio 3 (6/2)

El nivel de cumplimiento con esta estipulacion es 3 (nivel satisfactorio). Se requiere un Informe
de Progreso sobre la distribucion del manual a todos los miembros de la clase y a los estudiantes

registrados.

ESTIPULACION 16

La estipulacion 16 hace referencia a la orientacién a la comunidad en general, al inicio de cada
semestre escolar, sobre los servicios que ofrece el Programa de Educacién Especial. El texto es el
siguiente: “Al principio de cada semestre escolar y antes de que comiencen las clases, las
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escuelas ampliaran su orientacién a la comunidad en general sobre los servicios que ofrece el
Programa de Educacién Especial.” La HCG indica que los criterios para su adjudicacion son las
orientaciones ofrecidas a la comunidad general.

El DE presentdé como evidencia la Tabla 16.1M — Distribucion por regién educativa de
orientaciones a la comunidad en general sobre los servicios de EE.

En el texto del informe el DE indic6 que como parte del PAC que se desarrolld6 para esta
estipulacidn, prepararon un plan de seguimiento para asegurar que las escuelas llevaran a cabo esta
orientacion. En el plan desarrollado indican que al inicio de cada semestre escolar se le enviaba
un recordatorio a todos los Ayudantes Especiales de Distrito indicando en el cual se recalcaba la
importancia de que se realizaran estas orientaciones con la comunidad en general.

En la Tabla 16.1M se incluyen los datos.

Tabla 16.1M — Distribucion por region educativa de orientaciones a la comunidad en
general sobre los servicios de EE

Regic’)n Total de Reuniones % Nivel de Reuniones % Nivel de | Divulga- %

escuelas al inicio del cumpli- al inicio del cumpli- cién

publicas semestre en miento semestre en miento | continua

agosto enero

Arecibo 176 141 80.1 3 140 79.6 3 18 10.2
Bayamon 172 119 69.2 2 126 73.3 3 68 39.5
Caguas 194 115 59.3 2 175 90.2 4 21 10.8
Humacao 184 107 58.2 2 107 58.2 2 38 20.7
Mayaguez 222 104 46.9 1 164 73.9 3 95 42.8
Ponce 224 115 51.3 2 180 80.4 3 54 24.1
San Juan 204 107 52.5 2 127 62.3 2 47 23.0
Totalidad 1,376 808 58.7 2 1,019 74.1 3 341 24.8

Se observan diferencias por region en el ofrecimiento de estas orientaciones. EI porciento mayor
de orientaciones durante el inicio del semestre en agosto fue Arecibo con 80.1% y la del menor
porciento fue Mayagliez con 46.9%. La Gréfica 16.1 ilustra estas diferencias.

Gréfica 16.1 — Orientaciones a la comunidad en general en agosto
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El porcentaje de orientaciones que se ofrecio al inicio del semestre en enero fue mayor. Caguas
fue la regidn con el mayor porciento con 90.2%, mientras que Humacao fue la de menor porciento
con 62.3%. La Gréfica 16.2 ilustra estas diferencias.
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Gréfica 16.2 — Orientaciones a la comunidad en general en enero
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En la Tabla 16.2M se presenta la adjudicacion de cumplimiento con esta estipulacion:

Tabla 16.2M: Adjudicacion de cumplimiento

Criterios para medir Evidencia presentada por el DE Nivel de cumplimiento

cumplimiento

Orientaciones a la comunidad | Se llevd a cabo la orientacion en el
general llevadas a cabo al inicio del | 58.7% de las escuelas 2
semestre escolar en agosto

Orientaciones a la comunidad | Se llevd a cabo la orientacion en el

general llevadas a cabo al inicio del | 74.0% de las escuelas 3
semestre escolar en enero
Promedio 2.5 (5/2)

El nivel de cumplimiento de esta estipulacion es 3 (nivel satisfactorio de cumplimiento).

ESTIPULACION 17

La estipulacién 17 hace referencia a la participacion del Programa de Educacion Especial en foros
nacionales. El texto es el siguiente: “Se coordinara la participacion efectiva del Programa de
Educacion Especial en ferias nacionales, de salud, educacion y convenciones.” La HCG indica
que el criterio para su adjudicacién es la participacion del Programa de Educacion Especial en
diversos foros nacionales.

El DE present6 la Tabla 16.1 — Cantidad de participaciones de educacion especial en ferias.
Incluy6 ademas los siguientes anejos:

Anejo 17.1 — Calendario de actividades

Anejo 17.2 — Participacién en ferias de salud
Anejo 17.3 — Participacién en ferias de educacion
Anejo 17.4 — Participacidn en convenciones

En el texto del informe se indica que el DE elabord un calendario proyectado de actividades para
el afio escolar 2014-2015. Dicho calendario fue remitido a los abogados de la clase para sus
reacciones. Ante el hecho que no recibieron reacciones de la parte demandante el DE afirma que
procedio a implantar dicho calendario de actividades. Planificaron la participacion del DE en 18
actividades, pero por distintas eventualidades durante el afio solo pudieron participar en 13 de las
actividades originalmente programadas.
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El DE informé las razones por las cuales no pudieron participar en cinco de las actividades
originalmente programadas, entre ellas: cancelacion de la actividad durante el periodo
comprendido de este informe, cambio de fechas del que no tuvieron conocimiento en la agencia y
por no contar con invitacion por parte de los organizadores del evento. No obstante, ademas de
haber participado en ocho de las 13 actividades originalmente programadas, participaron en
actividades adicionales que no formaban parte de la programacion original para un total de 42
actividades a lo largo del afio académico. Las actividades fueron: cuatro (4) ferias de salud, 27 de
educacion y en 11 convenciones.

El criterio para adjudicar cumplimiento fue la participacién del DE en estos foros. El nivel de
cumplimiento con esta estipulacion es 4 (alto).

ESTIPULACION 18

La estipulacion 18 hace referencia a la discusion con el personal de la escuela, al inicio de cada
semestre, de los servicios que ofrece el Programa de Educacion Especial. El texto es el siguiente:
“El director del plantel, los maestros del Programa de Educacion Especial, u otro funcionario
cualificado y designado por el director de la escuela, discutiran los derechos de los padres, y los
servicios que ofrece el programa, con la comunidad académica, en la primera reunién que
celebren cada semestre escolar.” La HCG indica que el criterio para su adjudicacion es el
ofrecimiento de reuniones de orientacion, celebradas en las escuelas al inicio del semestre escolar.

Se presentaron los datos en la Tabla 18.1 — Reuniones de orientacion con comunidad académica.
Se incluyeron ademas los siguientes anejos:

e Anejosl8.1 a 18.7 — Evidencias de orientaciones por region
e Anejo 18.8 — Evidencia de orientaciones continuas

Indica el DE en el texto del informe que anualmente, al inicio del semestre escolar, se lleva a cabo
una actividad de orientacion que se conoce como Agenda Sistémica. Este afio académico se dedicd
un dia de dicha agenda para cubrir el tema de Educacion Especial con el propdsito de discutir con
la facultad los derechos de los padres y los servicios que ofrece el Programa. Los Ayudantes
Especiales de Distrito son responsables de dar seguimiento a que se ofrezcan las orientaciones que
deben llevarse a cabo en enero, recalcando la importancia de que se complete dicha orientacion.

A continuacion, se presenta la Tabla 18.1M, en la que se resumen los datos del ofrecimiento de las
orientaciones.

Tabla 18.1M — Reuniones de orientacion con comunidad académica

Total de Reuniones % Nivel de Reuniones % Nivel de | Divulga- %

escuelas al inicio del cumpli- al inicio del cumpli- cion

publicas semestre en miento semestre en miento | continua

agosto enero

Arecibo 176 171 97.2 4 145 82.4 3 9 5.1
Bayamon 172 138 80.2 3 131 76.2 3 10 5.8
Caguas 194 187 96.4 4 180 92.8 4 8 4.1
Humacao 184 135 73.4 3 110 59.8 2 16 8.7
Mayagiiez 222 186 83.8 3 185 83.3 3 4 1.8
Ponce 224 209 93.3 4 180 80.4 3 13 5.8
San Juan 204 151 74.0 3 139 68.1 2 14 6.9
Totalidad 1,376 1,177 85.5 3 1,070 77.8 3 74 5.4

Se observan diferencias por region en el ofrecimiento de estas orientaciones. El porcentaje mayor
de orientaciones durante el inicio del semestre en agosto fue Arecibo con 97.2% y las del menor
porciento fue Humacao con 73.4%. La Gréafica 18.1 ilustra estas diferencias.
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Gréfica 18.1 — Ofrecimiento de orientaciones a la comunidad escolar en agosto
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Contrario a las orientaciones a la comunidad en general (estipulacién 16), el porcentaje de
orientaciones que se ofrecio al inicio del semestre en enero fue menor. Caguas fue la region con el
mayor porciento con 92.8%, mientras que Humacao fue la de menor porciento con 59.8%. La

Gréfica 18.2 ilustra estas diferencias.

Gréfica 18.2 — Orientaciones a la comunidad escolar en enero
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En la Tabla 18.2M se presenta la adjudicacion de cumplimiento de estos criterios.

Tabla 18.2M: Adjudicacion de cumplimiento

Criterios para medir | Evidencia presentada por el DE Nivel de cumplimiento
cumplimiento

Reuniones llevadas a cabo Se presento evidencia de

en las escuelas al inicio del | cumplimiento en 85.5% de las 3

primer semestre en agosto escuelas publicas.

Reuniones llevadas a cabo Se presento evidencia de

en las escuelas al inicio del | cumplimiento en 77.8% de las 3

segundo semestre en enero | escuelas publicas.

Promedio 3 (6/2)

El nivel de cumplimiento con esta estipulacion es 3 (nivel satisfactorio de cumplimiento).
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ESTIPULACION 19

La estipulacion 19 hace referencia a la produccion y exhibiciéon de un documental. El texto es el
siguiente: “Se producird un documental “video” sobre los servicios de Educacion Especial que
ofrece el Departamento, y se presentard en distintos canales de television, cine, centros de
alquiler de videos, en espacios publicos y comerciales.” La HCG indica que el criterio para su
adjudicacion es el material audiovisual sobre los servicios de educacion especial del que el DE.

El DE present6 como evidencia de cumplimiento copias del material audiovisual que tiene sobre
los servicios de Educacion Especial. Dicho material audiovisual fue incluido en el informe como
Anejo 19.1. En el texto indican que es el mismo material audiovisual que se present6 durante el
afio 2013-2014 y que se presenta en las salas de sus respectivos centros. Es el mismo material que
se presento para 2012-2013 y 2013-2014, por lo que también se adjudicd cumplimiento de 4 (alto),
ya que cumple con el criterio establecido en la HCG.

ESTIPULACION 20

La estipulacion 20 hace referencia a la disponibilidad de hojas sueltas con informacion del
Programa de Educacién Especial en las escuelas, las oficinas de los directores, de los trabajadores
sociales y otro personal escolar. El texto es el siguiente: “Las oficinas de Directores,
Trabajadores Sociales, entre otros funcionarios escolares, tendran disponibles hojas sueltas con
informacion del Programa de Educacion Especial.”. La HCG indica que el criterio para su
adjudicacion son las hojas sueltas sobre los servicios del Programa de Educacion Especial.

El DE presento la evidencia de cumplimiento utilizando la Tabla 20.1 - Disponibilidad de Hojas
Sueltas con informacion del programa de EE por region educativa. Incluyeron ademas los
siguientes anejos:

e Anejos 20.1 a 20.7 — Evidencia de disponibilidad de hojas sueltas
e Anejo 20.8 — Hoja suelta

El DE indica que el 91.7% de las escuelas tienen hojas sueltas disponibles; el porcentaje que tiene
el personal es: 61.3% de los directores, 14.4% de los trabajadores sociales y el 13.1% de otros
funcionarios. La Tabla 20.1M resume estos datos.

Tabla 20.1M - Disponibilidad de hojas sueltas disponibles (directores, trabajadores
sociales y otro personal)

Regién Total de Cantidad % Total de % Total de % Total de %
escuelas de escuelas directores trabajador otros
publicas con hojas con hojas es sociales funcionario
sueltas sueltas con hojas s con hojas
disponibles disponibles sueltas sueltas
disponibles disponibles
Arecibo 176 167 94.9 69 39.2 11 6.3 51 29.0
Bayamon 172 162 94.2 107 62.2 4 2.3 0 0
Caguas 194 192 99.0 176 90.7 53 27.3 11 5.7
Humacao 184 165 89.7 127 69.0 98 53.3 15 8.2
Mayaguez 222 206 92.8 95 42.8 14 6.3 38 17.1
Ponce 224 207 92.4 140 62.5 13 5.8 50 22.3
San Juan 204 163 79.9 130 63.7 5 2.5 15 7.4
Totalidad 1,376 1,262 91.7 844 61.3 198 14.4 180 13.1

Se observan diferencias por regiones. La region con la mayor cantidad de hojas sueltas disponibles
en escuelas publicas lo es Caguas con 99.0%, en comparacion con San Juan con un 79.9%.

La situacion de la disponibilidad de hojas sueltas para los trabajadores sociales sigue siendo critica,
ya gque unicamente 14.4% de éstos las tiene disponibles. Humacao es la regién educativa con el
porciento mas alto con 53.3%, mientras que en la region de Bayamdn es de 2.3%. Respecto a otros
funcionarios, Unicamente 13.1% la tienen disponible. La region de Arecibo es la del porciento
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mas alto con 29.0%, en contraste con Bayamén en la que ningun otro funcionario la tiene
disponible.

A pesar de que no se encuentran disponibles para una cantidad considerable de directores
escolares, trabajadores sociales y otros funcionarios, segun establece la estipulacién, el
cumplimiento de la estipulacion es 4 (alto), ya que el criterio de la HCG es que se tenga la hoja
suelta con informacion del programa de educacién especial.

ESTIPULACION 21

La estipulacion 21 hace referencia a la discusion del material de divulgacion con los abogados de
la clase. El texto es el siguiente: “El contenido de la divulgacion mencionada sera discutido y
acordado con los representantes de la clase, antes de que ésta se lleve a cabo. En caso de
discrepancia, se llevara a cabo una evaluacion en la primera etapa de la monitoria y cualquier
controversia se presentara al Tribunal al final del primer periodo de monitoria.” La HCG no
contiene criterios para esta estipulacion. La Monitora establecié que la evidencia para adjudicar
cumplimiento con esta estipulacién es la minuta de la reunion entre ambas partes con la firma de
las personas participantes.

El DE indica en el texto de su informe que el material de divulgacién correspondiente al afio
académico 2014-2015 fue discutido con los abogados de la clase el 5 de mayo de 2014. Indican
que en dicha reunién, ademas de los abogados de la clase, se encontraban presentes funcionarios
de la agencia y consultores del DE. Como evidencia de cumplimiento con esta estipulacion el DE
incluy6 en el Anejo 21.1 copia de la minuta de la reunion que fue organizada por el Lcdo. Eliezer
Ramos. Dicha minuta fue remitida a la representacion legal de la clase el 7 de febrero de 2014.

En el texto del informe el DE no se indica si recibieron o no respuesta de los abogados de la clase
con respecto a dicha minuta. En la vista administrativa en que se discutié la estipulacion los
abogados de la clase confirmaron que se habia sostenido la reunion, segun se establece en la
estipulacion.

El cumplimiento con esta estipulacion es 4 (alto).

Tabla resumen de la adjudicacion del area de divulgacion

Estipulacion 2014

# Adjudicacion

Contenido Observaciones

9

Publicacién de suplementos en 4
periddicos regionales durante el mes de
agosto

10

Distribucién, durante el mes de agosto, 2 Actualizar Plan de Accion
del directorio telefonico de la SAEE Correctiva desarrollado para
2012-2013

11

Distribucion, durante el mes de 3
octubre, de una hoja suelta con
informacion del Programa de
Educacion Especial.

12

Publicacion, durante el mes de 4
noviembre, anuncios en los periddicos
del pais

13

Publicacidn, durante el mes de marzo, 2
de anuncios en del pais y regionales.

14

Distribucion, durante el mes de abril, 2 Actualizar Plan de Accién
de carteles Correctiva desarrollado para
2012-2013

15

Impresion el manual préactico sobre el 3
derecho de los padres/madres
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Estipjlacién Contenido o) uzcci)lfzuon Observaciones
16 Orientacion a la comunidad, al inicio 3
de cada semestre escolar, sobre los
servicios que ofrece el Programa de
Educacion Especial.
17 Orientacion a la participacion del 4
Programa de Educacion Especial en
foros nacionales.
18 Discusion con personal de la escuela, al 3
inicio de cada semestre, sobre los
servicios que ofrece el Programa de
Educacion Especial
19 Produccion de un documental 4
20 Disponibilidad de hojas sueltas con 4
informacién del Programa de
Educacion Especial
21 Discusion del material de divulgacién 4
con los abogados de la clase
Promedio 3.23(42/13)

C. AREA DE QUERELLAS Y REMEDIO PROVISIONAL
1. REMEDIO PROVISIONAL (30, 40, 41, 50)

La sentencia incluye cuatro estipulaciones relacionadas al uso del remedio provisional cuando el
DE no tiene los recursos humanos para ofrecerlos directamente o mediante proveedores con los
que tiene contrato. Las estipulaciones son las siguientes:

Estipulacion 30

La estipulacion 30 hace referencia a la utilizacion del remedio provisional cuando no se realiza
una evaluacion oportunamente, es decir, en el término de 30 dias a partir del registro. El texto es
el siguiente: “En caso de que no se realice la evaluacion oportuna se podra solicitar un remedio
provisional.” La HCG indica que los criterios para su adjudicacion son la cantidad de solicitudes
de remedio provisional radicadas, procesadas, aprobadas y la cantidad de estudiantes beneficiados
con el remedio provisional.

Esta estipulacion hace referencia a la evaluacion inicial, luego que se registra al estudiante en el
Programa de Educacion Especial. De acuerdo a la informacion que tenemos disponible, si el DE
no evalla al estudiante dentro del plazo de 30 dias a partir del registro, se puede activar el remedio
provisional y se le ofrece esta alternativa a los padres por parte del DE.

El DE presenté como evidencia de cumplimiento las siguientes tablas:

e Tabla 30.1 — Uso de Remedio Provisional para Evaluacion Inicial (Nivel Isla)
e Tablas 30.1 a 30.7 — Uso de Remedio Provisional para Evaluacion Inicial (por regiones y
distritos)

Se indica que llevaron a cabo 16,381 (97.0%) evaluaciones iniciales de las 16,980 que fueron
requeridas dentro del término estipulado de 30 dias. Afirman ademas el DE siempre tuvo
disponibilidad para ofrecer este servicio, por lo que no recibieron solicitudes de remedio
provisional.

Se indica que las razones mas comunes para que los estudiantes no sean evaluados en el periodo
de 30 dias se relacionan con los padres del estudiante: ausencias del estudiante a la cita que
requieren coordinaciones adicionales, dificultad de localizar a los padres porque tienen teléfonos
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contactos incorrectos, falta de disponibilidad del padre, enfermedad de los menores, situaciones
administrativas o reactivacion de estudiantes.

En la tabla 30M se presenta el nivel de cumplimiento de acuerdo a los criterios de la Hoja de
Control Global.

Tabla 30M: Evidencia y nivel de cumplimiento

Evidencia requerida por la HCG | Evidencia presentada Nivel de

por el DE cumplimiento
Cantidad de solicitudes de remedio | No se ofrecié porque 4
provisional (radicadas, procesadas | afirman que no fue
y otorgadas) necesario
Cantidad de estudiantes No se ofreci6 porque 4
beneficiados por el remedio afirman que no fue
provisional necesario
Promedio 4.0 (8/2)

El criterio que se utilizé para adjudicar cumplimiento, segln establecido en la HCG, es la cantidad
de solicitudes de remedio provisional (radicadas, procesadas y aprobadas) y la cantidad de
estudiantes beneficiados por el remedio provisional. EI DE indic6 que no fue necesario utilizar el
remedio provisional, ya que todos los estudiantes pudieron ser evaluados por el DE y en aquellos
casos que se evaluaron luego de los 30 dias estipulados se debié a causas relacionadas con el
estudiante y no por falta de disponibilidad de citas de evaluacion inicial. Ante estas afirmaciones
y el dato de que 97.0% de los estudiantes fueron evaluados en el téermino estipulado de 30 dias o
menos, el nivel de cumplimiento adjudicado es de 4 (alto). Se solicita un Informe de Progreso del
estatus de las evaluaciones iniciales de los estudiantes pendientes de evaluacion.

Estipulacion 40

La estipulacidn 40 hace referencia al ofrecimiento a los estudiantes elegibles de la totalidad de los
servicios relacionados mediante varios mecanismos, que incluyen el remedio provisional. El texto
es el siguiente: “El Programa ofrecerd directamente o mediante contratacion todos los servicios
relacionados a los que tengan derecho los estudiantes elegibles, conforme a la ley, incluyendo
el remedio provisional.” La HCG indica que los criterios para su adjudicacion son la cantidad de
estudiantes elegibles para recibir servicios relacionados y la cantidad que los recibe por
especialistas. En 2013-2014 se utilizaron los criterios del porcentaje de los estudiantes que
recibieron el servicio relacionado del porciento de estudiantes elegibles y la frecuencia y
regularidad del servicio, que también se utilizaron este afio.

El DE presenté como evidencia las siguientes tablas:

e Tabla 40.13 - Distribucion de Estudiantes que Recibieron servicios relacionados para el
afio 2014-2015 por la agencia o proveedores contratados por la agencia

e Tabla 40.1 — Distribucion de Estudiantes Referidos a Servicios Relacionados en el 2014-
2015

e Tabla 40.2 — Distribucion de Estudiantes Referidos a Terapia del Habla en el 2014-2015

e Tabla 40.3 - Distribucién de Estudiantes Referidos a Terapia Ocupacional en el 2014-2015

e Tabla 40.4 — Distribucion de Estudiantes Referidos a Terapia Fisica en el 2014-2015

e Tabla 40.5 — Distribucién de Estudiantes Referidos a Terapia Psicoldgica en el 2014-2015

e Tabla 40.6 — Distribucion de Estudiantes Referidos a Otras Terapias en el 2014-2015

e Tabla 40.7 — Distribucion de Estudiantes que Recibieron el Servicio Relacionado

e Tabla 40.8 - Distribucion de Estudiantes que Recibieron el Servicio Relacionado de
Terapia de Habla y Lenguaje

e Tabla 40.9 - Distribucion de Estudiantes que Recibieron el Servicio Relacionado de
Terapia Ocupacional
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e Tabla 40.10 - Distribucion de Estudiantes que Recibieron el Servicio Relacionado de
Terapia Psicologica

e Tabla 40.11 - Distribucion de Estudiantes que Recibieron el Servicio Relacionado de
Terapia Fisica

e Tabla40.12 - Distribucion de Estudiantes que Recibieron el Servicio Relacionado de Otras
Terapias

e Tabla 40.13 - Distribucion de Estudiantes que Recibieron servicios relacionados para el
afio 2014-2015 por la agencia o proveedores contratados por la agencia

e Tabla 40.14 - Distribucion de Estudiantes que Recibieron servicios relacionados para el
afio 2014-2015 por la agencia o proveedores contratados por la agencia de terapia del
habla y lenguaje

e Tabla 40.15 - Distribucion de Estudiantes que Recibieron servicios relacionados para el
afio 2014-2015 por la agencia o proveedores contratados por la agencia de terapia
ocupacional

e Tabla 40.16 - Distribucion de Estudiantes que Recibieron servicios relacionados para el
afio 2014-2015 por la agencia o proveedores contratados por la agencia de terapia
psicoldgica

e Tabla 40.17 - Distribucion de Estudiantes que Recibieron servicios relacionados para el
afio 2014-2015 por la agencia o proveedores contratados por la agencia de terapia fisica

e Tabla 40.18 - Distribucion de Estudiantes que Recibieron servicios relacionados para el
afio 2014-2015 por la agencia o proveedores contratados por la agencia de otras terapias

Se incluyeron los siguientes anejos:

e Anejo 40.1 — Detalle de los otros servicios relacionados — Afio Fiscal 2014-2015
e Anejo 40.2 — Servicios Relacionados Afo Fiscal 2014-2015 (por distrito)

El DE clarificé que utilizan el concepto de servicio relacionado en lugar de estudiantes elegibles
al servicio, ya que un estudiante puede requerir mas de un servicio. Al presentar los datos
indicaron que se refirieron estudiantes a 5,704 servicios relacionados, de los cuales habian ofrecido
48,904 (86.9%), dato que se recoge en la Tabla 40.1. Especifican que el 0.1% lo recibié por
especialistas de la agencia, 94.2% a traves de proveedores contratados y 5.7% a través del remedio
provisional.

El porcentaje de ofrecimiento por tipo de terapia es el siguiente:

e Terapia del Habla y Lenguaje — 16,569 de 18,754 (88.7%)
e Terapia Ocupacional — 13,614 de 15,614 (85.1%)

e Terapia Psicoldgica — 17,571 de 20,468 (86.7%)

e Terapia Fisica — 148 de 1,253 (82.8%)

e Otras Terapias — 576 de 615 (93.7%)

La tabla 40.1M resume los datos y el nivel de cumplimiento.

Tabla 40.1M - Datos sobre la provision de servicios relacionados

Total de Ofrecidos Ofrecidos Total de Nivel
servicios Ofrecidos d'l t mediante Servicios Y de

Reqié relacionados por DE mediante remedio relacionados ° cumpli-

egion L contratacion L e .

solicitados provisional recibidos miento
Arecibo 8,965 1 7,089 392 7,482 84.0 3
Bayamon 4,676 0 3,349 388 3,737 80.3 3
Caguas 11,862 9 10,269 341 10,619 92.4 4
Humacao 6,199 3 4,731 123 4,857 78.4 3
Mayaguez 10,501 22 8,056 443 8,521 81.2 3
Ponce 3,387 0 3,046 178 3,224 95.2 4
San Juan 11,114 1 9,552 911 10,464 94.2 4
Totalidad 56,704 36 46,092 2,776 48,904 86.9 3
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Aunque todas las regiones estan en cumplimiento, se observan diferencias por regiones. La region
con el porcentaje mayor es Ponce con 95.2%, y Humacao el menor con 78.4%. La Gréfica 41
ilustra estas diferencias.

Gréafica 40 — Ofrecimiento de servicios relacionados
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Para adjudicar cumplimiento se utilizo el porcentaje de estudiantes que recibieron el servicio
relacionado al que tenian derecho, ya sea directamente, mediante proveedores o mediante el
remedio provisional. En la Tabla 40.2M se presenta el cumplimiento utilizando los datos
presentados por el DE.

Tabla 40.2M: Adjudicacion de cumplimiento

Evidencia requerida por la HCG Evidencia presentada por el | Nivel de

DE cumplimiento
Porciento de estudiantes que Tabla 40.1 48,904 de 56,704
recibieron el servicio (estudiantes con | (86.9%) =3
PEI enmendado en 2014-2015 y No se presentaron datos de 2
registrados, determinados elegiblesy | estudiantes que continuaban
con PEI en 2014-2015) recibiendo servicios = 0

3x2+0=6/3=2
Frecuencia y regularidad No se presento evidencia 0
Promedio 1.0 (2/2)

El promedio del nivel de cumplimiento es de 1 (bajo el nivel minimo aceptable de
cumplimento). Se solicita que se actualice el Plan de Accién Correctiva elaborado para 2012-
2013 y un Informe de Progreso sobre el estatus de los 7,800 servicios que no se habian recibido.

Estipulacion 41

La estipulacion 41 hace referencia a la prontitud con que se deben coordinar y comenzar a ofrecer
los servicios relacionados. El texto es el siguiente: “Una vez finalizado el PEI se procedera
inmediatamente a coordinar los servicios relacionados y éstos comenzaran a ofrecerse con
prontitud. De no estar disponibles el servicio se ofrecera un remedio provisional.” La HCG
indica que los criterios para su adjudicacién son el tiempo que demoro en recibirlos y la regularidad
con que se ofrecen los servicios. El énfasis de esta estipulacion, que se relaciona con la 40, es en
el tiempo que se demora el DE en ofrecer el servicio relacionado.
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El DE presentd los datos de esta estipulacion dentro del grupo de servicios relacionados; no
obstante, decidimos incluirla dentro del grupo de remedio provisional para ser consistentes con la
clasificacion utilizada en los Informes de Cumplimiento 2012-2013 y 2013-2014.

El DE explicé el procedimiento que tiene establecido para la provision de los servicios
relacionados cuando el estudiante es referido a estos servicios. Indicaron que estos datos fueron
recopilados en los CSEE para los estudiantes que requirieron coordinaciones. Hacen referencia a
que llevaron a cabo acciones dirigidas a que los estudiantes reciban los servicios con prontitud.

El DE presenté como evidencia de cumplimiento las siguientes tablas:

e Tabla41l.1- Distribucién de Estudiantes que recibieron el Servicio Relacionado en 30 dias
0 menos

e Tabla41.2 - Distribucion de Estudiantes que recibieron el Servicio Relacionado de Terapia
del Habla y Lenguaje en 30 dias 0 menos

e Tabla41.3 - Distribucion de Estudiantes que recibieron el Servicio Relacionado de Terapia
Ocupacional en 30 dias 0 menos

e Tabla41.4-Distribucion de Estudiantes que recibieron el Servicio Relacionado de Terapia
Psicologica en 30 dias 0 menos

e Tabla41.5- Distribucion de Estudiantes que recibieron el Servicio Relacionado de Terapia
Fisica en 30 dias 0 menos

e Tabla 41.6 — Distribucion de Estudiantes que recibieron el Servicio Relacionado Otras
Terapias en 30 dias 0 menos

e Tabla41.6 — Distribucion de Estudiantes que recibieron el Servicio Relacionado en 30 dias
0 menos

e Tabla 41.7 — Distribucion de estudiantes que recibieron servicios relacionados para el ao
2013-2014 por la agencia y proveedores contratados por la agencia.

Aclaran que presentaron como base para determinar cumplimiento los servicios a que tiene
derecho el estudiante, ya que un estudiante puede recibir mas de un servicio. Por lo tanto, la cifra
de servicios es mayor que la de los estudiantes elegibles. Sefialan que de los 56,704 servicios
relacionados a los que tuvieron derecho los estudiantes, lo recibieron 23,335 (41.5%) en 30 dias o
menos. La situacion por tipo de terapia es la siguiente:

e Terapia del Habla y Lenguaje — 8,793 de 18,754 (41.7%)
e Terapia Ocupacional — 5,743 de 15,614 (37.1%)

e Terapia Psicoldgica — 7,826 de 20,468 (38.6%)

e Terapia Fisica — 518 de 1,253 (41.5%)

e Otras Terapias — 455 de 615 (74.0%)

Tabla 41.1M — Datos sobre el ofrecimiento de la totalidad de las terapias en 30 dias 0 menos

Servicios Recibidas Nivel de Re0|p|das
., . » . mediante
Regién relacionados | en 30 dias o % cumpli- .
. . remedio
solicitados menos miento .
provisional
Arecibo 8,965 1,072 12.0 1 392
Bayamon 4,676 691 14.9 1 388
Caguas 11,862 7,935 69.0 2 341
Humacao 6,199 3,130 50.5 2 123
Mayagliez 10,501 4,160 39.6 1 443
Ponce 3,387 867 25.6 1 178
San Juan 11,114 5,480 49.3 1 0911
Totalidad 56,704 23,335 41.5 1 2,776
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Aunqgue todas las regiones estan en incumplimiento, al analizar la Tabla 41.1M se observan
diferencias marcadas entre el cumplimiento por regiones. La region con el porcentaje mayor de
terapias recibidas dentro del término es Caguas con 69.0% y la del porcentaje menor de terapias
es Arecibo con 12.0%. La Gréfica 41 ilustra estas diferencias.

Gréfica 41 — Ofrecimiento de terapias en término de 30 dias
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En la tabla 41.2M se presenta el nivel de cumplimiento de los criterios identificados en la HCG.

Tabla 41.2M - Evidencia y nivel de cumplimiento

Evidencia requerida Evidencia presentada Porciento de Nivel de
por la HCG por el DE cumplimiento | cumplimiento
Tiempo que se tardo en | .\, 49 4 41.5% 1
recibir el servicio
Regularidad con la que No se presento
L . . NA 0

se ofrecen los servicios evidencia
Promedio 0.5 (1/2)

El nivel de cumplimiento de esta estipulacion es 1 (bajo el nivel minimo aceptable). Se solicita
que se actualice el Plan de Accion Correctiva elaborado para 2012-2013 y un Informe de Progreso
del tiempo en que se ofrecen los servicios que quedaron pendientes.

Estipulacion 50

La estipulacidn 50 hace referencia al uso del remedio provisional para las reevaluaciones. El texto
es el siguiente: “Transcurrido el término de tres aifios, sin que el Departamento haya
revaluado al estudiante, éste tendré derecho a solicitar la revaluacion mediante el remedio
provisional.” La HCG indica que los criterios para su adjudicacion son la cantidad de solicitudes
de re-evaluacion mediante remedio provisional, radicadas y aprobadas.

El DE presentd como evidencia de cumplimiento las siguientes tablas:

e Tabla 50.1A — Distribucion de re-evaluaciones (Tri-anuales) solicitadas a través de
remedio provisional para el afio escolar 2014-2015

e Tabla 50.2A - Distribucion de re-evaluaciones adicionales solicitadas a través de remedio
provisional para el afio escolar 2014-2015

En el texto explican el proceso para que el COMPU solicite las re-evaluaciones, tanto las tri-
anuales como aquellas adicionales que puedan requerir. Indican que se solicitaron 44 re-
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evaluaciones trianuales mediante el remedio provisional, de las cuales se aprobaron 24, que
equivale a 54.5%. La Tabla 50.1M presenta los datos y el nivel de cumplimiento.

Tabla 50.1M - Re-evaluaciones trianuales de estudiantes elegibles atendidas
mediante remedio provisional

y Solicitudgs _ _ _ Nivel de
Region de re_rr_ledlo Objetadas | Porciento | Aprobadas | Porciento cumplimiento
provisional
Arecibo 4 1 25.0 3 75.0 3
Bayamon 7 4 57.1 3 42.9 1
Caguas 1 0 0 1 100 4
Humacao 0 0 NA 0 NA NA
Mayaguez 3 0 0 3 100 4
Ponce 3 1 33.3 2 66.7 2
San Juan 26 14 53.8 12 46.1 1
Totalidad 44 20 45.5 24 54.5 2

Se observan diferencias entre las regiones. En Humacao no se radicaron solicitudes de remedio
provisional para re-evaluaciones tri-anuales, en Caguas y Mayagiiez se aprobaron todas las que se
radicaron. La Grafica 50 ilustra estas diferencias.

Grafica 50 — Ofrecimiento de re-evaluaciones mediante remedio provisional
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Para la adjudicacion de cumplimiento se consideraron Unicamente las solicitudes para re-
evaluaciones tri-anuales, ya que son las que se establecen en la estipulacion. EI nivel de
cumplimiento es 2 (nivel minimo aceptable). Se solicita que se actualice del Plan de Accion
Correctiva elaborado para 2012-2013 y las razones para la objecion a aquellas que fueron
denegadas.

La siguiente tabla resume el nivel adjudicado a este grupo de estipulaciones.
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Tabla resumen de la adjudicacion del &rea de remedio provisional

Estipulacion Contenido Adjudicacion Observaciones
4 2014
30 Uso del remedio 4

provisional para las
evaluaciones iniciales

40 Uso del remedio 1 Se solicita actualizacion del Plan
provisional para los de Accion Correctiva elaborado
servicios relacionados para 2012-2013 e Informe de

Progreso para los servicios que
no se ofrecieron

41 Tiempo transcurrido en la 1 Se solicita actualizacion del Plan
provision de los servicios de Accidn Correctiva elaborado
relacionados para 2012-2013

50 Uso de remedio 2 Se solicita actualizacion del Plan
provisional para re- de Accidn Correctiva elaborado
evaluaciones tri-anuales para 2012-2013 y razones para

denegar las solicitudes de
remedio provisional

Promedio 2.0 (8/4)

2. QUERELLAS (73-78)

El grupo de estipulaciones relacionadas a las querellas incluye seis estipulaciones, que se
discuten a continuacion.

Estipulacion 73

La estipulacion 73 hace referencia al procedimiento administrativo para la resolucion de las
querellas. El texto es el siguiente: “El Programa mantendra vigente los procedimientos
operacionales mediante los cuales implanta en la actualidad el procedimiento administrativo de
querellas a través de la Unidad Secretarial.” LLa HCG indica que los criterios para su adjudicacion
son la descripcion del procedimiento, la cantidad de querellas atendidas en el tiempo establecido
y la cantidad de querellas resueltas. Se acordd que para el 2012-2013 y 2013-2014 se utilizarian
los datos que permitieran medir la eficiencia del procedimiento basado en el cumplimiento con los
términos de cada etapa, segun fueran solicitados por la Monitora. Para 2014-2015 se utilizd
nuevamente este formato.

El DE describio el procedimiento que se sigue para tramitar y resolver las querellas de los padres,
segun establecido en el Reglamento 8458, Manual Operacional de Procedimiento de Querellas y
Remedio Provisional. Presentaron como evidencia la Tabla 73.1 — Porciento del cumplimiento
del término para completar el proceso. Incluyeron ademas el Anejo 73.1 - Reglamento 8458,
Manual Operacional de Procedimiento de Querellas y Remedio Provisional.

Al analizar la Tabla 73.1 que sometio el DE en el Informe de Cumplimiento, nos percatamos que
se habian utilizado supuestos distintos a los acordados en el Informe de Cumplimiento 2013-2014
para presentar los datos, especificamente de las querellas sometidas a mediacion y conciliacion.
En lugar de incluir el dato de la totalidad de las querellas sometidas a estos procesos, se incluyo el
de las querellas atendidas en o antes de 15 dias a partir de la radicacion. Como resultado, el
porciento de cumplimiento con estos procesos que se presentd era considerablemente mayor. En
el Informe Preliminar Parcial solicitamos que se presentaran nuevamente los datos, en esta ocasion
partiendo de los supuestos utilizados para 2012-2013 y 2013-2014 para poder adjudicar
cumplimiento. Sometieron una Fe de Errata que nos permitié hacer el analisis correspondiente.

Al igual que en 2013-2014, los criterios para la adjudicacion de cada proceso son:
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l. Referir la querella - Porcentaje de querellas que son referidas en 0-1 dia laborable
después de radicada por los padres

. Reunién de mediacion - Porcentaje de querellas cuya reunién de mediacion se lleva a
cabo en o antes de 15 dias a partir de radicadas, o que son debidamente extendidas y
atendidas dentro de 30 dias, de la totalidad de querellas que se debid atender

I, Reunidén de conciliacién - Porcentaje de querellas cuya reunion de conciliacion se lleva
a cabo en o antes de 15 dias a partir de radicadas, o que son debidamente extendidas y
atendidas dentro de 30 dias, de la totalidad de querellas que se debid atender\

IV.  Vista administrativa - Porcentaje de querellas que fueron resueltas en o antes de 45 dias
a partir del proceso de vista administrativa, contados a partir de 15 dias de radicadas;
del total de querellas referidas a vista administrativa.

a. Incluye las querellas referidas directamente a vista administrativa y las referidas
luego de los procesos de mediacién o conciliacion, porque no se lleg6é a acuerdos,
se llegd a acuerdos parciales o no se celebré la reunién.

b. Latotalidad de las querellas que se deben resolver en o antes de 45 dias (a partir de
15 dias de radicada) puede ajustarse si se incluye la informacién de las querellas
que fueron debidamente extendidas por los jueces administrativos.

La Tabla 73.1 M presenta los datos del porcentaje de cumplimiento de cada criterio.

Tabla 73.1M - Porcentaje de cumplimiento del término para completar el proceso

Proceso Cantidad de Referidas, atendid_as 0 Por ciento
querellas resueltas en término
I. Referidas a proceso 2,359 1,696 71.8
1. Mediacion 662 350 52.9
I11. Conciliacion 1,577@ 346 21.9
IV. Vista administrativa @ 1,704 1,388 81.4

(1) Referidas a mediacidn (707) — desistimiento (45) = 662

(2) Referidas a conciliacion (1,607) — desistimiento (346) = 1,577

(3) Incluye las querellas referidas luego de procesos de mediacion y conciliacién vy las referidas directamente a vista
administrativa.

Tomando en consideracion el nivel de complejidad de cada etapa del procedimiento de las
querellas, el cumplimiento de la estipulacion se distribuy6 en 10% para el proceso de referir las
querellas y 30% para el cumplimiento de los términos de las reuniones de conciliacion, mediacion
y vista administrativa. El razonamiento utilizado para esta distribucion es que el proceso de referir
se limita a un tramite administrativo de remitir de la USPQRP a la region en el caso de la
conciliacion; en el caso de la reunion de la mediacion o directamente a vista administrativa requiere
la decision de la mediadora o juez al que se va a referir. Las reuniones de mediacion y conciliacion
requieren que se lleve a cabo una coordinacion para acordar una fecha con los padres, la
preparacion de los mediadores y conciliadores y las partes para discutir la querella y que se celebre
una reunion con el propdsito de resolverla. Las vistas administrativas constituyen una segunda
instancia de deliberacion en aquellos casos en que no se haya llegado a acuerdos totales entre las
partes luego del proceso anterior (o de primera instancia cuando no se celebra la reunion de
mediacion o conciliacion). Por lo tanto, todo el proceso es m’as complejo porque requiere que se
coordine la participacion de los padres y en algunos casos su representacion legal, la intervencion
de abogados por parte del DE, la intervencion de un juez administrativo y la posible celebracion
de una vista administrativa. La Tabla 73.2M resume el cumplimiento con la estipulacion.
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Tabla 73.2M - Nivel de cumplimiento de los procesos relacionados con las querellas

Proceso Por ciento de Por ciento de Nivel de
cumplimento cumplimiento por cumplimiento
proporcion
|. Referir 71.8 3x0.1 0.3
I1. Mediacion 52.9 2x0.3 0.6
I11. Conciliacion 21.9 1x0.3 0.3
IV. Vista administrativa 814 3x0.3 0.9
Suma 2.10

El nivel de cumplimiento de la estipulacion es 2 (nivel minimo satisfactorio). Al comparar con
los datos de 2013-2014 se observa que, con la excepcion del cumplimiento con el término para
resolver en vista administrativa, los porcientos de los procesos de referir al proceso seleccionado
y las reuniones de mediacion y conciliacion son mas bajos. Se solicita un Plan de Accion
Correctiva en el que se preste especial atencion a los procesos de mediacién y conciliacion, que
son los que estan en incumplimiento.

Estipulacion 74

La estipulacion 74 hace referencia a la presentacion de informes mensuales sobre las querellas a
la parte demandante. El texto es el siguiente: “Los informes de monitoria continuardn
presentandose mensualmente a los representantes de la clase demandante. Estos informes
incluirén los procedimientos que se celebren o comiencen con mediacion. Durante el periodo
de ejercicio de jurisdiccion, los representantes de la clase podran traer a la consideracion del
Tribunal cualquier situacion de incumplimiento sustancial con el procedimiento administrativo
de querellas.” 1L.a HCG indica que los criterios para su adjudicacion son los informes presentados.

El DE presentd como evidencia de cumplimiento la Tabla 74.1 — Radicacion de Informes
Mensuales USPQRP durante el afio 2014-2015. La tabla presenta los datos de las fechas en que
se entregaron los informes mensuales que prepara la USPQRP y del informe trimestral de Pago a
Jueces y Mediadores. Estos informes deben presentarse dentro del término de 15 dias luego de
finalizar el mes al que se refiere. En el caso de los informes del pago a los jueces administrativos
y mediadores, la entrega es trimestral.

El DE indica que se entregaron el 92% de los informes dentro del término de 15 dias a partir del
inicio del mes siguiente al informe. La tabla 74M presenta los datos.

Tabla 74M — Entrega de informes de la USPQRP en término

Informes radicados | Cantidad de | Radicados | Porciento | Radicados | Porciento
por la USPQRP informes que | en 15 dias (%) luego de 15 (%)
se supone 0 Menos dias
fueran
radicados
Querellas 12 11 91.7 1 8.3
Remedio provisional 12 10 83.3 2 16.7
Pago a jueces y 4 4 100 0 0
mediadores
TOTAL 28 25 89.3 3 10.7

El DE entregd, dentro del término, 25 de los 28 (89.3%) informes mensuales que prepara la
USPQRP. Entregaron a tiempo todos los que presentan el pago a los jueces y mediadores (4-
100%), 917.% de los informes de querellas y 83.3% de los informes de remedio provisional. Hay
una discrepancia entre el porciento total presentado por el DE y el que calculamos, ya que en la
Tabla 74.1 incluyen 12 informes de pago a jueces y mediadores. Sin embargo, este informe se
presenta trimestralmente, por lo que son tres informes en lugar de los 12 que indican.

El nivel de cumplimiento adjudicado es 3 (nivel satisfactorio de cumplimiento).
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Estipulacion 75

La estipulacion 75 hace referencia al procedimiento administrativo para la resolucion de las
querellas. El texto es el siguiente: “El Programa podrad revisar, con el propdsito de efectuar
cambios, el procedimiento administrativo de querellas, incluyendo el Reglamento promulgado
de conformidad con la Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme o el Manual
Operacional. El Programa negociara de buena fe con la representacién de la clase demandante
los cambios que propone efectuar. Cualquier controversia relacionada a la implantacién y
eficacia del procedimiento administrativo de querellas, ser4 considerada por el Tribunal
durante el periodo que continue el ejercicio de jurisdiccion.” La HCG indica que los criterios
para su adjudicacion son las revisiones realizadas.

El DE presentd como evidencia de cumplimiento una descripcion cronoldgica del proceso que se
Ilevo a cabo para la aprobacién, adopcion y publicacion de este Manual. En su escrito indican que
dicho Manual esta vigente desde el 27 de marzo de 2014 y que el mismo se encuentra disponible,
para el pablico general y funcionarios del DE, en la pagina electronica de la Agencia. Presentaron
los siguientes anejos:

e Anejo 75.1 — Manual Operacional del Procedimiento de Querellas y Remedio Provisional
e Anejo 75.2 — Pagina del DE en donde se encuentra publicado el Manual Operacional del
Procedimiento de Querellas y Remedio Provisional

El DE indicoé que el Manual se encontraba, desde esa fecha, disponible a traves de la pagina
electronica de la agencia. Se reviso la pagina del DE que se incluyé como Anejo 75.2 y se localizd
el documento; no obstante, el enlace abrié unicamente en la portada del Manual. Al contestar el
Informe Preliminar Parcial, el DE inform6 que ya la totalidad del Manual estaba disponible
electronicamente, lo que corroboramos.

No se adjudicara esta estipulacion, ya que hay una controversia entre las partes por la revision del
Manual.

Estipulacion 76

La estipulacion 76 hace referencia a la distribucion de las érdenes emitidas por los jueces
administrativos entre diversas agencias y organizaciones. El texto es el siguiente: “El DE
recopilara, reproducira y distribuira las decisiones de los jueces administrativos que presiden
vistas de educacion especial bajo el procedimiento administrativo de querellas, eliminando la
informacion personal identificable. Esta recopilacion estard disponible en las oficinas de
educacion especial de los distritos escolares, la Oficina Central de la SASEI, las bibliotecas de
las Facultades de Derecho de PR, el Tribunal Supremo, Tribunales de Circuito de Apelaciones,
la OPPI, la APNI, el Colegio de Abogados y otras organizaciones de interés comunitario.
Durante el periodo de monitoria, se determinara el mecanismo para implantar esta clausula y
la fecha en que comenzarad la distribucion de la recopilacion de decisiones administrativas.” La
HCG indica que los criterios para su adjudicacion son la evidencia de distribucion.

El DE indic6 en el texto los lugares a los que se envié un CD que incluia las copias de las 6rdenes
y/o resoluciones emitidas por los jueces administrativos. En la Tabla 76.1 — Fechas en que se
distribuyeron las érdenes de los Jueces Administrativos del proceso de vistas administrativas,
indican el periodo de tiempo incluido y las fechas en que se enviaron estos informes. Se entregaron
trimestralmente, en cuatro ocasiones. Los lugares en que fueron distribuidos son aquellos
identificados en la estipulacién.

Se presentaron ademas los siguientes anejos:

e “Anejo 76.1 — Resolucién del Comisionado Carlos Rivera Martinez del 28 de
septiembre de 2011 sobre las resoluciones de los jueces administrativos
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e Anejo 76.2 — Listado de lugares a los cuales se distribuyen las copias de las
Resoluciones emitidas por los Jueces Administrativos del Procedimiento de Querellas
de Educacion Especial

e Anejo 76.3 — Evidencia de hojas de trdmite Entrega Estipulacion 76

e Angjo 75.4 - Indice de temas de las decisiones

e Anejo 76.5 — Copia de las ordenes y/o resoluciones”

El DE cumplié con distribuir las copias de estas resoluciones segun el calendario acordado; y en
los anejos se evidencian las hojas de tramite firmadas que se utilizaron para la distribucién entre
los lugares claramente identificados en la estipulacion. Esta distribucién se hizo en un disco
compacto (CD) que contenia un indice tematico de las resoluciones y un enlace al texto de las
resoluciones, en las que se tachd la informacion identificable de los estudiantes. Por lo tanto, el
nivel de cumplimiento que se adjudica a esta estipulacion es de 4 (alto).

Estipulacion 78

La estipulacién 78 hace referencia al cumplimiento por el DE con las 6rdenes de los jueces
administrativos y de los acuerdos a los que se llega en el proceso de mediacion. EI texto es el
siguiente: “El DE cumplird fiel y diligentemente las ordenes que emitan los jueces
administrativos, a través de resoluciones y ordenes. De igual forma, cumplira cabalmente con
los acuerdos que haya alcanzado con los padres, ya sea a través del procedimiento de querellas
o mediacion.” La HCG indica que los criterios para su adjudicacion son los mecanismos para
garantizar cumplimiento y las evidencias de cumplimiento.

El DE presentd como evidencia de cumplimiento en el texto del informe la Tabla 78.1 —
Cumplimiento de d6rdenes y resoluciones del foro administrativo obtenidos por regién educativa.
Se presentaron ademas los siguientes anejos:

e Anejo 78.1 - Cumplimiento de Ordenes y Resoluciones de Jueces Administrativos

e Anejo 78.2 — Distribucién de resoluciones por distrito

e Anejo 78.3 — Distribucién de resoluciones por juez administrativo

e Anejo 78.4 — Distribucion de ordenes distribuidas por descripcion de orden (2014-
2015)

e Anejo 78.5 — Cumplimiento de érdenes por distrito (2014-2015) — El contenido es igual
al Anejo 78.2

Al presentar el porcentaje de cumplimiento, el DE indicd que se habia cumplido con 54% de las
1,116 ordenes emitidas por los jueces administrativos y que no se habia podido recopilar la fecha
de cumplimiento de 70 6rdenes. Se explico que no se habia podido recopilar la fecha de
cumplimiento, primordialmente por la dificultad en obtener la informacién en que se llevo a cabo
la accion objeto de la orden administrativa. Los datos que se presentan en los anejos estan
actualizados hasta el 14 de octubre de 2015.

Se solicito que se explicaran las posibles razones para que el nimero de 6rdenes incluidas en esta
estipulacion fuera 1,116, mientras que los datos para la estipulacion 73 indican que los jueces
administrativos resolvieron 1,618, es decir, 502 érdenes menos. En su contestacion sefialaron que
las cifras no son comparables por la forma en que se recopilaron los datos. Para esta estipulacion,
dado el hecho de que una orden puede tener mas de un asunto, se contabilizaron por separado los
asuntos. No necesariamente se evidenciaba cumplimiento, a tiempo, con todos los asuntos. Por
otro lado, destacan que la resolucion puede haberse dictado en 2015-2016, por lo que no se incluiria
en la tabla que se presentd. Finalmente mencionan que algunas querellas no implican gestiones
del DE o no requieren seguimiento y que se excluyen, entre otros, los desistimientos, los archivos
porque resultan académicas, se incumplieron o no hubo comparecencia a la vista, aquellas que
ordenan mantener la ubicacion actual de estudiante y aquellas que se resolvieron a favor de la
posicion del DE.
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La Tabla 78M presenta los datos del cumplimiento de las 6rdenes de los jueces administrativos.

Tabla 78M - Clasificacion del cumplimiento con las érdenes de los jueces

-z Cantidad de | Cumplidas NRE] d? Sluu?gpcilgz de’;Ie?rr;ei::do Incum- %
Region resoluciones | a tiempo (e C;Li'gr]]?g' vencimie e cumpli- e plidas
nto miento

Arecibo 62 36 58.1 2 21 33.9 4 6.5 1 1.6
Bayamon 264 98 37.1 1 53 20.1 36 13.6 77 29.2
Caguas 140 94 67.1 2 44 314 1 0.7 26 18.6
Humacao 98 61 62.2 2 33 33.7 4 4.1 0 0
MayagUez 16 7 43.8 1 5 31.3 3 18.8 1 6.3
Ponce 33 23 69.7 2 8 24.2 0 0 2 6.1
San Juan 503 289 57.5 2 168 33.4 22 4.4 24 4.8
Totalidad 1,116 608 54.4 2 332 29.7 70 6.3 106 9.5

Al analizar la Tabla 78.1 se observan diferencias marcadas entre el cumplimiento por regiones. La
region con el porciento mayor de cumplimiento es Ponce con 69.7%, en contraste con la region de
Bayaman, donde se observa el cumplimiento mas bajo, de 37.1%. En la Gréfica 78 se ilustran estas
diferencias.

Gréfica 78 — Cumplimiento con las érdenes de los jueces administrativos
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El criterio que se utilizdé para adjudicar cumplimiento es el porcentaje de las ordenes que se
cumplieron en el tiempo establecido por los jueces administrativos. El nivel de cumplimiento es
2 (nivel minimo aceptable). Esto representa un aumento en el nivel de cumplimiento con respecto
a2013-2014. Se solicita que se actualice el Plan de Accidn Correctiva elaborado para 2012-2013,
en esta ocasién incluyendo acciones que involucren directamente a los funcionarios de los niveles
en los que se origina el incumplimiento; ademas de un Informe de Progreso de las 6rdenes
pendientes de cumplir o incumplidas a la fecha del informe.

Los datos presentados no hacen referencia a los acuerdos a los que se llegd en los procesos de
mediacidn ni conciliacion, ya que anteriormente no se solicitaban. No obstante, el DE ya comenz6
a dar seguimiento a estos acuerdos y anticipamos que puedan presentarlos para el Informe de
Cumplimiento 2015-2016.
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Tabla resumen de adjudicacion del &rea de querellas

Estipulacion # Contenido djudicacion Observaciones
2014
73 Procedimiento administrativo de 5 Se solicita Plan de
querellas Accion Correctiva
4 Informes mensuales 3
75 Revision del procedimiento de NA
resolucion de querellas
76 Distribucion de las 6rdenes 4
Se solicita que se
actualice el Plan de
-8 Cumplimiento del DE con Accion Correctiva
ordenes de los jueces 2 elaborado para 2012-
administrativos 2013 y un Informe de
Progreso de las 6rdenes
pendientes de cumplir
Promedio 2.75 (11/4)

D. AREA DE TRANSPORTACION
1. BECAS DE TRANSPORTACION (61-63)

Dentro del area de transportacion se incluyen tres estipulaciones relacionadas con el pago de las
becas de transportacion a los estudiantes elegibles a este servicio.

Estipulacion 61

La estipulacion 61 hace referencia al pago de las becas de transportacion a los estudiantes elegibles
en un término de 60 dias a partir del cierre del mes escolar. El texto es el siguiente: “El Programa
establecera procedimientos para pagar las becas de transportacion a todos los estudiantes
elegibles para este servicio en el término de 60 dias a partir del cierre del mes escolar. Ademas,
pagara la beca por asistencia a otros servicios en el término de 60 dias a partir de la entrega de
las certificaciones de asistencia a citas/servicios.” La HCG indica que los criterios para su
adjudicacion son la cantidad de becas de transportacion [a la escuela] pagadas en el plazo de 60
dias y la cantidad de becas por asistencia [a terapias] pagadas en el plazo de 60 dias.

El DE presenté como evidencia de cumplimiento las siguientes tablas:

e Tabla61.1 - Pagos correspondientes a Beca Educativa emitidos en el afio fiscal 2014-2015
e Tabla61.2 — Pagos correspondientes a Beca a servicios de Terapia emitidos en el afio fiscal
2014-2015
Se incluyeron ademas los siguientes anejos:

e Anegjo 61.1 — Pagos Correspondientes a Beca Educativa emitidos en el afio fiscal 2014-
2015 por distrito escolar

e Anejo 61.2 — Pagos correspondientes a Beca por Terapia emitidos en el afio fiscal 2014-
2015 por Distrito Escolar

e Anegjo 61.3 — Memorando del Secretario Asociado de Educacion del 30 de abril de 2014
sobre las Directrices para los Servicios de Transportacion Escolar de los Estudiantes de
Educacion Especial, Afio Escolar 2014-2015

e Anegjo 61.4 — Modelo de la certificacion de las escuelas de que no tienen pendientes de
entregar a la SAEE certificaciones de asistencia a terapias

e Anegjo 61.5 — Ejemplos de certificacion de las escuelas de que no tienen pendientes de
entregar a la SAEE certificaciones de asistencia a terapias (59 paginas)

Pagina 100 de 134



El analisis de la tabla revela que se le hizo el pago correspondiente, dentro del término de 60 dias
a partir del cierre del mes, en 8,702 (69.2%) de los 12,577 pagos requeridos a los 1,347 estudiantes
elegibles a beca educativa. Sefialan que no se habian procesado 1,919 (15.3%) de los pagos e
identifican que las principales razones para no haber procesado el pago fueron que los estudiantes:
no tienen una matricula y/o escuela valida en sistema, no tienen el millaje, no cuentan con un
seguro social valido o que no procede emitir el pago porque los estudiantes no asistieron ese mes
a la escuela. Sefialan que el personal de la SAEE esta continuamente en comunicacién con las
escuelas para clarificar y dar seguimiento a los pagos pendientes de procesar.

Esta cifra de estudiantes elegibles presentados en la tabla (1,347) no coincide con el dato
presentado en el Informe Final del PAC de las estipulaciones 61 y 63, en el que se indica que se
identificaron 1,564 estudiantes, excluyendo los estudiantes sin PEI electronico. En el Informe
Preliminar Parcial solicitamos que el DE clarificara la discrepancia entre estas cifras. Nos
indicaron que los datos correctos eran los del Informe de Cumplimiento ya que se obtenian
directamente de MIPE. En la vista administrativa reiteramos nuestra preocupacion, ya que era una
diferencia de 217 estudiantes y una diferencia de 13.9%. Nuevamente analizaron los datos, en esta
ocasion utilizando el Anejo IV del Informe Final Estipulaciones 61 y 63 para la Monitora del
Caso Rosa Lydia Velez, y sefialaron que la cifra correcta es 1,373, diferencia de 1% que consideran
una cifra razonable.

Procedimos a analizar nuevamente los datos y nos percatamos que en las paginas 3 y 4 del referido
informe se indica que estos datos de estudiantes elegibles son al 8 de septiembre de 2015, es decir,
luego de iniciado el afio escolar siguiente. Estos datos, que aparentemente excluyen estudiantes
que ya no estaban activos para 2015-2016, fueron utilizados en el informe con el propoésito de
determinar hipotéticamente la cantidad de estudiantes elegibles a quienes no se les habia pagado
beca educativa porque no tenian PEIs electronico. Aunque en el informe se tiene el cuidado de
recalcar que es una cifra hipotética, generaba 141 estudiantes a la cantidad de elegibles.

Reiteramos nuestra preocupacion, que expresamos en la vista administrativa, de los margenes de
error tan grandes que revelan estas cifras. Mas aun, genera dudas sobre la credibilidad de los datos,
si los correctos son los que se presentan en los informes elaborados trimestralmente o si son los
datos del Informe de Cumplimiento. Entendemos que en este momento no nos corresponde decidir
cudl de las cifras es la correcta, situacion que puede resolverse en el proceso de corroboracion.
Ante esta situacion, el nivel de cumplimiento adjudicado a este criterio es 0 (los datos no son
adecuados).

Respecto al pago de las becas por asistencia a terapias informan que se identificaron 3,273
estudiantes elegibles a recibir 4,548 servicios, que a su vez representan 42,683 pagos durante el
afio escolar. Recibieron 7,438 ndminas para pago, de las cuales se pagaron dentro del término, a
partir del recibo en la SAEE, 6,748 (90.7%). Las 7,438 ndminas representan el 17.4% de aquellas
gue se supone se recibieran y procesaran.

Al igual que con los datos de las becas educativas, esta cifra de estudiantes elegibles presentados
en la tabla (3,273) no coincide con el dato presentado en el referido Informe Final, en el que se
identificaron 7.348 estudiantes elegibles. La diferencia en estas cifras es de 2,800 estudiantes, que
constituye una diferencia de 28.7%. Hicimos la misma solicitud de clarificacion de informacién
que para las becas educativas. En este caso la diferencia en las cifras que informo el DE, a partir
de los datos del Anejo IV, fue de 3,286, un aumento de siete (7) estudiantes de los 3,273 estudiantes
que informaron anteriormente. El analisis que hicimos es igual que para las becas educativas, por
lo que el nivel de cumplimiento con este criterio es 0 (los datos no son adecuados).

Pagina 101 de 134



De igual modo que para las becas educativas, la cifra de estudiantes elegibles podria ser mayor, ya
que ninguno de los dos escenarios incluye los estudiantes que no tienen PEI electrénico. Aunque
entendemos el planteamiento del DE de que no pueden procesar las ndminas hasta que los padres
las entreguen en las escuelas, nos preocupa que se asuma que la responsabilidad es exclusivamente
de los padres. Hacemos referencia al analisis que hicimos de una muestra de pagos durante 2014,
en que se detectd que varios directores enviaban estas certificaciones mas tarde de que los padres
las entregaran en las escuelas y aun otros esperaban hasta que el semestre o el afio escolar
culminara para hacer el envio de las certificaciones de todos los estudiantes elegibles. En estos
casos, la falta de pago no respondia a que los padres no las hubieran entregado en la escuela, sino
a situaciones atribuibles a funcionarios del DE. Por otro lado, la estipulacion requiere que el pago
se haga 60 dias a partir de que los padres entreguen las certificaciones en la escuela, pero los 60
dias que se utilizan para presentar el cumplimiento se calculan a partir del recibo de las
certificaciones en la SAEE.

Destacamos que, como resultado de la implantacion del sistema electronico para las becas
educativas, el pago dentro del término ha aumentado significativamente, en comparacion con la
situacioén en 2013-2014. Ademas, se ha logrado reducir la cantidad de procesos burocraticos
requeridos para procesar estos pagos, los cuales dificultaban que el DE pudiera cumplir con esta
parte de la estipulacion. La situacion respecto a las becas por asistencia a terapias ha mejorado,
pero aun el pago por este concepto es infimo. Anticipamos que la situacion debe cambiar en 2015-
2016 luego, que el sistema computadorizado ENCUENTROS esté funcionando.

El cumplimiento con la estipulacion es 0 (la informacion no es adecuada). Se solicita una reunion
con el personal que trabajo el PAC vy el que trabajo esta seccion del informe para clarificar la
discrepancia en datos.

Estipulacion 62

La estipulacion 62 hace referencia a la radicacion de informes mensuales del pago por becas de
transportacion. El texto es el siguiente: “El DE rendird mensualmente los informes necesarios
con el propdsito de tramitar el pago de becas.” La HCG indica que el criterio para su adjudicacion
son los informes sometidos.

El DE presentd los datos en la Tabla 62.1 — Radicacion de informes mensuales de pagos de becas
de transportacion durante el afio 2014-2015. Todos los informes mensuales del afio escolar fueron
entregados en o antes del dia 15 del mes siguiente, que es la fecha en la que vencen. La excepcién
fue en el mes de octubre, cuando la fecha se extendié al lunes siguiente porque el dia 15 era en un
fin de semana. EIl nivel de cumplimiento es de 4 (alto), ya que se entrego a tiempo la totalidad
(100%) de los informes mensuales.

Estipulacion 63

La estipulacion 63 hace referencia al pago de becas de transportacion a los acompafiantes del
estudiante. EIl texto es el siguiente: “En caso de ser necesario contar con un acompariante
durante el transito del estudiante al plantel escolar o a las terapias, el DE pagara beca de
transportacion al acompafante. Si el padre es el conductor del vehiculo no se considera
acompariante.” La HCG indica que el criterio para su adjudicacion es la cantidad de estudiantes
que requieren acompafiantes.

El DE presentd como evidencia de cumplimiento las siguientes tablas:

e Tabla 63.1 — Distribucion de pagos de becas de transportacion a estudiantes que requieren
acompanantes hacia la escuela-

e Tabla 63.2 — Distribucion de pagos de becas de transportacion a estudiantes que requieren
acompanantes hacia las terapias
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Incluyeron ademas los siguientes anejos:

e Anejo 63.1 — Distribucion de pagos de becas de transportacion a estudiantes que requieren
acompafiantes hacia la escuela por distrito

e Anejo 61.2 — Distribucion de pagos de becas de transportacion a estudiantes que requieren
acompafiantes hacia las terapias por distrito

Se indica que se identificaron 233 estudiantes elegibles a acompariantes para la escuela, que son
elegibles a recibir 2,330 pagos durante el afio escolar. Se hicieron 1,645 pagos, lo que representa
el 70.6%. Esta cifra de estudiantes elegibles a acompafiantes para la escuela presentados en la
tabla (233) no coincide con el dato presentado en el referido Informe Final..., en la cual se indica
que se identificaron 277 acompafiantes a junio de 2015. La diferencia es de 44 acompafiantes, que
representa una diferencia de 15.8%. Hicimos la misma solicitud de clarificacion de los datos que
para las becas educativas y por asistencia a terapias de los estudiantes elegibles. El analisis que
hicimos de la adjudicacién para este criterio es igual que el que hicimos para los estudiantes
elegibles, por lo que el nivel de cumplimiento con este criterio es 0 (la informacion no es
adecuada).

Respecto al pago de las becas por asistencia a terapias informan que se identificaron 422
estudiantes elegibles al pago de becas por acompariante, que a su vez representan 6,004 pagos
durante el afio escolar. Recibieron 1,238 néminas para pago Yy todas se procesaron (100%). El dato
de la cantidad de estudiantes elegibles a acompafiantes a las terapias no se presento en los informes
trimestrales o en el Informe Final..., razon por la cual no tenemos un marco de comparacion de
estas cifras. No obstante, ante el hecho de que se encontraron discrepancias entre las cifras de los
informes del el PAC y este Informe de Cumplimiento, tanto para los estudiantes elegibles a las
becas educativas y por asistencia a terapias como para los estudiantes elegibles a acompafantes a
la escuela, el nivel de cumplimiento con este criterio es 0 (la informacién no es adecuada).

El cumplimiento con la estipulacion es 0 (la informacion no es adecuada). Se solicita una reunién
con el personal que trabajo el PAC vy el que trabajo esta seccion del informe para clarificar la
discrepancia en datos.

En la siguiente tabla se resume la adjudicacion de 2014-2015 para este grupo de estipulaciones.

Tabla resumen de la adjudicacion del area de becas de transportacion

Estipulacion Contenido Adjudicacion Observaciones
# 2014
Pago de becas de
transportacion a los - - L
X . . Se solicita reunién para discutir
61 estudiantes por asistencia a la 0 ) .
discrepancia en datos.
escuela y a los centros de
terapia
Informes mensuales de pago
62 s 4
de becas de transportacion
63 Pago a acompafiantes 0 S_e solicita reunion para discutir
discrepancia en datos.
Promedio 1.33 (4/3)

2. OTRAS ESTIPULACIONES DE TRANSPORTACION (48, 54-59, 65-67)

La transportacion es uno de los servicios relacionados que provee el DE a los estudiantes con
impedimentos elegibles para este servicio. Esta area estd compuesta por las estipulaciones 48, 54-
59 y 65-67. Las estipulaciones cubiertas en esta area son las siguientes:
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ESTIPULACION 48

La estipulacion 48 hace referencia a que el DE tome las medidas necesarias para garantizar la
provision del servicio relacionado sin interrupcion. Eltexto es el siguiente: “Cuando un problema
de transportacion interfiere con la provision del servicio relacionado, el distrito escolar tomara
las medidas necesarias para garantizar que el servicio relacionado continle prestandose sin
interrupcion.” La HCG indica que el criterio para su adjudicacién son las limitaciones para la
prestacion de la transportacion a los servicios relacionados y las acciones correctivas que han
tomado.

El DE indico en el texto del informe que se disefié un formulario con el fin de recopilar las
situaciones surgidas que interfirieron con la provision del servicio de transportacion a los servicios
relacionados. Este formulario debia ser completado por los directores escolares, siguiendo las
instrucciones que se disefiaron con este proposito. Los Ayudantes Especiales de Distrito tenian la
responsabilidad de recopilar estos formularios. Se presentaron los datos, entregados y certificados
por cada director escolar, en las siguientes tablas:

e Tabla48.1 - Resumen de la cantidad de situaciones surgidas de transportacion relacionadas
a la provision de servicios relacionados y tiempo en que se demord en resolver la misma
por region educativa

e Tabla 48.2 — Resumen de situaciones reportadas por region educativa

e Tabla 48.3 — Resumen de accion correctiva por region

Incluyeron ademas los siguientes anejos:

e Anejo 48.1 - Formulario para recopilar las situaciones con transportacion a servicios
relacionados en las escuelas.
e Anejo 48.2 - Instrucciones para completar el Formulario de Medidas Alternas para
Atender Situaciones de Transportacion
e Anejo 48.3 — Convocatoria y Agenda de Reunion de Orientacion en Cumplimiento con el
Caso RLV vs. DEPR con el Secretario de Educacion del 27 de febrero de 2015.
]
En la Tabla 48.1 se resume la cantidad de situaciones surgidas en la transportacion a los servicios
relacionados y el tiempo que se demord la region educativa en resolver la situacion. Afirmaron
que hubo un total de 38 situaciones en el servicio de transportacion a los servicios relacionados.
La mayor cantidad de situaciones, 22 en total, ocurrié en la region de Caguas: dos (2) de esas
situaciones se resolvieron en cuatro (4) dias, 19 se resolvieron en cinco (5) dias 0 mas y una (1)
no se resolvié. En la region de San Juan se presentaron 14 situaciones, de las cuales siete (7) se
resolvieron en cuatro (4) dias, cuatro (4) en cinco (5) dias 0 mas y tres (3) no se resolvieron. La
tercera region que presento situaciones en la transportacion a servicios relacionados fue Bayaman,
donde se reportaron dos (2) situaciones: una (1) se resolvié entre 0-2 dias y la otra se quedd sin
resolver. Las regiones de Arecibo, Humacao, Mayagiez y Ponce no reportaron situaciones en la
transportacion a los servicios relacionados. En total, cinco (5) situaciones de transportacion a los
servicios relacionados no fueron resueltas, lo que representa un 13.2% del total de las situaciones
presentadas; la mayor cantidad de situaciones surgidas (23) se resolvieron en 5 dias 0 mas.

En la Tabla 48.2 el DE presentd un resumen de las situaciones informadas por regién educativa.
Las situaciones reportadas por los directores escolares fueron las siguientes:

a. Demora en el procesamiento de la solicitud: Region de Caguas — 17; Region de San Juan
— 13 y Regién de Bayamon — 1.

b. Problemas de comportamiento por parte del estudiante dentro de la guagua escolar: Region
de Bayamon — 1.
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c. Cambio de horario o lugar donde se reciben las terapias: Region de Caguas — 5.
d. Orientacién incorrecta por parte del funcionario: Regién de San Juan — 1.

Se observa que la mayoria de situaciones informadas ocurrieron como resultado de una demora en
el procesamiento de la solicitud.

En la Tabla 48.3 se presentan los datos de las acciones correctivas que se tomaron para resolver
estas situaciones en la transportacién hacia los servicios relacionados. Las acciones tomadas
fueron las siguientes:

a. Re-enviar documentos y dar seguimiento a la region: Caguas — 20; San Juan — 6 y Bayaman
-1
Aumento de horas de los asistentes de servicio: Bayamon — 1.
c. Citar al encargado para completar una nueva solicitud debido a cambios en los servicios
de terapia: Caguas — 2.
. Se informo6 al terapista para reponer el servicio: San Juan — 7.
e. Cambio de horario en las terapias: San Juan - 1

La accion correctiva utilizada con mayor frecuencia fue la de re-enviar documentos y dar
seguimiento a la region.

La Tabla 48M recoge la evaluacion del nivel de cumplimiento para esta estipulacion con los datos
presentados, segun establecido en los criterios de la HCG.

Tabla 48M — Adjudicacion de cumplimiento

Criterios para medir Evidencia presentada por el DE Nivel de
cumplimiento cumplimiento
Limitaciones para la prestacion | Tabla 48.1 presento 38 limitaciones 4

de servicios relacionados

Acciones correctivas que se Tabla 48.3 en la que se resumen las 4
tomaron acciones correctivas adoptadas

Promedio 4 (8/2)

Se le solicito al DE que confirmara si los datos presentados eran de todas las escuelas bajo el
sistema de educacion publica. EI DE nos informd que se presentaron los datos correspondientes
al 89.7% de las escuelas, que fueron aquellas para las cuales los directores escolares proveyeron
la informacion a tiempo para ser incluida en el informe de cumplimiento. La distribucion, por
region, de la informacidn entregada fue la siguiente:

Tabla 48M — Escuelas que presentaron los datos relacionados a la estipulacién 48

Total de escuelas %
Regién Total de escuelas | que entregaron el
formulario

Arecibo 178 176 98.9
Bayamon 172 171 99.4
Caguas 195 183 93.8
Humacao 185 139 75.1
Mayaguez 223 204 91.4
Ponce 225 190 84.4
San Juan 204 176 86.2
Totalidad 1,382 1,239 89.7

Tomando en consideracion que los datos no reflejan la realidad de todas las escuelas publicas, se
adjudica cumplimiento para el 89.7% de las escuelas que presentaron la descripcion de la situacion,
el tiempo que se tardd en resolverla y la accidon correctiva. Por tanto, el nivel de cumplimiento

con esta estipulacion es de 3 (nivel satisfactorio de cumplimiento).
Pagina 105 de 134



ESTIPULACION 54

La estipulacion 54 hace referencia a la provision del servicio de transportacion a los estudiantes
registrados bajo el Programa de Educacion Especial. El texto de la estipulacion es el siguiente:
“EI DE acuerda proveer el servicio de transportacion a estudiantes registrados bajo el Programa
de Educacién Especial, elegibles para este servicio, hacia y de vuelta a la escuela, entre una
escuelay otra, dentro y alrededor de los edificios escolares. También, acuerda proveer el servicio
de transportacion a las terapias cuando éstas se brinden fuera del plantel escolar al que asiste
cada estudiante.” La HCG indica que el criterio para su adjudicacion es la cantidad de estudiantes
elegibles para recibir servicios de transportacion por distrito escolar.

El DE present6 como evidencia una serie de tablas en las que resume, por region, la cantidad de
estudiantes elegibles para el servicio de transportacién hacia la escuela y hacia las terapias, asi
como la cantidad de estudiantes que reciben este servicio. Las tablas son las siguientes:

e Tabla 54.1 — Distribucién de estudiantes elegibles a los Servicios de Transportacion
mediante transportacion regular por Regién Educativa

e Tabla 54.2 - Distribucion de estudiantes elegibles a los Servicios de Transportacion
mediante porteador por Region Educativa

e Tabla 54.3 - Distribucion de estudiantes elegibles a los Servicios de Transportacion
mediante becas de transportacion hacia la escuela por Region Educativa

e Tabla54.4 — Estudiantes elegibles a los Servicios de Transportacion hacia las Terapias por
Region Educativa

Se incluyeron ademas los siguientes anejos:

e Anejo 54.1 — Distribucion de estudiantes elegibles a los Servicios de Transportacion hacia
las Escuelas por Region Educativa y Distritos Escolares

e Anejo 54.2 — Distribucién de estudiantes elegibles a los Servicios de Transportacion
hacia las Terapias por Region Educativa y Distritos Escolares

A continuacidn, se presentan los datos provistos en estas tablas y utilizados para adjudicar
cumplimiento con esta estipulacion.

El DE indica que de los 11,677 estudiantes elegibles a transportacion desde y hacia la escuela lo
recibieron 10,625 (87.9%). Destacan que no se utiliza la transportacion regular para llevar a los
estudiantes a las terapias. En la Tabla 54.1M se presentan los datos del servicio de transportacion
regular para los estudiantes que requerian dicho servicio.

Tabla 54.1M — Estudiantes elegibles a transportacion regular desde/hacia la escuela

Regién Elegibles Reciben % N'Vﬁ:ig‘]gp“'
Arecibo 2,769 2,553 92.2 4
Bayamon 2,531 2,184 86.3 3
Caguas 1,570 1.419 90.4 4
Humacao 962 776 80.7 3
Mayaguez 2,143 1,983 92.5 4
Ponce 1,192 986 82.7 3
San Juan 510 364 71.4 3
Totalidad 11,677 10,265 87.9 3

La region con el mayor cumplimiento lo fue Mayagiez, en la que 92.5% de sus estudiantes
recibieron el servicio, mientras que en la region de San Juan fue donde la menor cantidad de
estudiantes lo recibieron con un 71.4%. La Grafica 54.1 ilustra estas diferencias.
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Grafica 54.1 — Transportacion regular a los estudiantes a la escuela
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Con respecto a los estudiantes elegibles a los servicios de transportacion por porteador, afirman
que 12,911 (94.8%) de los 13,617 elegibles lo recibieron desde/hacia la escuela; mientras que el
72.2% recibieron este servicio hacia las terapias. Los datos y el cumplimiento se resumen en la
Tabla 54.2M.

Tabla 54.2M — Estudiantes elegibles a transportacion por porteador

Desde/Hacia la escuela Hacia Terapias
A ) i i

Region Elegibles Reciben % Cl’:l_rlr:/s:i- Elegibles Reciben % CL’J\l_rIrYSIIi-
miento miento

Arecibo 1,075 995 92.6 4 193 120 62.2 2

Bayamon 2,845 2,781 | 97.8 4 338 299 88.5 3

Caguas 2,282 2,195 | 96.2 4 778 512 65.8 2

Humacao 1,224 1,156 | 94.4 4 109 45 41.3 1

Mayaguez 1,112 1,097 | 98.7 4 37 28 75.7 3

Ponce 947 878 92.7 4 92 74 80.4 3

San Juan 4,132 3,809 | 92.2 4 464 373 80.4 3

Totalidad | 13,617 | 12,911 | 94.8 4 2,011 1,451 72.2 3

Se desprende de la tabla que, con relacion a la transportacion por porteador a las escuelas, el 94.8%
de los estudiantes que requerian el servicio lo recibieron. La region con el mayor nivel de
cumplimiento lo fue Mayagtiez donde un 98.7% de los estudiantes recibieron el servicio, mientras
que la regién con el menor cumplimiento fue San Juan con 92.2% de los estudiantes servidos.

Al evaluar los datos para la transportacion por porteador hacia las terapias, el DE afirma que 72.2%
de los estudiantes que requieren el servicio recibieron el mismo. La region con el mayor nivel de
cumplimiento lo fue en este caso Bayamon, donde se proveyo el servicio a un 88.5% de los
estudiantes que lo requerian. Humacao fue la region con el menor nivel de cumplimiento, ya que
ofrecio el servicio a solo el 41.3% de los estudiantes que lo requerian. La Grafica 54.2 ilustra estas
diferencias.
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Gréfica 54.2 — Transportacion por porteador a las terapias
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Respecto a las becas de transportacion, el DE presento las tablas incluidas para la estipulacion 61
sobre el pago de dichas becas. En el Informe Preliminar Parcial se le solicité al DE, que para ser
consistentes con la forma en la que se ha adjudicado cumplimiento en el pasado, presentaran una
tabla similar a la que se presentd en el informe de cumplimiento 2013-2014. En dicha tabla se
presentaba el dato de la cantidad de estudiantes elegibles para becas de transportacion y la cantidad
de eéstos que recibe el servicio, separado por transportacion hacia la escuela y hacia las terapias.
Se le adjudico a este criterio el mismo nivel que a la estipulacion 61, es decir 0 (la informacion
no es adecuada).

La Tabla 54.3M establece el nivel de cumplimiento para cada mecanismo utilizado para proveer
la transportacion a los estudiantes elegibles.

Tabla 54.3M - Adjudicacion de cumplimiento

Evidencia requerida por la | Evidencia Porcentaje de Nivel de

HCG presentada por el | cumplimiento cumplimiento
DE

Transportacion regular Tabla 54.1 87.9 3

Transportacion por porteador | Tabla 54.2 94.8 a escuela (4) 4

72.2 aterapia (3)
Total = 3+4/2=3.5
Transportacion por becas Tabla revisada No aplica 0
Promedio 2.33 (713)

El nivel de cumplimiento para esta estipulacion es de 2 (nivel minimo adecuado).
ESTIPULACION 55

La estipulacion 55 hace referencia a la provision del servicio dentro y fuera del plantel escolar y
la provision del servicio de acompafiante en conjunto con el porteador. El texto es el siguiente:
“El servicio de transportacion se proveera dentro y fuera del plantel escolar, e incluye la
utilizacion de guaguas escolares con rampas y brazos mecéanicos que faciliten la adecuada
transportacion del estudiante que asi lo amerite. EI DE proveera el servicio de acompafiante o
escolta en conjunto con el de porteador, en aquellas situaciones en que se requiera, conforme
el PEI de los estudiantes, una supervision directa durante el transito hacia la escuela, hogar y
centros de terapia.” La HCG no incluye criterios para esta estipulacion, por lo que se utilizaron
los criterios basados en el texto de la estipulacion.
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El DE present6 como evidencia de cumplimiento las siguientes tablas:

e Tabla 55.1 — Informacién de servicios en vehiculos con aditamentos especiales y
acompafiantes o escoltas a la escuela

e Tablas 55.2-55.8 - Informacién de servicios en vehiculos con aditamentos especiales y
acompafiantes o escoltas a las terapias

En el informe de cumplimiento incluyeron los siguientes anejos:

e Anejo 55.1 — Informe de las regiones A-E-55-03 vehiculos con aditamentos especiales
e Anejo 55.2 — Informe de las regiones A-E-55-01 a transportacion por porteador / tipos de
vehiculos, aditamentos y acompafantes

Indicaron en el texto del informe que, producto del Plan de Accién Correctiva adoptado para el
afio 2013-2014, se le realizaron ajustes a los instrumentos que se utilizan para recoger los datos
que evidencian cumplimiento con esta estipulacion. Estos nuevos instrumentos fueron presentados
a los Supervisores de Transportacion de las Regiones Educativas.

El DE indica que de los 268 estudiantes elegibles para el servicio por transportacion en vehiculos
con aditamentos especiales a la escuela lo recibieron 261 (97.4%) y que de los 1,541 estudiantes
elegibles al servicio de acompafantes o escoltas lo recibieron 1,537 (99.7%). En la tabla 55.1M
se recogen los datos que evidencian el cumplimiento con esta estipulacion y el nivel de
cumplimiento por region.

Tabla 55.1M - Informacion de servicio en vehiculos con aditamentos especiales y
acompanantes o escoltas a la escuela

Servicio en vehiculos con aditamentos especiales Servicio de acompafiantes o escoltas
Reqién % Nivel Nivel

9 Elegibles Reciben cumpli- Elegibles Reciben % cumpli-

miento miento
Arecibo 14 14 100 4 306 306 100 4
Bayamon 74 74 100 4 87 87 100 4
Caguas 16 16 100 4 47 47 100 4
Humacao 48 42 87.5 3 231 231 100 4
Mayaguez 53 53 100 4 250 246 98.4 4
Ponce 7 7 100 4 322 322 100 4
San Juan 56 55 98.2 4 298 298 100 4
Totalidad 268 261 97.4 4 1,541 1,537 99.7 4

Todas las regiones cumplieron con el 100% de lo requerido con las excepciones de San Juan, que
brindé el servicio al 98.2% de los estudiantes y Humacao que lo ofrecié al 87.5% de los estudiantes
que lo requerian.

El DE indica que los 57 estudiantes elegibles para el servicio por transportacion en vehiculos con
aditamentos especiales a la terapia lo recibieron y que, de igual modo, los 148 elegibles al servicio
de acompafantes o escoltas hacia terapias lo recibieron. En la tabla 55.2M se recogen los datos
que evidencian el cumplimiento con esta estipulacion y el nivel de cumplimiento por region.
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Tabla 55.2M — Informacién de servicio en vehiculos con aditamentos especiales y
acompanantes o escoltas a las terapias

Servicio en vehiculos con aditamentos especiales Servicio de acompariantes o escoltas
Redi6 % Nivel Nivel
egion Elegibles Reciben cumpli- Elegibles Reciben % cumpli-
miento miento
Arecibo 7 7 100 4 16 16 100 4
Bayamén 26 26 100 4 29 29 100 4
Caguas 8 8 100 4 13 13 100 4
Humacao 4 4 100 4 29 29 100 4
Mayagiiez 4 4 100 4 7 7 100 4
Ponce 4 4 100 4 17 17 100 4
San Juan 4 4 100 4 37 37 100 4
Totalidad 57 57 100 4 148 148 100 4

Todas las regiones ofrecieron el servicio hacia las terapias en vehiculos con aditamentos especiales
y el servicio de acompafantes o escoltas a la totalidad de los estudiantes elegibles, por lo que el
nivel de cumplimiento es 4 (alto).

La Tabla 55.3M indica el nivel de cumplimiento para esta estipulacion.

Tabla 55.3M — Adjudicacion de cumplimiento

Criterios para medir cumplimiento Evidencia presentada por el | Nivel de
DE cumplimiento
Cantidad de estudiantes que recibio el Tabla 55.1 — 97.4% 4

servicio de transportacion con
aditamentos especiales hacia y desde la
escuela del total que lo requeria
Cantidad de estudiantes que recibio el Tabla 55.1 — 100% 4
servicio de transportacién con
aditamentos especiales hacia las terapias
del total que lo requeria

Cantidad de estudiantes que conté conel | Tabla 55.1 — 99.7% 4
servicio de acompafante/escolta hacia y
desde la escuela del total que lo requeria
Cantidad de estudiantes que conté conel | Tabla 55.1 — 100% 4
servicio de acompafante/escolta hacia las
terapias del total que lo requeria
Promedio 4 (16/4)

El nivel de cumplimiento con esta estipulacion es de 4 (alto).
ESTIPULACION 56

La estipulacion 56 hace referencia a los servicios de transportacion que permiten que los
estudiantes del Programa de Educacion Especial se beneficien de actividades extracurriculares y
giras en las que pueden participar. El texto es el siguiente: “El servicio de transportacion incluye
el proveer transportacion a estudiantes con impedimentos para que se beneficien
educativamente de actividades extracurriculares y giras de la escuela en las que participan otros
estudiantes sin impedimentos.” La HCG no indica criterios para establecer el nivel de
cumplimiento con esta estipulacién.

Indico el DE que como parte del PAC que se establecid para esta estipulacion, se desarrollé un
formulario que fue utilizado para recoger los datos que evidencien cumplimiento con esta
estipulacion. Junto con el instrumento desarrollaron un documento de instrucciones que sirvio de
guia de cotejo para el Ayudante Especial del Distrito, en el momento de certificar que cada una de
las escuelas cumplié con las instrucciones impartidas.

Se indica que el proceso establecido requiere que el director de la escuela, una vez reviso que la
informacion estaba correcta, la certificd la informacién y la entregé al Ayudante Especial a cargo
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de su Distrito. Para evidenciar cumplimiento con esta estipulacion incluyeron la Tabla 56.1 —
Participacion de Estudiantes de Educacion Especial en actividades extracurriculares con
estudiantes sin impedimentos que requerian transportacién Afio Escolar 2014-2015 por Regidn
Educativa.

Incluyeron los siguientes anejos:

e Anejo 56.1 — Formulario de Participacion de Estudiantes de Educacion Especial en
actividades extracurriculares con estudiantes sin impedimentos que requerian
transportacion — Afio Escolar 2014-2015, Estipulacion 56 (Formulario A-E-56-01)

e Anejo 56.2 — Instrucciones para completar Formulario de Participacion de Estudiantes de
Educacién Especial en actividades extracurriculares con estudiantes sin impedimentos que
requerian transportacion — Afio Escolar 2014-2015, Estipulacion 56 (Formulario A-E-56-
01)

e Anejo 56.3 — Convocatoria del Secretario de Educacion a Reunion Profesional con
Directores Regionales y Ayudantes Especiales a Cargo del Distrito para Orientar sobre
Areas Programaticas del Cumplimiento Estatal — 27 de febrero de 2015

e Anejo 56.4 — Distribucion por Distrito de Participacion de Estudiantes de Educacion
Especial en actividades extracurriculares con estudiantes sin impedimentos que requerian
transportacion Afio Escolar 2014-2015

El DE indica que 69,189 (91.3%) de los 75,780 estudiantes elegibles a transportacion para
actividades extracurriculares la recibieron. Los estudiantes fueron transportados a las 3,254
actividades mediante porteadores (1,468 estudiantes), guaguas escolares (56,209) y vehiculos
privados (11,512). La Tabla 56.1M resume los datos de cumplimiento presentados por el DE.

Tabla 56.1M — Informacion sobre transportacion para actividades extracurriculares de
estudiantes con impedimentos

Region Elegibles Reciben i N|_ve!
cumplimiento
Arecibo 11,884 10,258 86.3 3
Bayamon 16,347 14,422 88.2 3
Caguas 11,249 10,404 92.5 4
Humacao 5,884 5,700 96.9 4
Mayaguez 9,227 8,541 92.6 4
Ponce 10,930 9,908 90.6 4
San Juan 10,259 9,956 97.0 4
Totalidad 75,780 69,189 91.3 4

Se observan diferencias entre las regiones. La region con el mayor porciento de cumplimiento fue
San Juan con 97.0%, mientras que la regidén con el menor cumplimiento fue Arecibo con 86.3%.
La Grafica 56 ilustra estas diferencias.

Clarifico el DE en su informe que:

1. La informacion provista es sobre la cantidad de estudiantes de EE que asistieron a
actividades extracurriculares con estudiantes sin impedimentos y que requirieron
transportacion. Esta informacidn no es necesariamente igual a la totalidad de actividades
extracurriculares en los que los estudiantes del programa de EE participaron con
estudiantes sin impedimentos.

2. No todas las escuelas ofrecen la misma cantidad o el mismo tipo de actividad
extracurricular. Las escuelas ofrecen diversas actividades durante el afio escolar que no
necesariamente estan incluidas dentro del marco de esta estipulacion. Ejemplo de esto
son: actividades regulares no clasificadas como extracurriculares, actividades en las que
no se requiere transportacion y actividades que por su naturaleza no aplican a la totalidad
de estudiantes de la escuela.
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Se le solicitd al DE que confirmara si los datos provistos correspondian a la totalidad de las
escuelas publicas del pais. En su respuesta el DE indicd que los datos corresponden a aquellos
que habian recibido al momento de preparar el informe, que en el caso de esta estipulacion
corresponde al 87.6% de las escuelas. En la Tabla 56.2M se desglosa la informacion provista por
el DE por region:

Tabla 56.2M — Escuelas que presentaron los datos relacionados a la estipulacion 56

Total de escuelas %
Region Total de escuelas | que entregaron el
formulario

Arecibo 178 170 95.5
Bayamén 172 170 98.8
Caguas 195 193 99.0
Humacao 185 140 75.7
Mayaguez 223 193 86.5
Ponce 225 174 77.3
San Juan 204 171 83.8
Totalidad 1,382 1,211 87.6

Como no se tiene informacion sobre las caracteristicas de las escuelas que no presentaron los datos
y el hecho de que representan el 12.4% del total de escuelas, se procedio a estimar la cantidad de
estudiantes no reportadas que pudo haber requerido la transportacion a actividades
extracurriculares pero cuya informacion no fue provista. Se partio del supuesto que la cantidad de
estudiantes que recibieron este servicio en el 12.4% es la misma que en las escuelas que
presentaron los datos, la cantidad de estudiantes que requeririan el servicio es 9,387 estudiantes
adicionales para las que no se presento el dato. Esta cifra se suma a la de aquellos que la requirieron
en las escuelas que si proveyeron el dato. El porciento de cumplimiento es 81.2% (19,189/85,167
= 81.2%), que corresponde a un nivel de cumplimiento de 3 (nivel satisfactorio).

ESTIPULACION 57

La estipulacion 57 hace referencia a que se provea el servicio de transportacion cumpliendo
criterios apropiados de seguridad y calidad. El texto es el siguiente: El servicio de transportacion
se proveera cumpliendo con criterios apropiados de seguridad, asignacion de estudiantes por
porteador / acompafante, ruta adecuada, en cuanto a duracion y extension y de exigencia de
conducta responsable del porteador como de los acompafiantes. EI DE evaluaré la calidad de
los servicios de transportacion reconociendo la participacion de los padres en este proceso. La
HCG indica que los criterios para su adjudicacion son la fecha de la evaluacion de los transportes,
la cantidad de vehiculos que cumplen a cabalidad con las normas de seguridad y la cantidad de
estudiantes asignados por cada porteador o acompafante.

El DE sefala que también distribuyd un nuevo instrumento disefiado para recopilar los datos de
cumplimiento, producto del PAC desarrollado para esta estipulacién.

Presentaron como evidencia la Tabla 57.1 que contiene la cantidad de porteadores que proveen
este tipo de servicio de transportacion en cada region educativa. De dicha tabla se desprende que
un total de 188 porteadores ofrecen servicios de transportacion en las distintas regiones educativas.
La mayor cantidad de porteadores esta en San Juan con 33, mientras que Arecibo tiene la menor
cantidad de porteadores con 13.

En el texto del informe, el DE indica que el requisito de que haya un acompariante es determinada
por el COMPU, de acuerdo a la necesidad de cada estudiante. La cantidad de estudiantes por
porteador depende de la capacidad o cabida de cada vehiculo, ya que afirman que esta capacidad
no se puede exceder. Los acompafiantes que brindan el servicio para transportacion tienen que
cumplir con los requisitos requeridos por la agencia, entre los que se incluyen pruebas de dopaje
y preparacién académica de cuarto afio.
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En cuanto a los criterios de seguridad, en el texto del informe el DE recoge el proceso que utiliza
para garantizar que los vehiculos utilizados cumplan con los estandares de seguridad. Indican que
en cada region educativa hay un comité de transportacion que se encarga de verificar que los
vehiculos de los porteadores cumplan con los criterios de seguridad en conjunto con la Comisién
de Servicio Publico (CSP). La CSP, por su parte, establece que los vehiculos deben ser
inspeccionados cada 150 a 200 dias 0 menos, segun sea requerido.

Indican que incluyeron en el Anejo 57.1 los datos para evidenciar cumplimiento con esta
estipulacidn, sin embargo, estos datos no estaban agregados. Se le solicit6 al DE que agregara los
datos en un instrumento provisto por la Monitora. El DE procedi6 a presentar los datos segun
requerido. En la Tabla 57.1M se presenta la cantidad de vehiculos que cumplen a cabalidad con
las normas de seguridad. Segun los datos provistos por el DE, el 100% de los 1,190 vehiculos que
utilizan cumplen con las normas de seguridad.

Tabla: 57.1M - Cantidad de vehiculos que cumplen a cabalidad con las normas de

seguridad
. % Cantidad de
o vehiculos
Region Cant[dad de cuentan con la lnspeCC|onad~os %
vehiculos durante el afo
fecha de
. > escolar
inspeccion
Arecibo 111 111 100 111 100
Bayamon 262 262 100 262 100
Caguas 263 263 100 263 100
Humacao 136 136 100 136 100
Mayaguez 104 104 100 104 100
Ponce 115 115 100 115 100
San Juan 199 199 100 199 100
Totalidad 1,190 1,190 100 1,190 100

En la Tabla 57.2M se presentan los datos de la cantidad de estudiantes asignados por porteador y
por acompariante. Segun los datos provistos por el DE, se cuenta con la informacion de razén
porteador — estudiante para el 100% de los porteadores. Asi mismo, se tiene el 100% de los datos
correspondientes a la razon acompariante — estudiante.

Tabla 57.2M - Cantidad de estudiantes asignados por cada porteador y por acompafante

Cantidad de % Cantidgd de Cantidad de %
) porteadores acompanantes Aantes para
Region | S | Mot o que e e
i i
transporta acompana
Arecibo 13 13 100 13 13 100
Bayamon 33 33 100 33 33 100
Caguas 31 31 100 31 31 100
Humacao 27 27 100 27 27 100
Mayaguiez 20 20 100 20 20 100
Ponce 28 28 100 28 28 100
San Juan 36 36 100 36 36 100
Totalidad 188 188 100 188 188 100
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La Tabla 57M resume el nivel de cumplimiento segun los criterios establecidos en la hoja de
control global.

Tabla 57M: Adjudicacion de cumplimiento

Criterios para medir Evidencia presentada por el DE Nivel de
cumplimiento cumplimiento
Fecha de evaluacion de los | Tabla 57.1M — 100% 4
transportes

Cantidad de vehiculos que Tabla 57.1M — 100% 4
cumplen a cabalidad con las

normas de seguridad

Tabla 57.1M — 100% Tabla 57.2M — 100% 4
Cantidad de estudiantes Tabla 57.2M — 100% 4
asignados por cada

acompafante

Promedio 4 (16/4)

El nivel de cumplimiento con esta estipulacién es de 4 (alto).

ESTIPULACION 58

La estipulacion 58 hace referencia a que el servicio de transportacion no debe limitarse a la
transportacion tradicional de porteadores publicos contratados. El texto es el siguiente: “El
servicio de transportacion no se limitara a la transportacion tradicional de porteadores publicos
contratados. Este servicio puede ofiecerse a través de vehiculos tales como “vans”, mini-
autobuses, carros privados, mediante becas de transportacion y otros.” La HCG indica que el
criterio para su adjudicacion es el tipo de vehiculo con que cuente el DE.

El DE indica en el texto del informe que actualmente ofrecen servicios de transportacion utilizando
las modalidades de transportacion regular escolar, reembolso de gastos de transportacion y
transportacion por porteadores publicos contratados. Sefialan que para la transportacion utilizan
los siguientes tipos de vehiculos:

e Vanes de menor cabida (4 a 17 estudiantes)
e Omnibus de cabida intermedia (30 a 45 estudiantes)
e Omnibus mayor cabida (66 a 72 estudiantes)

En la Tabla 58.1M, que se incluye a continuacion, se presenta la distribucidn de la cantidad y tipos
de vehiculos utilizados por region educativa con el porciento de la totalidad de los vehiculos
utilizados.

Tabla 58.1M Cantidad y tipos de Vehiculos utilizados por Region Educativa

Omnibus Omnibus
Total de \(/;ZB'?; ?zr cabida mayor
Regién vehiculos '17 % intermedia % cabida %
utilizado estudiantes) (30-45 (66-72
estudiantes) estudiantes)

Arecibo 111 91 82.0 12 10.8 8 0.2
Bayamon 262 206 78.6 55 21.0 1 0.4
Caguas 263 187 711 46 17.5 30 114
Humacao 136 110 81.0 25 18.4 1 0.7
Mayagliez 104 69 66.3 29 217.9 6 5.8
Ponce 115 97 84.3 12 10.4 6 5.2
San Juan 199 114 57.3 80 40.2 5 2.5
Totalidad 1,190 874 73.4 259 21.8 57 4.8
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Cabe destacar que 874 (73.4%) de los vehiculos en que se transportan los estudiantes son los vanes
de menor cabida (4-17 estudiantes), lo que posiblemente permite dar a los estudiantes una atencion
y que las rutas sean menos extensas. Tomando en consideracién que el criterio para adjudicar
cumplimiento es el tipo de vehiculo con que cuenta el DE, el nivel de cumplimiento con esta
estipulacion es de 4 (alto).

ESTIPULACION 59

La estipulacién 59 hace referencia a que se tomen las medidas necesarias para que se garantice
que los estudiantes puedan recibir la evaluacion de manera oportuna. EI texto es el siguiente:
“Cuando un problema de transportacion interfiera con la provision del servicio de evaluacion,
para establecer la elegibilidad del estudiante, el distrito escolar tomara las medidas necesarias
para garantizar que la evaluacion pueda llevarse a cabo de manera oportuna.” La HCG indica
que los criterios para su adjudicacion son la cantidad de estudiantes que han requerido medidas
alternas para garantizar determinacion de elegibilidad, la cantidad de estudiantes que han recibido
tales acciones y las medidas alternas que se han tomado.

El DE present6 como evidencia de cumplimiento el Anejo 59.1, en el que se incluyen copias del
instrumento que se utiliza por region de los CSEE para recoger los eventos en los cuales se tuvo
que hacer arreglos de transportacion para proveer la evaluacion inicial. Este instrumento fue
revisado tomando en consideracion las recomendaciones ofrecidas por la Monitora. Los directores
de los CSEE firmaron cada instrumento certificando si habian tenido o no problemas de
trasportacion que interfirieran con la evaluacion inicial de los estudiantes.

En el texto del informe se indica que solo en Caguas y en Morovis se informaron casos en los que
se tuvo que tomar medidas alternas para garantizar que la evaluacion inicial se llevara a cabo de
manera oportuna, segun establece la estipulacion. Los funcionarios de estos centros tuvieron que
realizar gestiones correspondientes, a solicitud de los padres, para que se ofreciera la
transportacion.

En Morovis se reporto un caso en el cual la evaluacion se llevd a cabo cuatro dias después de lo
pautado inicialmente, pero dentro del término de 30 dias. En Caguas se reportaron tres casos en
los que se coordind la movilizacion del especialista a la escuela méas cercana al hogar, también
dentro del término de 30 dias.

Se observo en los documentos que presentd el DE en el Anejo 59.2 que la mayoria fueron
completados luego del cierre del afio escolar correspondiente a este informe (especificamente en
septiembre y octubre); solo el centro de San German entreg6 el documento en julio. En los centros
de San Juan y Morovis entregaron el documento sin fecha. EIl DE debe tomar nota de este asunto
para asegurarse que en futuros informes los CSEE los envian con fecha cercana al cierre del afio
escolar y que todos incluyan la fecha.

La Tabla 59M incluye el nivel de cumplimiento para esta estipulacion segun los criterios
establecidos en la HCG.

Tabla 59M: Adjudicacién de cumplimiento segun la HCG

Criterios para medir Evidencia presentada por el DE Nivel de
cumplimiento cumplimiento
Cantidad de estudiantes que El DE indica que cuatro estudiantes

han requerido medidas requirieron medidas alternas para 4
alternas para garantizar garantizar su determinacién de

determinacion de elegibilidad. | elegibilidad.
Cantidad de estudiantes que Para todos los estudiantes se tomaron

han recibido acciones para acciones para garantizar su evaluacion 4
garantizar la evaluacién inicial, dentro del término de 30 dias.
inicial
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Criterios para medir Evidencia presentada por el DE Nivel de

cumplimiento cumplimiento

Medidas alternas que se han El DE describio las medidas tomadas

tomado para completar las evaluaciones 4
iniciales

Promedio de adjudicacién 4 (12/3)

Tomando en consideracion los criterios establecidos en la HCG vy la evidencia sometida por el DE,
el nivel de cumplimiento de esta estipulacion es 4 (alto).

ESTIPULACION 65

La estipulacién 65 hace referencia a que el Programa de Educacion Especial mantenga
procedimientos para proveer servicios de transportacion. El texto es el siguiente: “El Programa
mantendra procedimientos para proveer servicios de transportacion mediante porteadores a los
estudiantes elegibles con prontitud, a partir de la solicitud de dicho servicio.” La HCG establece
como criterios para adjudicar cumplimiento el tiempo que tardan los estudiantes en recibir el
servicio de transportacion, la descripcion del proceso de reclutamiento de porteadores, especificar
cuando y como se evalud el servicio de transportacion y cuales fueron los hallazgos de esa
evaluacion. Para adjudicar cumplimiento sélo se tomo en consideracion el primer criterio de la
HCG, es decir, el tiempo que tardan los estudiantes en recibir el servicio de transportacion, ya que
el resto de los criterios no estan recogidos en la estipulacion.

El DE presentd como evidencia las siguientes tablas:

e Tabla 65.1 — Distribucion de estudiantes elegibles para recibir transportacion y total de
éstos que recibio los servicios por region educativa

e Tablas 65.2 — 65.8 - Distribucion de estudiantes elegibles para recibir transportacion y
total de estos que recibid los servicios para cada una de las regiones educativas

e Tabla 65.9 — Procesos Operacionales para el Reclutamiento de Porteadores, Propuestas
y Contratos

Se incluyeron ademas los siguientes anejos:

e Anejo 65.1 — Requisitos para los porteadores

e Anejo 65.2 — Detalle de servicios e informacion sobre el proponente (licitador) y sus
vehiculos (PTE-5)

e Anejo 65.3 — Detalle de costos (PTE-6)

e Anejo 65.4 — Convocatoria a reunion de orientacion

e Anejo 65.5 — Esquema de evaluacion de propuestas para servicios de transportacion de
escolares

e Anejo 65.6 — Aviso de adjudicacién

e Anejo 65.7 — Contrato sobre Servicios de Transportacion de Escolares

En el texto del informe el DE describio el proceso que se debe llevar a cabo para reclutar
porteadores que ofrezcan servicios a la agencia y una descripcion detallada del proceso, asi como
la persona responsable de cada una de las acciones. En la Tabla 65.1 presentan los datos para
evidenciar cumplimiento con esta estipulacion. Segun los datos ofrecidos por el DE un total de
15,628 estudiantes requerian servicios de transportacion mediante porteador, de los cuales recibio
el servicio 14,362. EIl 88.1% de éstos recibio el servicio en 15 dias 0 menos; 2.0% entre 16-30
dias; 3.5% entre 31-45 dias y 6.5% en mas de 45 dias. Para efectos de determinar el nivel de
cumplimiento fue necesario calcular nuevamente el porcentaje, ya que en la tabla se utilizé como
base la cantidad de estudiantes que recibidé el servicio en lugar de la cantidad de estudiantes
elegibles al servicio. El porciento de cumplimiento para la totalidad de las regiones disminuyé a
80.9%.
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Tabla 65.1M — Distribucién de estudiantes elegibles para recibir transportacion y total de
estos que recibid los servicios por region educativa en un periodo de 15 dias 0 menos

. - En 15 % .
Region Elegibles para ReC|b|eron_I,a dias o N|_ve_l
transportacion | transportacion MeNnos cumplimiento
Arecibo 1,268 1,115 974 76.8 3
Bayamon 3,183 3,080 2,672 83.9 3
Caguas 3,060 2,707 2,484 81.2 3
Humacao 1,333 1,201 1,190 89.3 3
Mayaguez 1,149 1,125 1,085 94.4 4
Ponce 1,039 952 943 90.8 4
San Juan 4,596 4,182 3,299 71.8 3
Totalidad 15,628 14,362 12,647 80.9 3

Se observan diferencias entre las regiones. El porcentaje de cumplimiento mas alto se observo en
la region de Mayagliez con 94.4% y el méas bajo en San Juan con 71.8%. La Gréfica 65 ilustra
estas diferencias.

Grafica 65 — Estudiantes que recibieron transportacion mediante porteador en 15 dias o
menos
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Nivel de cumplimiento

M Alto (4) 90-100% M Satisfactorio (3) 70-89%
14 Minimo aceptable (2) 50-69% M Bajo aceptable (1) menos de 50%

El nivel de cumplimiento de esta estipulacion es de 3 (nivel satisfactorio de cumplimiento)
tomando en consideracién que se ofrecié el servicio en menos de 15 dias al 80.9%% de los
estudiantes. Se solicita que se presente un Informe de Progreso del estatus de ofrecimiento de
transportacion durante 2015-2016 a los 1,266 estudiantes que no recibieron el servicio durante
2014-2015.

ESTIPULACION 66

La estipulacién 66 hace referencia a la provision del servicio de transportacion durante la vigencia
del PEI. El texto es el siguiente: “El DE se obliga a proveer el servicio de transportacion por
porteador durante la vigencia del PEI de los estudiantes elegibles.” La HCG no establece
criterios para la adjudicacién de cumplimiento de esta estipulacion.

El DE presenté como evidencia para esta estipulacion el Anejo 66.1, en el que incluyeron copia
de una enmienda al contrato de servicios de transportacidn de escolares de la region educativa de
Mayagliez. Para los informes de cumplimiento 2012-2013 y 2013-2014, el Lcdo. Eliezer Ramos
habia indicado que todos los contratos con los porteadores son iguales, por lo cual se puede
extrapolar la informacion de este contrato al resto de los contratos de porteadores y se puede partir
de la premisa de que, si el contrato de transportacion tiene duracién de un afio al igual que el PEI,
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el servicio se ofrece durante la vigencia del mismo. En el texto de informe se indica que la vigencia
de los contratos se realiza anualmente, lo que coincide con la vigencia del PEI del estudiante. Para
adjudicar cumplimento en 2014-2015 se partié de la misma premisa.

Ante esto, el nivel de cumplimiento es de 4 (alto), ya que el criterio para evaluar cumplimiento
con esta estipulacion es que el servicio de transportacion se ofrezca durante la vigencia del PEI.

ESTIPULACION 67

La estipulacion 67 hace referencia a la divulgacion amplia de las subastas. Eltexto es el siguiente:
“El DE se obliga a divulgar ampliamente la notificacion y la subasta de rutas, en aras de
asegurar la adecuada prestacion del servicio durante todo el afio.” La HCG indica que los
criterios para su adjudicacion son la cantidad de subastas de rutas de transportacién realizadas, los
medios de divulgacién utilizados, la cantidad de querellas contra porteadores y las acciones
tomadas. Para fines de adjudicar cumplimiento se tomaron en consideracion los primeros dos
criterios, ya que los ultimos dos no estan contemplados en la estipulacién.

El DE indicé en el informe que el 30 de junio de 2014 se aprob6 y publico el Reglamento 8494
denominado Reglamento para la Transportacion de Escolares, que incluyen como Anejo 67.1.
Indican que con este reglamento otorgan mayor autonomia a los Comités de Transportacion
Escolar, ademés de adoptar un nuevo proceso para la adjudicacion de los contratos de
transportacion. Con este nuevo reglamento la contratacion de los servicios de transportacion se
puede realizar utilizando el mecanismo de RFP o solicitud de propuesta. Luego procedio a
presentar la lista de los procesos o0 pasos establecidos para la solicitud de propuestas a partir de la
divulgacion.

Para el afio 2014-2015 el DE indica haber divulgado la solicitud de propuestas para proveer los
servicios de transportacion a través de la prensa escrita, la pagina de internet del DE vy los tablones
de edictos ubicados en todas las regiones educativas. En el Anejo 67.2 se presenta la evidencia en
prensa escrita de esta divulgacion y en el Anejo 67.3 se presenta la evidencia de divulgacion en la
pagina de internet del DE.

En el Anejo 67.4 se presentd copia de las hojas de asistencia a las reuniones que se realizaron en
cada regidn educativa para orientar a los proveedores interesados en participar del proceso de
subasta. Los otros anejos incluidos por el DE fueron:

e Anejo 67.5 — Certificacion por parte de las regiones educativas con cumplimiento en la
divulgacion de propuestas
e Anejo 67.6 — Lista de rutas servidas por cada region educativa

Como resultado del proceso de divulgacion se recibieron 279 propuestas para la provision de los
servicios de transportacion, de las cuales 245 (87.8%) cumplian con los requisitos establecidos
para la contratacion; luego de evaluadas se aprobaron 240 (86.0%) propuestas. La Tabla 67.1M
presenta el detalle por region educativa con el porcentaje de cada etapa.

Tabla 67.1 Detalles de propuestas sometidas y aprobadas

Cantidad de % Propuestas %
. Propuestas propuestas * aprobaq:fls por *x
Region sometidas gue cumplio Comité de )
con los Transportacion
requisitos Escolar
Arecibo 15 15 100.0 15 100.0
Bayamon 52 36 69.2 35 67.3
Caguas 47 46 97.9 46 97.9
Humacao 27 27 100.0 27 100.0
Mayaguiez 45 44 97.8 44 97.8
Ponce 41 36 87.8 32 78.0
San Juan 52 41 78.8 41 78.8
Totalidad 279 245 87.8 240 86.0
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* Porciento de propuestas que cumplieron con los requisitos del total de propuestas sometidas
** Porciento de propuestas aprobadas por el Comité de Transportacion Escolar que cumplieron con los
requisitos del total de propuestas sometidas

Todas las propuestas sometidas en las regiones de Arecibo y Humacao cumplian con los requisitos
establecidos y todas fueron aprobadas por el Comité de Transportacion Escolar correspondiente.
La regién de Bayamon obtuvo el porciento mas bajo de propuestas que cumplieron con los
requisitos (69.2%) y que fueron aprobadas (67.3%).

Afirman que una vez se seleccionaron los proveedores se procedié con la subasta de rutas y que
las rutas se contratan segun se presenta la necesidad durante el afio escolar. Indican que las
regiones educativas siempre se dejan llevar por la estadistica del afio escolar, que se utilizan como
base para crear las rutas para el siguiente afio. Se contrataron 2,838 rutas, la mayor cantidad en la
region de Bayamdn con 714, mientras que la menor cantidad se contrat6 en la regién de Ponce con
140.

En la tabla 67M se establece el nivel de cumplimiento con esta estipulacion, segun se establece en
la HCG.

Tabla 67M: Adjudicacion de cumplimiento

il para ey Evidencia presentada por el DE N'V?I (.je
cumplimiento cumplimiento

Cantidad de subastas | Se contrataron 2,838 rutas de 240 propuestas

de rutas de aprobadas por el Comité de Transportacion 4

transportacion

realizadas

Medios de divulgacion | Prensa escrita: EI Nuevo Dia 2 de julio de 2014

utilizados Pagina de internet del DE 4

Tablones de edicto
Promedio de
adjudicacion 4.0 (8/2)

De acuerdo a los criterios de la HCG el nivel de cumplimiento es 4 (alto).

A continuacion, se presenta la tabla en la que se resume el nivel de cumplimiento de las
estipulaciones del area de transportacion.

Tabla resumen de la adjudicacion del area de transportacion

# . Adjudicacion .
Estipulacion Contenido 2014 Observaciones
Medidas necesarias para garantizar la
48 provisién del servicio relacionado sin 3

interrupcion

Provision del servicio de
transportacion a los estudiantes
registrados bajo el Programa de
Educacion Especial

54

Provision del servicio dentro y fuera
del plantel escolar y la provision del

servicio de acompafante en conjunto
con el porteador

55

Servicios de transportacion para que
los estudiantes del Programa de

Educacion Especial se beneficien de
actividades extracurriculares y giras

56
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Estipjlacién Contenido o) uz%lfjuon Observaciones
Se provea el servicio de
57 transportacion cumpliendo criterios 4
apropiados de seguridad y calidad.
Servicio de transportacion no debe
58 limitarse a la transportacion 4
tradicional de porteadores publicos
contratados
Se tomen las medidas necesarias
para que se garantice el que un
59 . e 4
estudiante pueda recibir la
evaluacion de manera oportuna
Programa de EE mantenga Se solicita Informe de
procedimientos para proveer Progreso del estatus de
servicios de transportacion ofrecimiento de
65 3 transportacion durante 2015-
2016 a los 1,266 estudiantes
que no recibieron el servicio
durante 2014-2015.
Provision del servicio de
66 - . :
transportacion durante la vigencia 4
del PEI
67 Divulgacion amplia de subastas 4
Promedio 3.50 (35/10)

E. AREA DE BARRERAS ARQUITECTONICAS (69-72)

El area de barreras arquitectonicas va dirigida a trabajar con cualquier tipo de barrera fisica que
impida el facil acceso y/o movilidad de los estudiantes de educacion especial a sus lugares
educativos. Las estipulaciones 69-72 cubren este aspecto y son las siguientes:

Estipulacion 69

La estipulacion 69 hace referencia a que se consideren las necesidades de movilidad y acceso de
estudiantes con impedimentos fisicos al preparar el PEL. El texto es el siguiente: “El Programa
de Educacion Especial, a traves de sus funcionarios, asegurara que se consideren las
necesidades de movilidad y acceso de estudiantes con impedimentos fisicos al momento de
preparar el Programa Educativo Individualizado”. La HCG indica que el criterio para su
adjudicacion es la descripcion de los procedimientos para determinar necesidades de movilidad y
acceso, Yy las necesidades identificadas.

El DE presenté como evidencia de cumplimiento las siguientes tablas:

e Tabla 69.1 - Necesidades de movilidad que presentan los estudiantes, distribuidas por
Region Educativa

e Tabla 69-2 — Necesidades de movilidad que presentan los estudiantes, cantidad expresadas
en el PEI y necesidades atendidas distribuidas por Regién Educativa

Se incluyeron ademas los siguientes anejos:

e Anejo 69.1 — Informe sobre el Funcionamiento Escolar/Académico
e Anejo 69.2 — Historial Inicial de Desarrollo

e Anejo 69.3 — Formulario Estipulacion 69 de Barreras Arquitectonicas — Afio Fiscal 2014-
2015

En el texto del informe el DE detallé el proceso que se lleva a cabo para identificar las necesidades
de movilidad y de acceso de los estudiantes al momento de preparar el PEI y determinar su
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ubicacion. Indican que los Directores Escolares pudieron agrupar las necesidades de movilidad y
acceso en las siguientes seis grandes categorias:

a. Necesidad de tener acceso al edificio, comedor, salones de clase, biblioteca, bafios y el
patio.

Necesidad de ubicar a un estudiante en hogar u hospitales.

Necesidad de hacer ajustes en el salon de clase para facilitar movilidad.

Necesidad de hacer cambios en la organizacion escolar.

Necesidad de reubicar salon de educacion especial, biblioteca, laboratorios, salones de
terapia.

f. Necesidad de trasladar estudiante a otra escuela.

® o0

En la Tabla 69.1, que se presenta en el texto del informe, se recoge la informacion de las
necesidades de movilidad que presentan los estudiantes distribuidos por region educativa. Estos
datos indican que se identificaron 507 estudiantes que presentaron problemas de movilidad
desglosados de la siguiente forma:

a. 378 estudiantes — necesidad de tener acceso al edificio, comedor, salones de clase,
biblioteca, bafio y el patio.

13 estudiantes — necesidad de ubicar a un estudiante en hogar u hospitales.

73 estudiantes - necesidad de hacer ajustes en el salon de clase para facilitar movilidad.
25 estudiantes - necesidad de hacer cambios en la organizacion escolar.

12 estudiantes - necesidad de reubicar salon de educacion especial, biblioteca, laboratorios,
salones de terapia.

f. 6 estudiantes - necesidad de trasladar estudiante a otra escuela.

® o0

En la Tabla 69.2 se desglosaron estas necesidades, indicando aquellas expresadas en el PEI y las
que fueron atendidas. EI 97.5% de estas necesidades fueron expresadas en el PEI y 88.2% fueron
atendidas. Se le solicité al DE que clarificaran la diferencia en datos entre la Tabla 69.1y 69.2. El
DE en su respuesta indicé que los datos de la Tabla 69.1 responde a la totalidad de necesidades de
movilidad que presentan los estudiantes, mientras que la Tabla 69.2 recoge la cantidad de
estudiantes con necesidades de movilidad. Sefialan que el nimero es distinto ya que hay
estudiantes que presentan mas de una necesidad de movilidad. La Tabla 69.1M resume estos datos.

Tabla 69.1M - Datos sobre estudiantes con problemas de movilidad, expresadas en el PEIl y
las necesidades atendidas

esct:L?gigg?eds d?le Cantidad de % de cun’:l i\ﬁ#ij:nto Cantidad de % de

Reqion resentarc?n necesidades necesidades P necesidades de necegidades

9 problemas de expresadas en expresadas movilidad atendidas

P movilidad el PEI en el PEI atendidas

Arecibo 54 48 88.9 3 46 85.2
Bayamon 78 78 100 4 65 83.3
Caguas 86 86 100 4 71 82.6
Humacao 45 44 97.8 4 41 91.1
Mayagliez 73 73 100 4 70 95.9
Ponce 50 49 98.0 4 45 90.0
San Juan 58 55 94.8 4 53 914
Totalidad 444 433 97.5 4 391 88.1

Las necesidades fueron expresadas en el PEI de la gran mayoria de los 444 estudiantes incluidos
en la tabla (435-97.5%). En las regiones de Bayamén, Caguas y Mayagiiez se expresaron las
necesidades en todos los PEI, en Ponce 98%, Humacao 97.8%, San Juan 94.6% y en Arecibo
88.9%.

La cantidad de necesidades de movilidad que se atendieron fue menor (391-88.1%). Se observan
diferencias en los porcientos de las necesidades que son atendidas en las diferentes regiones. La
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region que atendié el mayor porcentaje de las necesidades fue Mayagiiez con 95.9% vy la regién
con el porciento mas bajo fue Caguas con 82.6%.

Se desprende de la informacion presentada que ha habido un aumento en el porciento de
necesidades atendidas y las expresadas en el PEI con respecto a 2013-2014. Estos datos fueron
revisados y corregidos por el DE en una Fe de Errata sometida a la Monitora luego de discutido el
informe preliminar parcial de estas estipulaciones. La Tabla 69.2M presenta los criterios que se
utilizaron para evaluar cumplimiento con esta estipulacién, segun establecido en la HCG.

Tabla 69.2M: Adjudicacion de cumplimiento

Evidencia requerida por la Evidencia presentada por el DE Nivel de
HCG cumplimiento
Descripcion del procedimiento | Descrita en el texto del informe 4

para determinar necesidades de
movilidad y acceso
Necesidades identificadas Tabla 69.2 (97.5%) 4
Promedio 4 (8/2)

El nivel de cumplimiento de esta estipulacion es 4 (alto).
Estipulacion 70

La estipulacion 70 hace referencia a que el DE ofrezca escuelas libres de barreras arquitectonicas
a los estudiantes con problemas de movilidad. Eltexto es el siguiente: “El Departamento ofrecera
a los estudiantes con impedimentos fisicos con dificultades de movilidad, escuelas libres de
barreras arquitectonicas que a su vez cuenten con programas educativos que responden a las
necesidades de los estudiantes.” La HCG indica que el criterio para su adjudicacion es el por
ciento de las facilidades que se inspeccionaron en el afio en cuestion, en este caso el 2014-2015.

El DE presenté como evidencia de cumplimiento la siguiente tabla:

e Tabla 70.1 - Analisis por region de las escuelas libres de barreras arquitectdnicas donde
estan matriculados estudiantes con problemas de movilidad.

En esta tabla se desglosa:

a. la cantidad de escuelas cuyos directores proveyeron informacion sobre la presencia o
ausencia de barreras arquitectonicas

b. cantidad de esas escuelas cuyos directores indicaron que no tenian barreras

c. la cantidad de escuelas en las que estan matriculados estudiantes con necesidades de
movilidad

d. cantidad de escuelas libres de barreras arquitectonicas en las que estdn matriculados
estudiantes con necesidades de movilidad

e. Cantidad de escuelas libres de barreras arquitectonicas en las que estan matriculados estos
estudiantes y que a su vez cuentan con programas educativos que responden a sus
necesidades

Incluyen ademas el Anejo 70.1 en el que se presenta el detalle de las mejoras identificadas por los
directores escolares que completaron el formulario para el afio 2014-2015.

Se indica que para acreditar cumplimiento en esta ocasion utilizaron los datos recopilados para la
estipulacion 69. Reconocemos el hecho de que el DE incorpor6 las recomendaciones que hicimos
para recopilar los datos. No obstante, tomando en consideracién que ain no se han aprobado en
forma final los criterios e instrumentos del Plan de Monitoria actualizado, optamos por utilizar los
mismos criterios utilizados en 2012-2013 y 2013-2014. Se le solicité al DE que presentara el dato
de la cantidad de escuelas que habian sido inspeccionadas. Ante esta solicitud, el DE sometid los
datos segun solicitados en una primera Fe de Errata, y luego sometieron una segunda Fe de Errata
con los datos revisados, es decir, los datos sometidos para la estipulacién 72. Se inspeccionaron
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972 (70.3%) de las escuelas y se identificaron necesidades de adaptacion en la planta fisica de 779

(80.1%). La Tabla 70.1M resume estos datos.

Tabla 70.1M — Datos sobre la inspeccidn de las escuelas (inspeccionadas, necesidades

identificadas, manera de atender necesidades identificadas

Region Cantidad | Cantidad de % Cantidad de escuelas | %
de escuelas cuyas en las que se
escuelas plantas fisicas identificaron
fueron necesidades de
inspeccionadas adaptacion de la
planta fisica
Arecibo 178 157 88.2 130 82.8
Bayamén 172 143 83.1 123 86.0
Caguas 195 152 77.9 126 82.9
Humacao 185 116 62.7 87 75.0
Mayagiiez | 223 144 64.6 101 70.1
Ponce 225 136 60.4 116 85.3
San Juan 204 124 60.8 96 77.4
Totalidad 1,382 972 70.3 779 80.1

Los datos presentados en la tabla anterior reflejan que se inspeccion6 el 70.3% de las escuelas
publicas. La region con el porciento mayor de escuelas inspeccionadas fue Arecibo con 88.2%,
mientras que en Ponce solo se inspecciond el 60.4% de las escuelas. La Grafica 70 ilustra estas
diferencias.

Gréfica 70 — Escuelas inspeccionadas
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M Alto (4) 90-100% M Satisfactorio (3) 70-89%

4 Minimo aceptable (2) 50-69% M Bajo aceptable (1) menos de 50%

El nivel de cumplimiento con esta estipulacion es de 3 (nivel satisfactorio de cumplimiento).
Estipulacion 71

La estipulacion 71 hace referencia a que la organizacion escolar provea para que los programas y
servicios que el estudiante necesita se hagan accesibles para éste. El texto es el siguiente: “Si el
estudiante ya esta o es ubicado en una escuela que tiene barreras, el Departamento asegurara
que la organizacion escolar provea para que los programas y servicios que el estudiante necesita
se hagan accesibles para éste, a través del uso adecuado de las facilidades fisicas, tomando las
medidas necesarias y/u ofreciendo los acomodos requeridos para que el estudiante pueda
participar en igualdad de condiciones de la vida escolar. Al seleccionar el método o mecanismo
a utilizarse para garantizar el acceso a los estudiantes, el Departamento dara prioridad al
método o mecanismo que ofrezca el servicio al estudiante en un ambiente integrado y apropiado
de acuerdo a sus necesidades.” La HCG indica que el criterio para su adjudicacion es la cantidad
de casos que requieren ajustes a la organizacion escolar.
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Al igual que en 2013-3014, el DE utiliz6 el instrumento recomendado por la Monitora para la
recopilacion y presentacion de los datos. Incluyeron las siguientes tablas:

e Tabla 71.1 — Distribucién de estudiantes que requirieron ajustes a la organizacién escolar
y los mecanismos utilizados para realizar el ajuste por Region Educativa

e Tabla 71.2 — Distribucién de estudiantes por tipo de ajuste requerido

e Tablas 71.3 a 71.9— Total de Estudiantes que en el afio fiscal 2014-2015 requirieron ajustes
en la organizacion escolar, por region

Incluyeron ademas el Anejo 71.1 — Informes de estudiantes del Programa de Educacion Especial
que requieren ajustes a la Organizacion Escolar (Estipulacién 71) — Afio escolar 2014-2105

La Tabla 71 recoge la distribucion de estudiantes que requirieron ajustes a la organizacion escolar
y los mecanismos que se utilizaron para realizar dichos ajustes. Los datos presentados indican que
1,152 estudiantes requirieron ajustes en la organizacion escolar y que se hizo para 1,055 (91.6%)
de ellos. El anélisis de la tabla revela que el ajuste que se les proveyé a todos los estudiantes fue
en un ambiente integrado y apropiado de acuerdo a sus necesidades. Los datos presentados por el
DE se resumen a continuacion en la Tabla 71.1M.

Tabla 71.1M - Datos sobre la provision de ajustes a los estudiantes que lo requirieron

Cantidad de
Cantidad de Cantidad de estudiantes a los que Nivel de
estudiantes estudiantes a los se le ofrecio el ajuste cumplimiento
Region que | 5 el % en un ambiente %
requirieron que Si €s prov«_e()jlo € integrado y
ajustes ajuste requeridos apropiado de acuerdo
a sus necesidades
Arecibo 56 56 100 56 100 4
Bayamon 489 461 94.3 461 94.3 4
Caguas 96 89 92.7 89 92.7 4
Humacao 239 209 87.4 209 87.4 3
Mayaguez 19 18 94.7 18 94.7 4
Ponce 7 6 85.7 6 85.7 3
San Juan 246 216 87.8 216 87.8 3
Totalidad 1152 1055 91.6 1055 91.6 4

En la vista administrativa en la cual se discutio el Informe Preliminar Parcial de esta estipulacion,
los abogados de la clase sefialaron que el cumplimiento con esta estipulacion se debe determinar
utilizando como base Unicamente los estudiantes con necesidades de movilidad, segun
identificados para la estipulacion 69. Tomamos en consideracidn este planteamiento y el hecho de
que la cantidad de estudiantes que requirieron ajustes, de acuerdo a la tabla (1,152), es mayor que
la cantidad de estudiantes identificados con problemas de movilidad (446). Al respecto, le
solicitamos al DE que presentara los datos Unicamente para los 24 estudiantes con necesidades de
movilidad que requirieron estos ajustes, segun informado para la estipulacion 69. EIl DE procedi6
a enviar la informacion requerida, que resumimos en la Tabla 71.2M que se presenta a
continuacion:

Tabla 71.2M - Datos sobre la provision de ajustes a los estudiantes con necesidades de
movilidad que lo requirieron

Catnt(iandtde Cantidad de Cantidad de Nivel d
Reqi6 estudiantes estudiantes a los o estudiantes a los que o I\I/? e t
€gion que que se les proveyo el 0 se le ofrecio el ajuste 0 cumplimiento
requirieron ajuste requeridos en un ambiente
ajustes
Arecibo 1 1 100 1 100 4
Bayamon 6 5 83.3 5 83.3 3
Caguas 5 4 80.0 4 80.0 3
Humacao 1 1 100 1 100 4
Mayaguez 4 3 75.0 3 75.0 3
Ponce 6 6 100 6 100 4
San Juan 1 0 0 0 0 0
Totalidad 24 20 83.3 20 83.3 3
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Los datos presentados en la tabla reflejan que se realizo el ajuste requerido para el 83.3% de los
estudiantes con necesidades de movilidad. En las regiones de Arecibo, Humacao y Ponce se hizo
el ajuste para todos los estudiantes que lo requerian, mientras que en San Juan no se hizo el ajuste
para el Unico estudiante que asi lo requirié. La Grafica 71 ilustra estas diferencias.

Gréfica 71 — Ajustes realizados a estudiantes que los requirieron
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Se adjudico cumplimiento utilizando el mismo criterio del porciento de estudiantes a quienes se
les hizo el ajuste de los estudiantes con necesidades de movilidad, segln se establece en el texto
de la estipulaciéon. Los datos que present6 el DE indican que se hizo dicho ajuste para el 83.3%
de los 24 estudiantes con problemas de movilidad por lo que el nivel de cumplimiento con esta
estipulacion es de 3 (nivel satisfactorio de cumplimiento). Se requiere un informe de progreso
del estatus de los ajustes que se han hecho en 2015-2016 a aquellos estudiantes a quienes no se les
realizo en 2014-2015.

Estipulacion 72

La estipulacion 72 hace referencia a que se identifiquen anualmente las necesidades de adaptacion
de la planta fisica. El texto es el siguiente: “El Departamento de Educacién, en consulta con la
Secretaria Auxiliar de Servicios Educativos Integrales para Personas con Impedimentos
(SASEIPI) y la Oficina de Mejoramiento de Edificios Publicos (OMEP) identificara
anualmente las necesidades de adaptacion de la planta fisica que limitan o impiden el acceso a
los servicios y la manera en que las mismas pueden ser corregidas para garantizar el acceso a
los programas conforme a lo dispuesto en la Constitucion de Puerto Rico, Seccion 504, de la
Ley de Rehabilitacion Vocacional, el American with Disabilities Act, conocida como la ley ADA,
y cualquier otra ley aplicable. Estas necesidades seran incorporadas en la peticion
presupuestaria anual de la agencia. El Departamento fomentara y facilitara la participacion
de las/los madres y padres, custodios en la identificacion de estas necesidades”. La HCG indica
que los criterios para su adjudicacion son la lista de necesidades de adaptacion a la planta fisica y
el por ciento de participacion de padres en la evaluacion de las limitaciones de la planta fisica.

El DE presentd como evidencia de cumplimiento las siguientes tablas:

e Tabla 72.1 — Analisis por Region de las escuelas inspeccionadas y la cantidad de éstas que
presenta necesidad de adaptacion a la planta fisica

e Tabla 72.2 — Distribucién de Cantidades Monetarias por Tipo de Adaptacion
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Incluyeron ademas el Anejo 72.1 — Inspeccion de Facilidades a escuelas del DEPR Estipulacion
72 del Caso RLV — Barreras Arquitectdnica, un formulario de seis paginas que incluye la firma
del padre y del director escolar.

Los datos que presenta el DE indican que se inspecciono el 70.3% de las escuelas. Afirman ademas
que, de las 972 escuelas inspeccionadas, en 779 (80.1%) de ellas se identificaron necesidades de
adaptacion de la planta fisica; mientras que s6lo para 19 (2.4%) de esas escuelas se identifico la
manera de atender esas necesidades identificadas. Se identificaron 7,866 necesidades de
adaptacion fisica pero solo 29 de estas necesidades fueron presupuestadas, lo que representa
Unicamente el 0.4% de estas adaptaciones. Las Tablas 72.1M y 72.2M resumen estos datos.

Tabla 72.1M — Datos sobre la inspeccion de las escuelas (inspeccionadas, necesidades
identificadas, manera de atender necesidades identificadas

Region Cantidad | Cantidad de % Cantidad de escuelas | %
de escuelas cuyas en las que se
escuelas plantas fisicas identificaron
fueron necesidades de
inspeccionadas adaptacion de la
planta fisica
Arecibo 178 157 88.2 130 82.8
Bayamon 172 143 83.1 123 86.0
Caguas 195 152 77.9 126 82.9
Humacao 185 116 62.7 87 75.0
Mayagiez 223 144 64.6 101 70.1
Ponce 225 136 60.4 116 85.3
San Juan 204 124 60.8 96 77.4
Totalidad 1,382 972 70.3 779 80.1

Tabla 72.2M - Datos sobre la inspeccion de las escuelas (participacion de madres/padres,
necesidades identificadas, necesidades presupuestadas), ajustando por participacion de
padres en el total de las escuelas

Regi(’)n Cantidad de Cantidad de Cantidad de escuelas en las % Nivel de
escuelas escuelas cuyas gue los padres/madres de participacion de cumpli-
plantas fisicas participaron del proceso de padres tomando como miento
fueron identificacion de base el total de escuelas
inspeccionadas adaptaciones a las
facilidades fisicas, del total
de escuelas inspeccionadas
Arecibo 178 157 147 82.6 3
Bayamon 172 143 120 69.8 2
Caguas 195 152 105 53.8 2
Humacao 185 116 108 58.4 2
Mayaguez 223 144 132 59.2 2
Ponce 225 136 127 56.4 2
San Juan 204 124 85 41.7 1
Totalidad 1,382 972 824 59.8 2

Al evaluar la participacion de los padres/madres en el proceso de identificacion de las adaptaciones
a las facilidades fisicas el DE indica que dicha participacion ocurrio en 824 (84.8%) de las escuelas
inspeccionadas. Sin embargo, fue necesario llevar a cabo un analisis secundario de los datos y
calcular el porcentaje de participacion de los padres/madres del total de las escuelas que debieron
ser inspeccionadas, por lo que la participacion disminuyé al 59.8% de las escuelas del DE. Se
observaron diferencias entre el porcentaje de cumplimiento de las regiones en la participacion de
los padres en estas inspecciones. Arecibo fue la region con el mayor nimero de participacion con
82.6%, mientras que en la region de San Juan se observé el porciento menor, de 41.7%. La Gréfica
72 ilustra estas diferencias.
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Gréfica 72 — Participacion de los padres en la inspeccion de las escuelas
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En la discusion en vista administrativa del Informe Preliminar Parcial de esta estipulacion se les
solicito al DE que enviaran el documento de las necesidades de adaptaciones fisica en las escuelas
Presentaron el Anejo 72.2, en el cual se incluyd la lista de las escuelas
inspeccionadas y los arreglos a la planta fisica que requerian dichas escuelas.

identificadas.

La Tabla 72M recoge los criterios de adjudicacion de cumplimiento con esta estipulacion y el nivel
de cumplimiento obtenido para cada criterio.

Tabla 72M: Adjudicacion de cumplimiento

Criterios para medir
cumplimiento

Evidencia presentada por el DE

Nivel de
cumplimiento

Listado de necesidades de

Anejo 72.2 — listado de arreglos a planta

adaptacion a la planta fisica fisica para escuelas inspeccionadas, solo 3
se proveyo datos para el 70.3% de las
escuelas.
Por ciento de participacion de 59.6% del total de escuelas que debian 5
padres en la evaluacion de las ser inspeccionadas
limitaciones de la planta fisica
Promedio 2.5 (5/2)

El nivel de cumplimiento con esta estipulacién es de 3 (nivel satisfactorio de cumplimiento). Se
requiere un informe de progreso para las escuelas que no fueron inspeccionadas.

Tabla resumen de la adjudicacion de cumplimiento del area de barreras arquitectonicas

Estipulacion Contenido Adjudicacion Observaciones
# 2014
69 Se consideren las necesidades
de movilidad y acceso de
. ; . 4
estudiantes con impedimentos
fisicos.
70 Se ofrezcan escuelas libres de 3
barreras arquitectdnicas
71 La organizacién escolar provea Se solicita Informe de Progreso
que los programas y servicios del estatus del ajuste para 2015-
que el estudiante necesita se 3 2016 de los estudiantes que no
hagan accesibles para éste recibieron el ajuste en 2014-
2015
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Estlpl#acmn Contenido Gl uzcci)lfzuon Observaciones
72 Se identifiquen anualmente las Se solicita Informe de progreso
necesidades de adaptacion de la 3 sobre las escuelas que no habian
planta fisica. sido inspeccionadas
Promedio 3.25 (13/4)

F. AREA DE ADMINISTRACION (23, 47)
Estipulacion 23

La estipulacién 23 hace referencia a la peticion presupuestaria que hace el DE anualmente para el
Programa de Educacién Especial. El texto es el siguiente: “La parte demandada estipula que
procurara del Gobierno Central la obtencion de recursos fiscales para mantener, y de ser
necesario aumentar el compromiso de asignacion de fondos para Educacion Especial.” La
HCG indica que el criterio para su adjudicacion es un breve narrativo sobre logros al respecto
(mantenimiento del nivel de esfuerzos y recursos) y detalle sobre: presupuesto, matricula, fondos
invertidos en servicios, recursos para ofrecer servicios, maestros, corporaciones, servicios que ofrecen,
localizacién, estudiantes que atienden y asistentes.

El DE presento una narrativa de los presupuestos para 2013-2014 y 2014-2015. Describieron las
partidas en las que hubo aumento o disminucion, en comparacion con 2013-2014, asi como la
razon para estas diferencias. Incluyeron ademas los siguientes anejos:

e Anejo 23.1 — Analisis de Presupuesto Secretaria Asociada de Educacion Especial 2013-
2014

e Anejo 23.2 — Peticiona presupuestaria 2014-2015 del DE — diciembre de 2013

e Anejo 23.3 — Comunicacion de la representacion legal del DE a los abogados de la clase
sobre la disminucidn en el presupuesto 2014-2015 del 15 de agosto de 2015

e Anejo 23.4 — Corporaciones contratadas servicios de evaluacion y terapias 2014-2015

En la pagina 204 del informe se indica:

“Para el afio escolar 2014-15, la Secretaria Asociada de Educacion Especial en
su peticion presupuestaria solicitd un presupuesto ascendente a $609,723,984.00,
lo que representa un aumento de $115,731,017 en comparacion con la peticion
presupuestaria correspondiente al afio 2013-14. De la cantidad solicitada, le fue
aprobado un presupuesto ascendente a $259,705,000 lo que representa una
disminucion de $110,150,000 en comparacion con el presupuesto aprobado para
el afio fiscal 2013-14. Al finalizar el afio 2014-15, la SAEE contd con un
presupuesto final o utilizado de $393,755,809.79 lo que representd una
disminucion de $74,522,501 en comparacion con el presupuesto final o utilizado
para el afio 2013-7/4.”

Se identificaron varias acciones que llevaron a cabo para mejorar el servicio y la eficiencia; que
representaron ahorros en el presupuesto, entre las que destacan:

e Establecimiento de tarifas para transportacion escolar;

e Disminucion en la cantidad de compra de equipos de oficina;

e Establecimiento de tarifas uniformes en las becas de transportacion; y

e Disminucion en el pago de renta de las localidades de las oficinas de educacidn especial.

Se identific6 ademas la implantacion de proyectos mediante el uso de la tecnologia con el propdésito
de hacer mas eficientes los procesos que se llevan a cabo en la Secretaria.
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En el texto se destacaron las siguientes cuatro areas de servicios que recibieron un aumento en las
partidas:

e Contratos a proveedores de servicios relacionados;

e Equipos de asistencia tecnologica;

e Re-embolsos a padres por compra de servicios educativos para garantizar Free and
Appropiate Public Education (FAPE); y

e Anuncios para el cumplimiento con las estipulaciones del caso.

Se inform6 que enviaron a los abogados de la clase los detalles de la reduccion en el presupuesto
el 15 de agosto de 2014, luego que la Legislatura lo aprobara.

Ademas, el informe ofrece los datos sobre los otros criterios establecidos en la HCG: presupuesto,
matricula, fondos invertidos en servicios, recursos para ofrecer servicios, maestros, corporaciones,
servicios que ofrecen, localizacion, estudiantes que atienden y asistentes.

Finalmente, sometieron la evidencia en los anejos de que solicitaron un aumento en el presupuesto,
pero que éste fue reducido, por la Legislatura, a niveles por debajo del presupuesto que se habia
aprobado para el afio anterior. Tomamos en consideracion que, a pesar de la reduccion en el
presupuesto, el DE utiliz6 un presupuesto mayor para partidas relacionadas con el servicio a los
estudiantes. Por otro lado, se lograron ahorros en partidas que no inciden en los servicios que se
ofrecen a los estudiantes, el nivel de adjudicacion es 4 (alto).

Estipulacion 47

La estipulacion 47 hace referencia a la coordinacion con universidades y colegios profesionales
relacionados con la salud para utilizar las escuelas como centros de practica. El texto es el
siguiente: “Coordinard esfuerzos con universidades y colegios profesionales relacionados con
la salud, para que se utilicen escuelas como centros de prdctica.” La HCG indica que los criterios
para su adjudicacion son la cantidad de centros de practica contactados y la cantidad de centros
con los cuales existen acuerdos.

El DE presentd como evidencia de cumplimiento en el texto las siguientes tablas:

e Tabla 47.1 — Distribucion de participantes de centros de practica por especialidad

e Tabla 47.2 — Resumen de universidades, colegios profesionales e instituciones privadas
relacionados con la salud que participan en el Programa de Practica con Corporaciones
contratadas por el Departamento de Educacion.

Se incluyeron ademas los siguientes anejos:

e Anejo 47.1 - Comunicacion del Secretario de Educacion a directivos de siete instituciones
universitarias informando sobre las corporaciones contratadas por el DE para que se
coordinen la ubicacion de practicantes

e Anejo 47.2 — Distribucion de practicantes por especialidad y por institucion de procedencia

e Anejo 47.3 — Copia de acuerdos entre corporaciones y centros universitarios

El DE informé que funge como centro de practica a estudiantes universitarios a traves de las
corporaciones. Durante 2014-2015 se ubicaron 113 estudiantes practicantes de terapia fisica, del
habla, ocupacional y psicoldgica que pertenecen a 13 instituciones de educacion superior. De
estos, 30 (26.5%) estaban ubicados en escuelas del DE.

En la Tabla 47M se incluyen los criterios segin la HCG vy el nivel de cumplimiento adjudicado.

Tabla 47M — Adjudicacion de cumplimiento segun criterios de HCG
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Ewdenulz Legtgnda por Evidencia presentada por el DE curlr\wlgl)\llierL?:n to
Cantidad de centros de Anejo 47.3 — Copia de siete acuerdos entre 4
practica contactados corporaciones y centros universitarios
Cantidad de centros con los | Tabla 47.3 en que se incluye participacion 4
que existen acuerdos. de 13 universidades y colegios

profesionales
Promedio 4 (8/2)

El nivel de cumplimiento con esta estipulacién es 4 (alto), ya que la HCG no establece un niimero
minimo de acuerdos ni de ubicacion de los practicantes en escuelas.

Tabla resumen de la adjudicacion del area de administracion

Estipulacion | Contenido Adjudicacion | Observaciones
# 2014
23 Peticion presupuestaria para el 4
programa de educacion especial
47 Ubicacion de practicantes de areas 4
relacionadas con la salud en escuelas
Promedio 4 (8/2)

G. ESTIPULACIONES PARA LAS CUALES NO SE ADJUDICO CUMPLIMIENTO O
ESTABAN VENCIDAS

No se consideraron ocho estipulaciones, por lo que quedaron excluidas del promedio del
cumplimiento adjudicado al DE con la Sentencia... del 14 de febrero de 2002. Las razones fueron:
la accion requerida estaba en controversia, era una accion que estaba en proceso de cumplimiento,
no era necesaria la accion para el 2014-2015 y fue una accion que se completo. En la siguiente
tabla se presentan el nUmero y el texto de la estipulacion y la razon para no adjudicarla.

enmiendas a la ley federal o estatal, las partes vendran
obligadas a negociar de buena fe para efectuar las enmiendas
que sean necesarias.

NUmero Texto Razon para no
adjudicarla
3 Si se amplian o se limitan los servicios, como resultado de No era necesaria la

accion

con caracter permanente que viabilice el pago con prontitud
de las becas de transportacién. Ademas, durante este periodo
el DE revisara los mecanismos que utiliza para establecer el
monto de las becas de transportacion.

7 La parte demandada interesa que se examine el plazo de 60 | Es una
dias para preparar el PEI y que se extienda a 90 dias. controversia

8 Durante el primer periodo de la monitoria, se hara acopio de | Es una
la informacion y se evaluara la propuesta. controversia

22 Las partes estipulan que si hay cambios en la legislacion o No era necesaria la
reglamentacion aplicables al Programa que modifiquen los accion
servicios o los derechos de las nifias o nifios de educacion
especial seran incorporados a este acuerdo.

25 Se evaluara el impacto del cambio de lugar de registro, de Es una accion que
los distritos a los centros regionales. se completd

64 Como parte de la monitoria se establecera un plazo razonable | Es una accion que

se completd
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NUmero

Texto Razon para no
adjudicarla

75

El Programa podra revisar, con el propésito de efectuar Esta en
cambios, el procedimiento administrativo de querellas, controversia
incluyendo el Reglamento promulgado de conformidad con
la Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme o el
Manual Operacional. El Programa negociara de buena fe con
la representacion de la clase demandante los cambios que
propone efectuar. Cualquier controversia relacionada a la
implantacion y eficacia del procedimiento administrativo de
querellas, seré considerada por el Tribunal durante el
periodo que continle el ejercicio de jurisdiccion.

77

Durante el transcurso de la monitoria se estudiara una Esta en
propuesta y se hara acopio de informacion relacionada con controversia
la concesién de honorarios de abogados de la clase
prevaleciente.

Cuatro de las estipulaciones habian vencido el momento de la redaccion de este informe, por lo
que tampoco fueron consideradas para adjudicar cumplimiento. La siguiente tabla presenta el
namero Yy texto de las estipulaciones.

NUmero

Texto

52

En un plazo maximo de 90 dias calendario, a partir de la firma o adopcion de las
estipulaciones, por parte del Tribunal, el DE realizara una evaluacion de todos los
expedientes de los estudiantes de educacion escolar, para determinar: a) qué
evaluaciones estan vencidas b) qué re-evaluaciones estan vencidas.

53

En un plazo maximo de 90 dias calendario, a partir de la firma o adopcion de las
estipulaciones, por parte del Tribunal, el DE realizara una evaluacion de todos los
expedientes de los estudiantes de educacion escolar, para determinar: a) que
evaluaciones estan vencidas y b) qué re-evaluaciones estan vencidas.

60

En un plazo de 90 dias calendario a partir del 14 de febrero de 2002, el DE
realizara el pago de todas las becas de transportacion que estéen sometidas para
pago y que adeude a dicha fecha.

68

En aquellos casos en que se ha recomendado servicio de transportacion por
porteador y no se ha ofrecido el mismo al 14 de febrero de 2002, procedera el
pago de beca de transportacion.
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IV. CONCLUSION

Los datos presentados en el Informe de Cumplimiento 2014-2015 sometidos por el DE el 30 de
octubre de 2015 y analizados en el Informe de Cumplimiento 2014-2015 de la Monitora revelan
que el promedio de las 75 estipulaciones a las cuales se les adjudicd cumplimiento es 2.83.

El nivel de cumplimiento de las diversas areas es el siguiente:

Area Promedio de nivel de
adjudicacion

Alcance de la sentencia 2.29
Estudiantes en escuelas privadas 2.00
Plazos 2.86
Registro 4.00
Referido a evaluaciones para determinacion 4.00
de elegibilidad

Determinacion de elegibilidad 3.00
Preparacion del PEI 2.50
Ubicacion 2.25
Servicios relacionados 1.80
Re-evaluaciones 1.50
Asistencia tecnoldgica 2.50
Transicion 3.00
Divulgacion 3.23
Remedio provisional 2.00
Querellas 2.75
Becas de transportacion 1.33
Otras estipulaciones de transportacion 3.60
Barreras arquitectonicas 3.25
Administracion 4.00

Al comparar el cumplimiento con la Sentencia por Estipulacion del 14 de febrero de 2002 se
observa un aumento consecutivo en el cumplimiento; de 1.97 en 2012-2013 a 2.43 en 2013-2014
a 2.83 en 2014-2015. En el Anejo XXIII se presenta la comparacion, por estipulacion, del nivel
de cumplimiento para 2012-2013, 2013-2014 y 2014-2015. Reiteramos la observacion hecha
anteriormente de que para este informe el DE presentd, por primera vez, datos para varias
estipulaciones, por lo que se redujo el nUmero de estipulaciones a las que se les adjudicé nivel de
cumplimiento de 0 (no se presentaron datos o los datos no son adecuados), o habian evidenciado
cumplimiento parcial porque no se incluyeron datos para todos los criterios de la estipulacion.
Ademas, durante este afio se tomaron acciones especificas producto de los Planes de Accion
Correctiva para aumentar el nivel de cumplimiento con las estipulaciones que asi lo requerian, para
muchos de los cuales se logro este objetivo.

Reconocemos el hecho de que en el téermino de tres afios escolares el Departamento de Educacion
ha logrado aumentar significativamente el nivel de cumplimiento con la Sentencia por
Estipulacién del 14 de febrero de 2002, reconocimiento que extendemos a aquellos funcionarios
que asumieron la responsabilidad de alcanzar este logro. De igual modo, los abogados que
representan tanto a la clase como al Departamento de Educacion han trabajado arduamente para
lograr que se cumpla con la Sentencia. La orientacion del Comisionado Carlos Rivera Martinez y
la colaboracion de la perito Glorimar Caraballo y la asistente Sydney Echevarria han sido
fundamentales para poder completar esta tarea.
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Junto a este informe se presentan los siguientes anejos:

Anejo | — Tramites de Informes Preliminares Parciales

Anejo Il - Informe preliminar parcial — Estudiantes de escuela privada

Anejo I11 - Informe preliminar parcial — Plazos

Anejo IV - Informe preliminar parcial - Registro

Anejo V - Informe preliminar parcial — Evaluacion para determinar elegibilidad

Anejo VI - Informe preliminar parcial — Determinacion de elegibilidad

Anejo VII - Informe preliminar parcial — Preparacion del PEI

Anejo VIII - Informe preliminar parcial — Ubicacion

Anejo IX - Informe preliminar parcial — Servicios relacionados

Anejo X - Informe preliminar parcial — Reevaluaciones

Anejo XI - Informe preliminar parcial — Asistencia tecnoldgica

Anejo XII - Informe preliminar parcial — Transicién

Anejo XIII - Informe preliminar parcial — Divulgacion

Anejo XIV - Informe preliminar parcial - Remedio provisional

Anejo XV - Informe preliminar parcial — Querellas

Anejo XVI - Informe preliminar parcial — Becas de transportacion

Anejo XVII - Informe preliminar parcial — Transportacion

Anejo XVIII- Informe preliminar parcial — Barreras Arquitectdnicas

Anegjo XIX - Informe preliminar parcial — Administracion

Anejo XX — Comunicacién al Lcdo. Carlos Rodriguez Beltran, Secretario Asociado de
Educacion Especial, solicitando Planes de Accidn Correctiva e Informes de Progreso
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Anejo XXI — Planes de Accion Correctiva e Informes de Progreso solicitados

Anejo XXII — Estipulaciones a ser corroboradas a solicitud de la clase

Anejo XXIII — Comparacion de cumplimiento 2012-2013, 2013-2014 y 2014-2015

Respetuosamente sometido,

En San Juan, Puerto Rico a 4 de enero de 2016

Dra. Pilar Beléndez Soltero, Monitora
Apartado 191792

San Juan, Puerto Rico 00919

Tel. (787) 948-7427

Email: pbelendezsoltero@gmail.com

Certifico, ademas, haber enviado version electrénica de este informe a: Lcdo. Carlos Rivera
Martinez  (riveramartinezc@gmail.com), Lcdo. José Juan Nazario de la Rosa
(nazysant@caribe.net), Lcda. Marilucy Gonzélez Baez (mgonzalez@juris.inter.edu), Lcdo. José
E. Torres Valentin (jose@marquezytorres.com), Lcdo. Carlos Gomez Menéndez
cegm21@gmail.com), Lcdo. Eliezer Ramos Parés (eramos@justicia.pr.gov), Lcda. Claudia Juan
Garcia (cjuan@justicia.pr.gov) y Prof. Glorimar Caraballo (gcaraballo@gmail.com)
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