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Objetivos 
· Definir lo que es el trauma 
· Aprender sobre el impacto de eventos traumáticos en la niñez y adolescencia con enfoque en el desarrollo neurológico, el comportamiento y el aprovechamiento académico.
· Identificar prácticas escolares sensibles/informadas en trauma dentro del marco de PBIS 

Introducción a trauma_______________________________________________________
Video: La teoría del cambio para el desarrollo infantil: Crear capacidades en los adultos
· Inglés: https://developingchild.harvard.edu/resources/building-adult-capabilities-to-improve-child-outcomes-a-theory-of-change/
· Español: https://developingchild.harvard.edu/translation/la-teoria-del-cambio-para-el-desarrollo-infantil-crear-capacidades-en-los-adultos/
¿Qué es el trauma?

Las experiencias traumáticas se definen como cualquier evento que experimenta un individuo que ocasiona daño físico o emocional debido a que su vida o la de un ser querido se ve en peligro. El trauma comúnmente desorienta al individuo al distorsionar su percepción del mundo, alterando el cerebro (psicología) y cuerpo (fisiología). El impacto en el ser humano es real y los síntomas se ven a nivel mental (psychoform) y a nivel corporal (somatoform); razón por la cual el sobreviviente puede desarrollar un sentido de inseguridad profundo. Luego de un evento traumático existe un ‘antes’ y un ‘después’ marcado en el timeline de la vida de una persona. Por ejemplo, piensa en cómo interpretamos la vida antes vs. después del impacto del huracán María en Puerto Rico.
Existe el trauma ‘simple’ y el trauma ‘complejo’. Ambos pueden desarrollarse en un trastorno de estrés postraumático o estrés postraumático complejo (PTSD o C-PTSD respectivamente, por sus siglas en inglés). El trauma ‘simple’ se refieren a un evento singular. Por ejemplo: un accidente de automóvil, quemadura, desastre natural, incidente de acoso o asalto físico/sexual, amputación u operación médica, etc. El trauma ‘complejo’ se refiere a varios eventos traumáticos (puede ser el mismo o diferentes tipos) que han ocurrido a lo largo del desarrollo o de la vida de la persona, y usualmente son de naturaleza relacional. Por ejemplo: abuso (verbal, psicológico/emocional, físico o sexual), negligencia, estar sin hogar permanente, vivir con familiares con problemas salud crónicos, de salud mental desatendidos o con abuso de sustancias. 




Factores protectores 
El nivel de impacto de un evento traumático varía en cada persona, dependiendo de los factores protectores individuales y ambientales. Dentro de los factores protectores individuales se encuentran: las destrezas socioemocionales. Dentro de los factores protectores ambientales se encuentra el que: familiares o cuidadores estén involucrados o provean un sentido de cuidado y seguridad; exista un ambiente generalmente positivo y de apoyo emocional; el acceso a recursos de salud; y la participación en actividades sociales, extracurriculares, deportivas o artísticas.
Eventos potencialmente traumáticos 
Entre las situaciones que se categorizan como traumáticas se encuentran, pero no se limitan a: 
· violencia en la comunidad
· vivir o presenciar abuso (psicológico/emocional, verbal, físico o sexual)
· negligencia por parte de los cuidadores
· familiar o cuidador con abuso de sustancias
· vivir con un familiar que posee condiciones médicas crónicas
· pérdida de un familiar o ser querido
· accidentes (automóviles, incendios, maquinaria)
· desastres naturales
· desplazamiento o residencia inestable
· pobreza severa o falta de necesidades básicas
· violencia o acoso recurrente en la escuela por el personal escolar o compañeros 
Aspectos para considerar, que se relacionan entre sí e influencian las posibilidades de que la experiencia o experiencias traumáticas impacten negativamente la vida de un ser humano:
· Intensidad – fuerza con la que ocurre el evento.
Ejemplo: leve, moderado o severo
· Duración – cuánto tiempo tomó. 
Ejemplo: corto, largo
· Frecuencia – número de veces que ocurrió. 
Ejemplo: en una ocasión, en varias ocasiones, consistentemente/recurrentemente
Respuesta de huida, lucha o congelación

Al toparse con un evento de estrés crónico o traumático, el ser humano recurre de manera instintiva a la reacción de huida o lucha en donde se activa el sistema nervioso simpático y el sistema endocrino. La primera reacción que suele activarse es la de huida, pero al no ser efectiva dentro del contexto estresor, entonces se activa la reacción de lucha. Mediante estas reacciones se liberan neuroquímicos tales como: epinefrina (adrenalina), norepinefrina (noradrenalina) y cortisol. Además, se dilatan las pupilas, acelera el ritmo cardíaco, se activan las glándulas sudoríparas y la respiración es rápida.  

La reacción de congelación o shutdown suele ocurrir cuando las primeras dos reacciones no son posibles. Es decir, si la respuesta de huida ni de lucha son posibles ante un evento de estrés crónico o traumático, se da una respuesta más drástica, la respuesta de ‘congelación’, ‘colapso’ o ‘disociación’. Primero, se da una reacción extrema del sistema nervioso simpático, seguida de una reacción igualmente elevada del sistema nervioso parasimpático. La activación extrema del sistema parasimpático puede llegar al punto de generar el colapso y un estado que se conoce como inmovilidad tónica.
Impacto de eventos traumáticos en el desarrollo neurológico 
Anatomía y subsistemas del cerebro (versión simplificada)
Corteza prefrontal (neocorteza) 
· Regula el juicio
· Flexibilidad cognitiva 
· Toma de decisiones 
· Organización/planificación 
· Control de los impulsos
· Pensamiento de causa y efecto
· Habilidades de comprensión
· Procesamiento de información
· Autoconciencia y autoestima
· Y otras funciones ejecutivas que implican el pensamiento racional
Cerebro medio (límbico) 
· Emociones
· Memorias
· Lenguaje
· Conceptos
· Estrés
· Coordinación de 5 sentidos
Cerebro reptiliano (tronco cerebral y cerebelo) 
· Alertar sobre necesidades básicas (comer, beber, dormir, seguridad)
· Funciones autonómicas/vitales (respiración, latido del corazón, temperatura corporal, digestión) 
· Supervivencia y respuesta de huida, lucha o congelación

Impacto del trauma en la fisiología, pensamientos y comportamientos
Respuestas comunes luego de un evento traumático 
Tras un detonador que nos hace recordar el evento traumático, se activa la amígdala en el cerebro límbico. Esta envía un mensaje al cerebro reptiliano sobre la necesidad de protegerse, reduciendo los procesos mentales que se llevan a cabo en la corteza prefrontal.  Los eventos traumáticos los recordamos más a nivel emocional y corporal que de manera verbal (van der Kolk & Fisler, 1995). 
Una vez que se supera el “shock” inicial, las respuestas de cada individuo varían. Estas pueden incluir: 
· Irritabilidad
· Cambios repentinos y dramáticos de humor
· Ansiedad y nerviosismo
· Ira o coraje 
· Negación
· Depresión
· Duelo 
· Flashbacks o recuerdos repetidos del evento
· Dificultad para concentrarse
· Sueño alterado o insomnio
· Cambios en el apetito
· Miedo intenso a que el evento traumático se repita, 
particularmente alrededor de los aniversarios del 
evento (o al volver a la escena del evento original)
· Aislamiento de las actividades cotidianas
· Síntomas físicos de estrés, dolores de cabeza y náuseas
Niños pequeños (aprox. 2-6 años) 
· miedo y ansiedad generalizados
· pesadillas, terrores nocturnos, miedo a irse a dormir o dormir solo
· conductas regresivas (orinarse en la cama, hablar como bebé, chuparse el dedo, quejarse)
· juego repetitivo sobre el trauma (puede tener dificultades para verbalizar lo ocurrido)
· confusión y dificultad en entender que el evento traumático ha terminado
· ansiedad de apego (apego, preocupación excesiva por el abandono de los padres)
· síntomas físicos (dolor de estómago, dolor de cabeza, otros síntomas físicos)
· cambios de personalidad (pueden ser retraídos y pasivos, o agresivos y temerarios)
· dificultad escolar (dificultad para concentrarse, no querer ir a la escuela)
· discutir, pelear, agitado, inquieto, rápido para enojarse y ponerse a la defensiva
Niños mayores (aprox.6-12 años)
· los miedos son más específicos y están relacionados con el trauma
· trastornos del sueño (pesadillas, miedo a dormir solo)
· obsesionarse y hablar sobre el trauma repetidamente
 comportamientos compulsivos
· culpa relacionada con no poder evitar o controlar el trauma
· capacidad limitada para concentrarse y aprender
· cambios en el comportamiento (como retraimiento y aislamiento, o agresivo)
· sentirse abrumado y temeroso de perder el control de los sentimientos
· preocupación por la seguridad de los miembros de la familia
· miedo a la muerte y, a veces, miedo a los espíritus o fantasmas
Adolescentes (aprox. 12-18 años) 
· puede incluir síntomas de niños mayores, así como síntomas de adultos
· puede sentirse inseguro sobre los sentimientos, miedos y el ser/verse diferente
· conductas agresivas, destructivas, o de alto riesgo, (abuso de sustancias, comportamiento sexual, comportamiento delictivo, ausentismo escolar, etc.)
· evitación en relaciones interpersonales, retraimiento, aislamiento social
· cambios de personalidad, depresión, apatía, malhumor
· salir de la escuela o de la casa, o miedo a separarse de la familia/padres
· pesimismo, cinismo, planes de venganza
· calificaciones bajas, desinterés en la escuela, amigos y actividades que antes disfrutaba
*Listado adaptado de https://www.phoenix-society.org/resources/entry/psychological-and-emotional-impact
Video: First Impressions: Exposure to Violence and a Child’s Developing Brain
· Español: https://www.youtube.com/watch?v=lC23ysdsh4E&feature=youtu.behttps://www.youtube.com/watch?v=lC23ysdsh4E&feature=youtu.be


Posibles detonadores para niños y adolescentes afectados por trauma

Los detonadores pueden ser tanto internos como externos:

· Estímulos que recuerdan al evento	  	(sonidos, lugares, sensaciones, olores) 
· Sentir estrés o ansiedad 			(cuerpo confunde pasado con presente)
· Cambios inesperados				(falta de dirección o cambio de rutina)
· Falta de poder o control personal 		(no tener opciones, sentirse obligados o     
                                                                         restringidos)
· Sentirse amenazado o atacado  		(física o emocionalmente)
· Sentirse vulnerable o asustado  		(gritos, insultos, lenguaje no verbal)
· Sentir vergüenza 				(ser humillados, degradados) 






Impacto del trauma en el aprovechamiento académico y las relaciones interpersonales

Los efectos de eventos traumáticos afectan el:
· Adquirir habilidades de lenguaje y comunicación.
· Comprender causa y efecto.
· Toma la perspectiva de otra persona.
· Asistir a la instrucción en el aula.
· Regular las emociones.
· Involucrarse en el currículo.
· Utilizar la corteza prefrontal y las funciones ejecutivas tales como: 
· Hacer planes
· Organizar trabajo
· Seguir las reglas del aula


WI Department of Public Instruction Trauma-Sensitive Schools Resources http://sspw.dpi.wi.gov/sspw_mhtrauma
The Heart of Learning & Teaching Compassion, Resiliency & Academic Success (Wolpow et al, 2009)

Trauma, habilidades cognitivas, relaciones interpersonales y comportamiento en la escuela 

Como resultado de un trauma, las funciones ejecutivas se ven afectadas, lo cual perjudica directamente el aprovechamiento académico del estudiante y su capacidad de aprender. Las habilidades cognitivas son fortalecidas cuando se procura que los estudiantes utilicen sus destrezas cognitivas en un espacio seguro, el cual permita el proceso de prueba y error. 
Los estudiantes que han pasado por una o varias experiencias traumáticas están más predispuestos a ser detonados con mayor facilidad y entrar en “modo de sobrevivencia”, envolviéndose en comportamientos relacionados a peleas, huida o congelación; reflejándose en el aislamiento o sobrevigilancia con su seguridad física, social o emocional. Particularmente, al experimentar situaciones estresantes en la escuela, (Sajnani y Johnson, 2014; Pickens y Tschopp, 2017). Los niños pequeños afectados por el trauma pasan mucho tiempo en un estado de miedo o alerta, pendientes a leer las señales no verbales de los adultos para mantenerse seguros. Al estudiante se le pudiera dificultar el interpretar miradas, comentarios, acciones y toques inocentes o neutrales de otros en la escuela de manera benigna. Además, los estudiantes que poseen algún trauma pueden sentirse desempoderados y fuera de control. Por lo que, optan por restablecer poder personal por medio de comportamientos inapropiados al percibir amenazas o tratos injustos por parte de otros. Especialmente, si son figuras de autoridad. El trauma también distorsiona la capacidad de los niños y jóvenes para ver cómo su comportamiento perjudica o ayuda a los demás y de percatarse de cómo las medidas disciplinarias se relacionan con su comportamiento. 
Por esta razón, los adultos son importantes durante este proceso de enseñanza, ya que son quienes proveen el contexto a los estudiantes para aprender a establecer límites, a desarrollar empatía, a negociar interacciones y a manejar emociones. Durante esta práctica, el estudiante aprenderá a desarrollar conciencia sobre cómo sus comportamientos afectan a los demás. De esta manera, se permite que la comunidad escolar explore el uso de medidas disciplinarias. Las mismas, buscan ayudar a los estudiantes a aprender estrategias para manejar sus emociones y situaciones, logrando así, proveer un punto de partida para crear una cultura escolar informada en trauma. 
Contextualizando el Trauma en Puerto Rico________________________________________ 

Acerca del estudio ACEs de CDC-Kaiser 

Según el Centro para el Control y la Prevención de Enfermedades (2020) el estudio CDC-Kaiser Permanente Adverse Childhood Experiences o Experiencias Adversas en la Infancia (ACEs - por sus siglas en inglés) es una de las investigaciones más comprensivas completadas sobre el abuso y negligencia infantil, los retos domésticos, y la salud y bienestar a través de la vida.

Este se realizó de 1995 a 1997 con dos series de recopilación de datos. Más de 17,000 miembros de la Organización para el Mantenimiento de la Salud del sur de California que se sometieron a exámenes físicos, completaron encuestas confidenciales sobre sus experiencias en la infancia, sus comportamientos y estado de salud actual (Center for Disease Control and Prevention, 2020).

¿Qué son los ACEs?

Según el Centro para el Desarrollo de la Niñez de Harvard University (2020), el término ACEs es un acrónimo de Experiencias Adversas en la Infancia y se refirió a tres tipos específicos de adversidad que enfrentan los niños en el entorno del hogar: varias formas de abuso físico y emocional, negligencia y disfunción doméstica. Hasta el momento, los hallazgos claves han sido que: (1) Los ACEs son bastante comunes, incluso entre una población de clase media: más de dos tercios de la población informa haber experimentado un ACE y casi una cuarta parte ha experimentado tres o más. (2) Existe una correlación positiva que indica que a mayor cantidad de ACEs experimentadas mayor probabilidad de malos resultados en el futuro, aumentando drásticamente el riesgo a enfermedad cardíaca, diabetes, obesidad, depresión, abuso de sustancias, uso de tabaco, bajo rendimiento académico, tiempo sin trabajo y muerte prematura. (Center for the Developing Child, Harvard University, 2020). Por otra parte, el National Scientific Council on the Developing Child amplió la definición de adversidad más allá de las categorías que fueron el enfoque del estudio inicial de ACEs para incluir causas comunitarias y sistémicas, como por ejemplo: la violencia en la comunidad del niño; las experiencias con el racismo y la pobreza crónica (Center for the Developing Child, Harvard University, 2020). 


Recursos adicionales: 

Recursos de ACEs en español:
 https://www.acesconnection.com/g/resource-center/blog/resource-list-spanish-resources 

https://www.acesaware.org/screen/screening-tools/

Información del CDC sobre estudio ACEs - https://www.cdc.gov/violenceprevention/acestudy/index.html

https://www.cdc.gov/spanish/mediosdecomunicacion/comunicados/p_vs_experiencias_adversas_ninez_110419.html

Tres principios para mejorar los resultados para los niños y la familias - https://developingchild.harvard.edu/resources/three-early-childhood-development-principles-improve-child-family-outcomes/


¿Qué significa esto para la niñez puertorriqueña?

Línea de tiempo factores históricos relevantes al trauma experimentado en Puerto Rico al día de hoy (desde colonización hasta pandemia).

El trauma intergeneracional se refiere a efectos de eventos psicológicos traumáticos que se pudieran transmitir (y repetir) dentro de familias y comunidades (Isobel et al., 2019) generación tras generación hasta que sea trabajado y sanado.  

· Ejemplos: 
· Familiar/Individual: violencia doméstica (abuso emocional, físico, verbal, sexual etc.), violencia infantil, abuso de sustancias 
· Colectivo: colonización, esclavitud, genocidio, racismo, xenofobia, homofobia, machismo

Eventos contemporáneos 

· Junio 2016 en adelante - Crisis económica en Puerto Rico y reiteración del estatus colonial contemporáneo por el Tribunal Supremo de los Estados Unidos. 

· Noviembre 2016  en adelante - Atropellos al bienestar de comunidades vulnerables y abuso psicológico (Gaslighting) colectivo por medio de la Presidencia de Donald J. Trump y su administración en los EEUU.

· Septiembre 2017 en adelante - Huracán Irma & Huracán María.

· 2018 - Cierre y consolidación de escuelas a través de Puerto Rico por merma en población. 

· [bookmark: _Hlk56172849]2019 - Protestas nacionales solicitando la renuncia del Gobernador de Puerto Rico, corrupción gubernamental, abuso y negligencia institucionalizada ante los desastres naturales.

· Diciembre 2019 y enero 2020 en adelante  - Sismos con el epicentro en área Suroeste, seguridad de escuelas, desplazamiento de familias.

· Marzo 2019 en adelante - Pandemia global del COVID-19, cierre temporero de escuelas, recesión económica, aumento en casos de violencia doméstica.

· Mayo 2019 en adelante - Protestas a nivel global en respuesta al racismo institucionalizado y el asesinato de George Floyd y otras víctimas de brutalidad policiaca en Estados Unidos.


Aspectos sociodemográficos en Puerto Rico que incrementan las posibilidades de experimentar problemas de salud mental y síntomas de trauma.

“Puerto Rico continúa con el porciento más alto de menores en pobreza, con 58% o 383,000 menores. El Índice de Bienestar de la Niñez y la Juventud es una herramienta que pretende visibilizar las vulnerabilidades con las que se desarrolla la niñez en PR. Previo a la pandemia, la tasa de pobreza infantil en Puerto Rico rozaba el 58 por ciento y un estudio del Instituto del Desarrollo de la Juventud, (IDJ, por sus siglas) presentado en mayo reflejó que la crisis de la pandemia podría aumentar esa tasa hasta 8 puntos porcentuales, llevándola a un 65 por ciento de no materializarse las ayudas estatales y federales prometidas. Esto, según el estudio, significaría que 244,000 personas estarían sumergidas en la pobreza, entre ellas, 43,000 niños y niñas.” - Instituto del Desarrollo de la Juventud, (IDJ,2020)


Para más recursos, información/datos e investigaciones sobre el desarrollo de la niñez y juventud en Puerto Rico ver la biblioteca virtual del Instituto del Desarrollo de la Juventud, (IDJ): http://juventudpr.org/biblioteca.html?fbclid=IwAR0LDgGi9dUftCqxfmuqBnY43ZOqmTcBk6OiSkGsQ3LmLNR-6omOxpZ8TaE
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Actividad Creativa 1 


Mapa Corporal (Body mapping)

Materiales: 
· Papel (blanco, marrón u otro color) 
· Marcador, bolígrafo o lápiz
· Lápices de colores, pasteles de aceite y/o crayones  

*Variación: Además de los lápices de colores, pasteles o crayones también se pueden utilizar objetos misceláneos (cintas, hojas, pedacitos de papel, etc.) y pegamento para crear la pieza tipo collage de medio mixto. 

Directriz  
1. El/la facilitador/a invita a los participantes a nombrar distintas emociones (ej. Alegría, tristeza, miedo, coraje, calma, etc.) Luego de que estos presenten múltiples opciones, el facilitador puede incluir o añadir algunas adicionales para tener una gama de emociones/sentimientos con los que trabajar. (Si se está trabajando con niños es importante hablar sobre las distintas emociones, como estas se ven y que significan para ir desarrollando conocimiento sobre el lenguaje emocional.)
2. Luego el/la facilitador/a establece un breve dialogo con los participantes sobre sus experiencias subjetivas en cuanto a las sensaciones físicas que experimentan cuando sienten X emoción. Es decir, donde en su cuerpo sienten alguna de las emociones listadas previamente, y que es lo que sienten. (Por ejemplo: Tristeza = Un nudo o apretón en la garganta, ojos aguados, etc.; Miedo = Las piernas y rodillas se sienten débiles, el corazón late rápido, etc.; Alegría = sensación de electricidad en las manos y en el cuerpo, ganas de sonreír, etc.) 
3. Luego los participantes deben de crear la silueta de un ser humano de cualquier género, color y/o tipo de cuerpo que los represente. (De la persona no sentirse cómoda dibujando la silueta de un cuerpo, puede dibujar la silueta de un animal, un personaje o una figura geométrica.) 
4. Utilizando los lápices de colores, pasteles de aceite y/o crayones, los participantes entonces deben de crear una leyenda al lado de la silueta en donde ellos/as escogerán distintos colores para representar distintas emociones. (Por ejemplo: Amarillo = Alegría, Azul = Felicidad, Rojo = Coraje, Verde = Calma) 
5. Con los colores seleccionados van a colorear dentro y/o alrededor de la silueta las todas las áreas del cuerpo en donde sienten X emoción. 

Nota: (Es posible que algunos participantes tengan dificultad identificando las áreas del cuerpo donde sienten ciertas emociones. Por lo que, es importante proveer opciones a los participantes e invitarles entonces a intentar identificar distintas sensaciones que actualmente sienten en su cuerpo y representarlos en la silueta. (Por ejemplo: dolor de espalda, cabeza, barriga, tensión en el cuello, músculos relajados, etc.)  


Discusión: 
Una vez finalizado, entonces se puede abrir una discusión o dialogo en donde voluntarios compartan y hablen un poco de sus piezas. Además, el/la facilitador/a puede hacer preguntas abiertas al grupo como, por ejemplo: ¿Qué cosas hay en común?; ¿Qué cosas hay distintas?; ¿Qué fue lo más que se le dificulto?; ¿Qué fue lo más que se les hizo fácil?; ¿Que aprendieron sobre sí mismo?; etc. 

El ir desarrollando este conocimiento y familiarizándonos con las sensaciones que sentimos en nuestros cuerpos es importante para trabajar con el impacto de eventos traumáticos y el bienestar emocional en general. El poder incrementar nuestra autoconciencia sobre como nuestro cuerpo reacciona ante distintos detonadores, y como las sensaciones corporales se relacionan con distintas emociones, nos puede ayudar a reconocer lo que está ocurriendo (tanto en nosotros mismos como en los demás). Desarrollar esta autoconciencia es el primero paso para luego identificar posibles opciones para la autorregulación (pedir ayuda, tomar un break, estimulo sensorial, terapia, etc.) 


Ejemplo visual

[image: ]   

Imagen: Stephanie Soler Martínez, EAT (Arte Terapia PR, Inc.) 






Comenzando a integrar un enfoque informado en trauma dentro del marco de PBIS
Adaptado y traducido de Integrating a Trauma-Informed Approach within a PBIS Framework (2020) presentado durante el virtual PBIS Leadership Forum 2020.

Importancia de la recopilación de datos en implementación de intervenciones informadas en trauma 
Al igual que con otras intervenciones enfocadas en mejorar el funcionamiento socioemocional-conductual (SEB) de los estudiantes, es poco probable que las intervenciones enfocadas en el trauma funcionen sin un análisis continuo de la implementación y el correspondiente refinamiento de las estrategias (Kelly et al., 2010). Lo que se necesita es incorporar deliberadamente el conocimiento del trauma dentro de un marco de trabajo en equipo, asistencia técnica y el uso de datos para monitorear la implementación y los resultados.

1. Amplíe los equipos para garantizar que expertos en trauma orienten e informen los sistemas de apoyo de múltiples niveles (MTSS – por sus siglas en inglés).  

Una vez que se agrega la experiencia en trauma a los equipos, pueden comenzar a evaluar sus estructuras actuales y usar datos ampliados para determinar cómo integrar las prácticas informadas sobre el trauma en su instrucción escolar. Si no había establecido las estructuras de sistemas de apoyo de múltiples niveles como PBIS o RtI, puede aprovechar para desarrollarlas desde un inicio con un lente informado en trauma.

2. Utilice fuentes de datos que identifiquen el alcance del impacto del trauma

Los equipos pueden necesitar expandir sus fuentes de datos para identificar deliberadamente a los estudiantes que están en riesgo o que ya están exhibiendo las típicas respuestas al trauma de huir, luchar y congelarse. Un equipo del distrito y de la escuela puede revisar los datos ACEs de la comunidad (Anda, Porter y Brown, 2020; Larkin, Shields y Anda, 2012) para evaluar la prevalencia del trauma en la comunidad, ya que consideran la necesidad de expandir su instrucción de Nivel 1 para prevenir y/o mitigar las respuestas típicas al trauma. Reconociendo que los datos de ACEs no deben usarse para identificar estudiantes individuales que necesitan apoyo (y no todos los estudiantes que han experimentado una ACE están necesariamente traumatizados), también se deben considerar otras fuentes de datos. Por ejemplo, los equipos deben revisar la cantidad de tiempo que algunos estudiantes pasan fuera de la instrucción académica, indicando un posible comportamiento de fuga (por ejemplo, visitas frecuentes a la enfermera, oficina de consejeros o al baño) o la cantidad de llamadas de apoyo de los maestros debido a un comportamiento escalado o externalizado que indica una respuesta de pelea. Para la implementación de PBIS en Puerto Rico, se exhorta a que utilicen el Inventario de Clima Escolar para Estudiantes. (Ver Anejo)

3. Garantice el acceso a servicios de manera temprana a través de la detección universal. 

Si los datos de ACEs brindan un análisis ambiental de las tasas de prevalencia locales, las evaluaciones universales socioemocional y conductual (SEB screeners/assessments) son esenciales para identificar a los estudiantes que necesitan apoyo, incluidos los afectados por un trauma. Los equipos escolares informados sobre el trauma llevarán a cabo la evaluación y utilizarán los datos para diseñar una respuesta de varios niveles como parte del sistema de apoyo. Al contar con experiencia en trauma en todos los equipos, el sistema de detección y respuesta se puede integrar al sistema, eliminando la necesidad de un proceso separado. 

4. Establezca un proceso formal para seleccionar prácticas basadas en evidencia informadas en trauma.
Antes de añadir nuevas prácticas, es importante considerar cómo los esfuerzos existentes pueden expandirse o reutilizarse para abordar los impactos del trauma para todos, algunos o pocos estudiantes. Es imperativo el alinear iniciativas y prácticas ya existentes en el plantel que han demostrado ser efectivas para una implementación fiel de PBIS que honra las particularidades de cada plantel.
Si el equipo determina que se requiere una nueva intervención basada en evidencia, debe seguir un procedimiento establecido sobre cómo se llevará a cabo la selección. La herramienta del Hexágono (https://nirn.fpg.unc.edu/resources/hexagon- exploration-tool) ejemplifica un proceso para guiar a los equipos a seleccionar prácticas efectivas que se alinean con los esfuerzos actuales, se adaptan a una necesidad específica y que se puedan implementar fácilmente. 
Es importante usar datos de manera consistente para guiar a los equipos en la selección de intervenciones. Las tasas de prevalencia pueden determinar cuándo las intervenciones pueden estar justificadas para todos los estudiantes, frente a las intervenciones necesarias solo para algunos estudiantes que indican conductas activas de huida, miedo o congelación.
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5. Decida cómo evaluar la fidelidad y el impacto de las intervenciones antes de implementar.

Los equipos deben estar preparados para monitorear el progreso del impacto y la fidelidad de cada intervención con precisión, más allá de los BoQ y TFI, se deben utilizar instrumentos que evalúen las prácticas que queremos fomentar. Estos procedimientos de evaluación deben determinarse e iniciarse antes de comenzar la intervención. Es posible que se necesite información adicional para determinar si los estudiantes están utilizando nuevas habilidades en distintos entornos. Por ejemplo, si a los estudiantes se les enseña una estrategia tranquilizadora para reemplazar las respuestas típicas al trauma, se pueden utilizar reducciones en los comportamientos específicos de lucha, huida y congelación para evaluar el impacto.

6. Desarrollo profesional y coaching.

A medida que se introducen nuevos contenidos de desarrollo profesional sobre trauma, se debe aplicar la misma logística basada en equipos y los mismos principios de aprendizaje de adultos que se utilizan para la capacitación de PBIS (Mezirow, 2000). Por ejemplo, a medida que los equipos comienzan a aplicar nuevos conocimientos sobre enfoques basados ​​en el trauma, deben recibir entrenamiento continuo por parte de personal calificado en trauma, para asegurarse de que usen los datos con regularidad para tomar decisiones sobre la selección, fidelidad e impacto de la intervención.


¿Qué podemos hacer dentro del plantel escolar?_____________________________

· Crear enlaces, sistemas y redes de apoyo  
· Establecer relaciones positivas entre la facultad y estudiantes 
· Educar y utilizar prácticas informadas en trauma
Cambio de Perspectiva, Ventana de la Tolerancia, Bruce Perry (3 R y 6 fortalezas), HOPE framework, 11 Practicas informadas en trauma PBIS
· Evaluar que sistemas y protocolos sean informados en trauma e implementar prácticas escolares informadas en trauma 

Crear enlaces, sistemas y redes de apoyo  

Sanamos y aprendemos en comunidad y en relación con los demás. Es importante establecer enlaces, sistemas y redes de apoyo entre colegas/docentes al igual que entre estudiantes para poder afrontar los efectos del trauma. Las conexiones sociales saludables son sumamente importantes en el proceso de sanación. 

Cuando varios estudiantes y/o maestros están operando bajo estrés crónico o el impacto de trauma, es común que se instiguen y detonen mutuamente, razón por la cual la psicoeducación sobre el tema es sumamente importante. Sanar de PTS o estrés postraumático es un proceso que no es lineal, toma más tiempo en sanar que las heridas visibles o físicas, y no se puede (ni se debe) apresurar. Sanar de o trabajar con personas con PTS o estrés postraumático es un proceso que requiere: valentía y esfuerzo para enfrentar las detonaciones o triggers de estímulos internos y externos; desarrollar autocompasión y paciencia con uno mismo o la persona y su proceso de recuperación (trabajar con creencias, pensamientos y sentimientos de culpa, vergüenza, incertidumbre, dolor, tristeza, angustia, coraje y duelo); empatía, compasión, paciencia y apoyo por parte de maestros, familiares y cuidadores con el proceso de sanación y recalibración del sistema nervioso del sobreviviente.
Relaciones positivas 

Cuando los estudiantes pueden desarrollar apegos seguros temprano en sus vidas, están mejor equipados para desarrollar relaciones equitativas con sus compañeros y adultos, que reflejan rectitud, confianza y seguridad. Apegos seguros son reforzados cuando adultos, así como educadores, desarrollan relaciones positivas en donde los estudiantes se sienten escuchados y apoyados. Los educadores proveen el contexto por medio de modelaje a los estudiantes para aprender a: establecer límites, desarrollar empatía, negociar interacciones, desarrollar conciencia personal sobre cómo sus comportamientos afectan a los demás, y maneras de autorregular y manejar emociones.
Cuando los conflictos se convierten en normativos, es más probable que se atribuyan esos retos a faltas en carácter de los niños y jóvenes, en vez de observar que factores ambientales pueden dirigir comportamientos. En su lugar, se debe cuestionar qué factores ambientales pueden provocar los comportamientos de estas personas. Por otro lado, las prácticas informadas en trauma facilitan un cambio en percepción y provee herramientas para incrementar la habilidad de los docentes y estudiantes en manejar retos interpersonales.

Prácticas informadas en trauma 

Cambio de perspectiva  

“¿Cuál es tu problema?”  versus “¿Qué te paso? ¿Cómo te podemos ayudar?”
Para comprender y apoyar a los estudiantes afectados por trauma, debemos cambiar la forma en que los vemos. Debemos dejar de verlos como si actuaran maliciosamente para interrumpir el aula o negar conscientemente de participar en el aprendizaje. Más bien, necesitamos entender que sus respuestas pudieran ser patrones de adaptación basados ​​en sus experiencias personales y que, comúnmente, llegan a ser maladaptativas en la escuela (por ej.: buscar satisfacer sus necesidades inmediatas, dificultad en regular las emociones, regresión de etapas de desarrollo y retos en utilizar las funciones ejecutivas o habilidades que son importantes para tener éxito en la escuela). Desarrollar un lente de curiosidad sobre los comportamientos de los niños y jóvenes, en vez de uno de juzgar, nos ayudará a mejor comprender la función de ese comportamiento y poder atender la raíz de la situación, de manera que provea apoyo genuino al estudiante y provea soluciones a largo plazo.

Ventana de la Tolerancia 

Este es un modelo que nos permite entender las reacciones que puede generar el estrés y el trauma. Encontrarnos dentro de la Zona de Activación Optima del Margen de Tolerancia, indica que estamos en el estado ideal de la respuesta emocional, lo que significa que somos capaces de absorber y responder a la información de forma efectiva.

Si nos encontramos por encima de la Zona de Activación Optima del Margen de Tolerancia, tenderemos a sobrecargar nuestras respuestas, es decir, presentaremos hiperexcitación (a menudo esta misma reacción corresponde a la respuesta fisiológica que desencadena el cuerpo de sobreestimulación, lo que le permite prepararse para la lucha y la huida).

Si nos encontramos por debajo de la Zona de Activación Optima del Margen de Tolerancia, de la ventana, tendremos un intenso decremento de nuestras respuestas, es decir presentaremos hipo excitación (a menudo esta misma reacción corresponde al estado de inmovilidad, parálisis o congelamiento que se manifiesta en el cuerpo como respuesta de sumisión o de disociación). Supervivientes que han sido traumatizados tienden a establecer ventanas de tolerancia bastante estrechas, lo cual les limita su capacidad de presentar respuestas equilibradas antes los estímulos que se les presentan. Por tanto, fácilmente salen del margen de tolerancia de su zona de activación optima, lo que les hace rápidamente oscilar entre estados de híper e hipo excitación. 

Aquí les presentamos herramientas que pueden ayudar al sobreviviente a conocer el tipo de reacciones que puede originar el trauma; y algunas técnicas de estabilización que le ayudarán a retomar el control y retornar a su zona de activación óptima. Estas técnicas le ayudaran además, a ir ensanchando progresivamente los marcos de su propia ventana de tolerancia (Health and Human Rights Info, 2020).
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Video: Animación de la ventana de la tolerancia de Beacon House 
· Inglés:  https://www.youtube.com/watch?v=Wcm-1FBrDvU&feature=youtu.be&fbclid=IwAR2W6vtw55XgQPnf4Dr_bEolUZdjxF73kyDA0GlvtWw6ikIoI1nkZRhooJA

Las tres R’s

Practicar y asistir el coregular con el niño/joven es necesario para él mismo aprender a autorregularse. El neurocientífico pionero en el campo de trauma, Dr. Bruce Perry, ha demostrado que para ayudar a niños vulnerables a lograr aprender y reflexionar, necesitamos intervenir en una secuencia simple conocida como las Tres R’s. Comenzar directamente con la parte de ‘razonamiento’ del cerebro con una expectativa de aprendizaje no funcionará muy bien si el estudiante está desconectado de los demás. Por lo que recomienda la siguiente secuencia: 

1. Regular: Necesitamos ayudar al niño a regular y calmar su reacción de huida, lucha o congelación. 
2. Relacionar: Necesitamos relacionarnos y conectar con el niño por medio de una relación afinada y sensible a su estado actual, que provea seguridad física y emocional. 
3. Razonar: Podemos apoyar al niño a reflexionar, aprender, recordar, articular y sentirse seguro de sí mismo. 

Para esto es importante que se sientan genuinamente vistos y escuchados. Maneras de transmitir interés incluye: disminuir la distancia física u orientarse físicamente hacia la persona, lenguaje no verbal que refleje que uno está prestando intención, hacer gestos de asentamiento, reconocer y validar los sentimientos, controlar el ego propio, estar presente y escuchar activamente sin pensar en cuál será su respuesta inmediata, resumir o reflejar de vuelta lo que entendió de manera libre de juicio. 
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Imagen o información cortesía de Beacon House Therapeutic Services & Trauma Team | 2019 www.beaconhouse.org.uk   
Para información sobre COVID-19 favor visitar: https://beaconhouse.org.uk/covid-19-support-resources/





Las 6 fortalezas medulares de Dr. Bruce Perry 

1. Apego  - El apego es la capacidad de formar y mantener vínculos emocionales saludables con otras personas. Se desarrolla en la infancia cuando un bebé interactúa con un cuidador sintonizado, cariñoso, receptivo y atento. Los apegos saludables permiten al niño amar, convertirse en un buen amigo y tener un modelo positivo y útil para todas las relaciones futuras. Fomentamos el apego en nuestros estudiantes cuando interactuamos de manera sensible y a tono con sus necesidades, realmente escuchando y respondiendo con honestidad sin despachar el asunto que nos traen de manera reactiva y negativa. Preferiblemente haciendo contacto visual, bajándonos físicamente a su nivel y demostrando afecto de manera apropiada.

2. Autorregulación - Desarrollar y mantener la capacidad de notar y controlar los impulsos primarios como el hambre y el sueño, así como los sentimientos de frustración, ira y miedo es un proceso que dura toda la vida. Esto comienza con la regulación externa proporcionada por los cuidadores, la cual resulta en una forma de "alivio". Cuando un niño no tiene la capacidad de autorregularse, tendrá problemas para mantener amistades, aprender y moderar su comportamiento. Los mecanismos de autorregulación se aprenden, primeramente, mediante la coregulación con adultos/cuidadores. Fomentamos la autorregulación en nuestros estudiantes cuando demostramos que a pesar de ser adultos y figuras de autoridad en sus vidas, como humanos somos retados por las circunstancias y emociones que experimentamos, pero nos autoregulamos utilizando estrategias apropiadas para el entorno donde nos encontramos, sin reaccionar negativa, agresiva o violentamente hacia otros o hacia nosotros mismos.

3. Afiliación  - La afiliación es el pegamento para el funcionamiento humano saludable. Nos permite formar y mantener relaciones y vínculos con los demás y crear algo más fuerte, adaptable y creativo que el individuo solo. Los seres humanos son criaturas sociales. Estamos diseñados biológicamente para vivir, crecer y trabajar en grupo. La familia es el primer grupo de un niño, debido a los lazos emocionales fuertes del apego. Pero la mayoría de los otros grupos a los que se unen los niños, como una clase de preescolar, los niños en la comunidad y clubes se basan en circunstancias o intereses comunes. En estos espacios es donde tendrán miles de experiencias emocionales y sociales breves que ayudarán a moldear su desarrollo. Fomentamos la afiliación en nuestros estudiantes cuando les exhortamos a demostrar, al igual que nosotros demostramos, destrezas pro-sociales de compartir, cooperar, apoyar, colaborar, participar de trabajo en equipo, demostrar civismo y comunicación con respeto, entre otras.

4. Conciencia   - La conciencia es la capacidad de reconocer las necesidades, intereses, fortalezas y valores de los demás. Los bebés comienzan la vida ensimismados y poco a poco desarrollan la conciencia, la capacidad de verse a sí mismos y de sentir y categorizar a las demás personas en su mundo. La capacidad de estar en sintonía, leer y responder a las necesidades de otras personas es un elemento esencial de la comunicación humana. Un niño consciente aprende sobre las necesidades y complejidades de los demás observando, escuchando y formando relaciones con una variedad de niños. Se convertirán en parte de un grupo (lo que la fuerza central de la afiliación les permite hacer) y verán formas en las que son iguales y diferentes. Cuanto más consciente sea un niño, más capaz será de incluir a otros en sus grupos y, por lo tanto, no participar en comportamientos de exclusión, discriminación o burlas. Fomentamos la conciencia en nuestros estudiantes cuando les hacemos preguntas abiertas sobre su percepción de situaciones que enfrentamos a diario, y así se fortalece el pensamiento crítico y la toma de decisiones independiente, en vez de indicarle lo que deben hacer y cómo.

5. Inclusión (previamente Tolerancia) - La inclusión es la capacidad de comprender y aceptar en qué los demás se diferencian de ti. Esta fuerza central se basa en la conciencia de otra persona (una vez consciente, ¿qué haces con las diferencias que observas?) Es natural y humano tener miedo de lo nuevo y diferente, pero también se puede aprender a ser más sensibles con los demás al establecer relaciones con otros tipos de personas y mediante la observación de cómo los adultos se relacionan entre sí. El niño inclusivo resulta ser más flexible y adaptable. Fomentamos la inclusión en nuestros estudiantes cuando demostramos apertura a compartir con otras personas diferentes a nosotros y/o a escuchar otros puntos de vista que difieren del nuestro, evitando darles más valor a unos que a otros.

6. Respeto - Apreciar su propia autoestima y el valor de los demás, crece a partir de la base de las 5 fortalezas anteriores. Un niño consciente, inclusivo, con buena afiliación, apego y capacidad de autorregulación gana y ofrece respeto de forma natural. El desarrollo del respeto es un proceso que dura toda la vida, pero sus raíces están en la infancia, ya que los niños aprenden estas fortalezas centrales y las integran en sus comportamientos y su visión del mundo.
Los niños pertenecerán a muchos grupos, conocerán a muchas clases de personas y deberán ser capaces de escuchar, negociar, comprometerse y cooperar. Tener respeto le permite al niño aceptar a los demás y ver el valor de la diversidad, esto lleva a que encuentren que el mundo es más interesante y complejo. Así como la comprensión reemplaza a la ignorancia, el respeto reemplaza al miedo. Fomentamos el respeto en nuestros estudiantes al hablarles en un tono de voz apropiado para el lugar donde nos encontramos, exhortando y valorando su opinión y sentir, y pidiéndoles que demuestren el mismo comportamiento en respuesta. 

*Adaptado y traducido de: http://www.growessex.uk/index.php/about-grow/core-strengths

Recursos adicionales:

Los Six Core Personality Strengths, Dr. Bruce Perry: 
http://www.sd43.bc.ca/school/glenayre/ProgramsServices/Counselling/Documents/Six%20Core%20Personality%20Strengths.pdf

Video - Entrevista a Dr. Bruce Perry (ingles, subtítulos español disponible)  https://www.youtube.com/watch?v=skaYWKC6iD4

Video - Seis fortalezas medulares (ingles, subtítulos español disponible) - https://www.youtube.com/watch?v=reGpwVoVx7Y

Intervenciones - https://www.childtrauma.org/interventions



HOPE framework para determinar cómo promover el autocuidado y sentido de seguridad de personal escolar y estudiantes.
El HOPE framework o Marco de ESPERANZA contiene cuatro claves para fomentar las Experiencias Positivas de la Infancia (PCEs - por sus siglas en inglés) que sirven como amortiguador contra los efectos negativos causados por las experiencias adversas de la infancia (ACEs). 
1. Relaciones - Relaciones alentadoras y de apoyo son fundamentales para que los niños se conviertan en adultos sanos y resistentes 
· Tener padres o cuidadores que respondan a las necesidades del niño y tengan interacciones cálidas y receptivas. 
· Tener adultos fuera de la familia que tengan un interés genuino en el niño y apoyen su crecimiento y desarrollo. 
· Tener relaciones saludables, cercanas y positivas con sus compañeros. 
2. Ambiente - Los niños que viven, aprenden y juegan en entornos seguros, estables y equitativos son menos propensos a experimentar una mala salud mental y física en la edad adulta. 
· Un ambiente seguro y estable, que pueda satisfacer las necesidades básicas de un niño incluyendo, pero no limitado a: alimentos, vivienda y atención médica. 
· Un hogar acogedor donde un niño está emocionalmente seguro. 
· Un ambiente escolar estable donde los niños se sienten valorados y reciben educación de alta calidad. 
· Una comunidad donde el niño pueda jugar e interactuar con otros niños de manera segura y equitativa. 
3. Conexión- Los niños necesitan sentirse conectados con sus comunidades, amados y apreciados. La participación en instituciones y entornos sociales, junto a la conciencia de las costumbres, tradiciones culturales o subculturales y un sentido de pertenencia, ayudan a los niños a convertirse en adultos seguros y resistentes. 
· Estar involucrado en proyectos, tutorías o servicio comunitario a través de la organización escolar o comunidad. 
· Participando en las tradiciones culturales familiares. 
· Participando en eventos de música, artes o deportes. 
4. Desarrollo Socioemocional - Los niños necesitan oportunidades para el desarrollo social y emocional. 
· Desarrollar un sentido de autorregulación emocional y conductual. 
· Tener la capacidad de responder a los desafíos de manera productiva. 
· Desarrollar una comunicación clave social y culturalmente apropiada, y habilidades interpersonales. 

Para conocer más sobre el HOPE framework puede acceder https://positiveexperience.org ó contactar a HOPE@tuftsmedicalcenter.org


11 prácticas de PBIS informadas en trauma

	Práctica de PBIS Informada en Trauma 
	Ejemplos para el Plantel Escolar
	Ejemplos para el Hogar

	1. Eduque sobre impacto neurobiológico del trauma, sus efectos en la conducta y prácticas informadas en trauma 

	Ofrecer talleres a docentes sobre el impacto de eventos traumáticos en el desarrollo y cómo mitigar su efecto en ámbito escolar.
	Ofrecer talleres o material educativo a cuidadores sobre el impacto de eventos traumáticos en el desarrollo y cómo mitigar su efecto en el hogar.

	2. Promueva el sentido de seguridad. 







(6 fortalezas BP - Apego) 
(HOPE framework - Ambiente) 
	Establecer un sentido de seguridad emocional al crear un ambiente emocionalmente seguro, donde los niños sean escuchados, puedan expresar sus sentimientos y pedir ayuda antes de mostrar el comportamiento inapropiado.

(Para más ejemplos de seguridad Física, Emocional, Académica, Social y Conductual ver Anejo 3 - Herramientas y estrategias de revisión de seguridad)
	Establecer un sentido de seguridad emocional al crear un ambiente emocionalmente seguro, donde los niños sean escuchados, puedan expresar sus sentimientos y pedir ayuda antes de mostrar el comportamiento inapropiado.

(Para más ejemplos de seguridad Física, Emocional, Académica, Social y Conductual ver Anejo 3 - Herramientas y estrategias de revisión de seguridad)

	3. Reestablezca expectativas. 

(6 fortalezas BP - Conciencia, Respeto, Afiliación)
(HOPE framework - Conexión) 
	Enseñar y recordar las expectativas de comportamiento de manera clara y reforzar continuamente los comportamientos esperados. 
	Enseñar y recordar las expectativas de comportamiento de manera clara y reforzar continuamente los comportamientos esperados. 

	4. Sea predecible.

(6 fortalezas BP - Afiliación)
(HOPE framework - Ambiente)
	Establecer rutinas en el plantel escolar, salón de clases y durante transiciones. 
	Establecer rutinas en la mañana, la tarde y a la hora de dormir. 

	5. Fomente el buen trato.

(6 fortalezas BP - Apego)
(HOPE framework - Relaciones)
	Modelar interacciones respetuosas con estudiantes por medio de sus gestos verbales y no verbales.
	Modelar interacciones respetuosas con los niños por medio de sus gestos verbales y no verbales.

	6. Fomente la modulación de sentimientos.


(6 fortalezas BP - Autorregulación y Co-regulación)
(HOPE framework - Desarrollo Socioemocional) 
	Enseñar e incorporar actividades y prácticas donde los estudiantes identifiquen cómo se sienten, posibles detonantes, lo que necesitan para regular sus emociones y manejar sus comportamientos. 
	Practicar y reforzar las actividades aprendidas en la escuela, terapia o en el hogar sobre como identificar y manejar sus sentimientos y comportamientos.

	7. Reconozca fortalezas de los estudiantes.

(6 fortalezas BP - Conciencia, Inclusión, Respeto) 
(HOPE framework - Relaciones, Ambiente, Conexión, Desarrollo Socioemocional)
	Enfocarse mayormente en lo que han logrado sobrepasar, en lo que han hecho correctamente y en lo que aportan positivamente al salón o a la escuela.
	Enfocarse en lo que han logrado sobrepasar, en lo que han hecho correctamente dentro y fuera del hogar, en sus destrezas, habilidades y talentos.

	8. Establezca procedimientos para atender comportamientos problemáticos.
	Tener un proceso definido para atender preocupaciones de comportamiento en plantel escolar y expresar explícitamente las consecuencias positivas y negativas de sus acciones. 
	Tener definidos los procesos para atender comportamientos inapropiados en el hogar y expresar explícitamente las consecuencias positivas y negativas de sus acciones. 


	9. Reconoce la conducta como el problema, nunca al estudiante.

(HOPE framework - Relaciones, Ambiente, Desarrollo Socioemocional)
	Distinguir y aclarar al estudiante que el problema no es el niño como persona, sino la conducta o comportamiento mostrado. 
	Distinguir y aclarar al niño que el problema no es el/la niño/a como persona, sino la conducta o comportamiento mostrado. 

	10. Se ofrece firmeza con cariño.



(6 fortalezas BP - Respeto) 
(HOPE framework - Relaciones, Ambiente, Desarrollo Socioemocional) 
	Las pre correcciones, correcciones o retroalimentación se ofrecen con firmeza, pero con cariño. El estudiante no es el problema, sino su comportamiento y se redirige o corrige al estudiante sin optar por degradar o humillarlo/la.  
	Las pre correcciones, correcciones o retroalimentación se ofrecen con firmeza, pero con cariño. El/la niño/a no es el problema, sino su comportamiento y se redirige o corrige sin optar por degradar o humillarlo/la.  

	11. Se practica el reactivar partes del cerebro relacionadas a toma de decisiones y manejo de emociones.

(6 fortalezas BP - Conciencia) 
(HOPE framework - Relaciones, Ambiente, Desarrollo Socioemocional)
	Se opta por de-escalar versus escalar una situación. Se evitan luchas de poder y se establece seguridad física y emocional. Se busca la conexión (no humillación), proveer opciones para la regulación de emociones y reestablecer en el estudiante un sentido de control. 

(Vea la técnica de 3R’s de Bruce Perry)
	Se opta por de-escalar versus escalar una situación. Se evitan luchas de poder y se establece seguridad física y emocional. Se busca la conexión (no humillación), proveer opciones para la regulación de emociones y reestablecer en el niño un sentido de control.

(Vea la técnica de 3R’s de Bruce Perry)


[image: ]Considerando que las prácticas informadas en trauma son muy similares, como se llevan a cabo en el plantel vs. en el hogar, les exhortamos a que incorporen las mismas a esta carta que se le enviara a las familias luego de que comenzara la cuarentena en marzo 2020. La misma busca facilitarles el conceptuar cómo hacer uso de estrategias de PBIS en el hogar para facilitar la educación remota, virtual o a distancia. 

Prácticas escolares sensibles e informadas en trauma 

Las prácticas escolares sensibles al trauma (expuestas en la tabla anterior) buscan expandir el entendimiento sobre las consecuencias de eventos traumáticos y situaciones de vida adversas dentro de la cultura escolar, y promover un ambiente físico y emocionalmente seguro para el desarrollo del estudiante.
Según Pickens y Tschopp (2017), en un salón de clases que promueve seguridad psicológica se ofrece: 
· Enseñanza sobre las expectativas de comportamiento de manera clara y refuerza continuamente los comportamientos esperados. 
· Incorporación de rituales para las transiciones y programación de la agenda del día con el propósito de predecir los acontecimientos futuros y crear consistencia. 
· Modelaje de interacciones respetuosas con estudiantes por medio de sus gestos verbales y no verbales.
· Mecanismos para ayudar a los estudiantes a expresar y comunicar sus experiencias de manera constructiva y el desarrollo de la capacidad de autorregularse. Para lograr esto, es necesario que los estudiantes se sientan seguros y escuchados al poder explicar las razones de su comportamiento, que puedan identificar sus detonantes y que puedan pedir ayuda antes de mostrar el comportamiento inapropiado. También, se incorporan actividades y prácticas como medidas preventivas, donde los estudiantes identifiquen cómo se sienten y lo que necesitan para modificar sus emociones y comportamientos.
· Un enfoque en las fortalezas individuales de los estudiantes, en lo que han logrado sobrepasar y en lo que aportan positivamente al salón o a la escuela. 
· Un proceso definido para atender preocupaciones de comportamiento y expresar explícitamente las consecuencias positivas y negativas de sus acciones. 
· Solución de los comportamientos inapropiados y se aclara que el problema es el comportamiento mostrado y no el estudiante como persona. 
· Atención a las situaciones de comportamiento de manera firme, pero mostrando cuidado y cariño. Además, se enseñan los comportamientos esperados y apropiados. Es importante señalar que las medidas punitivas suelen crear más resistencia y suelen escalar las situaciones, rompen los lazos positivos y carecen de la enseñanza de nuevas maneras de afrontar situaciones. 
· Reactivación de las partes del cerebro responsables por la toma de decisiones y control de emociones al ofrecer reprimendas sin recurrir a la vergüenza o humillación. También, el reconocimiento del momento en el que el estudiante se siente tratado de manera injusta, para que pueda pedir aclaración sobre lo que el estudiante comunicó de manera frustrada u oposicional; y provee al estudiante la oportunidad de sentir control al presentarle dos opciones equitativas.  
Para más información ver: Pickens, I.B., y Tschopp, N. (2017). Trauma-Informed Classrooms: Technical Assitance Bulletin. National Council of Juvenile and Family Court Judges.



Integrando prácticas informadas en trauma a la matríz de PBIS_______________________ 

	Crosswalk de Aspectos de Trauma en Nivel 1 


	[image: ]Componentes Nivel 1
	[image: ]¿Cómo este componente de Nivel 1 es informado en trauma?


	
	Crea un ambiente seguro,
predecible y consistente

	Construye comunidad y relaciones
predecible y consistente

	Habilidades de enseñanzas y refuerzo

	Apoya regulación  


	[image: ]Expectativas definidas para toda la escuela
· Ampliar la enseñanza para incluir habilidades de afrontamiento (por ejemplo, identificar sentimientos, expresar sentimientos y manejar sentimientos)
· Enseñe lecciones socioemocionales y de comportamiento en un círculo e incorpórelas con lecciones académicas
· Utilice la rutina del círculo matutino en todas las aulas para practicar nuevas habilidades y construir una comunidad en el aula
	X
	X
	X
	X

	[image: ]Sistema de retroalimentación y reconocimiento
· Utilice la retroalimentación para aumentar el uso de nuevas habilidades en todas las ubicaciones.
· Los maestros modelan una respuesta tranquila cuando brindan comentarios
· Utilice el sistema para instar a todo el personal a aumentar los saludos positivos e interacciones sociales a lo largo del día
	[image: ]
X
	[image: ]
X
	[image: ]
X
	[image: ][image: ]
X

	[image: ]Supervisión activa (escanee, mueva e interactúe con los estudiantes durante las transiciones y ubicaciones fuera del aula)
· Los miembros del equipo y los entrenadores realizan observaciones directas; recopilan recuentos del personal interactuando con los estudiantes y durante las transiciones y la cafetería: proporcionar datos al personal durante las reuniones de nivel de grado
	[image: ]
X
	[image: ]
X
	
	




Matriz de Nivel 1 integrando competencias de prácticas informadas en trauma y
expectativas de personal escolar
	[image: ]
Esc. SU de Ejemplo
[image: ]
	Reglas del salón
	
Bienvenida
[image: ]
	
Trabajo Grupal
[image: ]
	[image: ][image: ]
En línea / Virtual
[image: ][image: ]
	[image: ]
Cuando no me siento bien…
[image: ]

	Respetando
	• Levanto mano
• Observar a quien habla
• Seguir instrucciones
	• Saludar al maestro/a y mis compañeros
• Hablar en voz tono de voz moderado
	• Escuchar para poder entender
• Tomar turnos hablando
• Decir cosas como, “Me gusta esa idea Y / PERO...”
	• Considerar los sentimientos de los demás antes de postea
	• Solicitar espacio o un break
• Expresar sentimientos comenzando con la palabra “Yo”

	Organizando y Logrando 
	• Caminar en silencio  
• Mantener manos y pies hacia mí mismo/a
	• Tomar asiento
	• Limpiar el área cuando termine la hora
	• Prender los controles de privacidad
	• Solicitar a maestra que divida la tarea en varias partes para que sea más manejable
• Hablar con alguien que me ayude a sentirme mejor

	Responsable
	• Enfocarme en la tarea
• Ofrecer mi ayuda
• Pedir perdón cuando cometo errores
	• Entregar tarea
• Colocar materiales sobre mi escritorio
• Comenzar a trabajar
	• Ayudar a los demás
• Manejar el tiempo cuidadosamente

	  
•Verificar de donde vienen la información antes de publicar
•Analizar/pensar antes de pasar adelante información
	
• Utilizar los visuales emocionales para identificar como me siento “Al momento me siento…”
• Tomarse unos minutos para calmarse (alejarme del detonador, caminar, respirar profundo, echarme agua en la cara)

	Rol de maestro (condiciones para aprendizaje)
	• Supervisar todas las áreas del salón
	• Saludar a los estudiantes de manera cálida (ej., TUMS)
• Colocar actividad de campana a campana
	• Proveer actividad de calentamiento o bienvenida/apertura de grupo antes de comenzar
•Supervisar activamente grupos pequeños
	• Enseñar y practicas rutina mensual
  
	• Utilizar supervisión activa para identificar posibles detonadores
• Modelar estrategias de autorregulación




Crosswalk y Matriz traducidos al español por Arte Terapia PR, Inc. (Octubre 2020) de Eber, L., Barrett, S., Scheel, N., Flammini, A., & Pohlman, K. (May 2020). Integrating a Trauma-Informed Approach within a PBIS Framework. Eugene, OR: Center on PBIS, University of Oregon. Recuperado de www.pbis.org.
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Valor TIC – Herramienta de revisión para políticas, protocolos, procedimientos y documentos escolares.  (Vea Anejo 1) 

Anejos adicionales para prácticas escolares sensibles e informadas en trauma de PBIS 
· Visión no informada vs. Visión informada en trauma (Anejo 2)
· Herramienta y estrategias de revisión de seguridad (Anejo 3)
· Estrategias sensoriales en el salón de clases (Anejo 4)
ARTE TERAPIA PR, INC. 



1



	1. Herramienta de revisión para políticas, protocolos, procedimientos y documentos escolares: 
valoración utilizando un lente escolar sensible a trauma



*Para cada valor de TIC, indique en qué medida está de acuerdo o en desacuerdo con que la política, el protocolo, el procedimiento o el documento que se está revisando, es coherente y esté alineado con la respuesta deseada de los estudiantes y las familias. Cuanto mayor sea la coherencia y la alineación, más sensible al trauma será la política, el protocolo, el procedimiento o el documento.

	Valor (TIC) Cuidado Informado en Trauma
	Características deseadas de la política, protocolo, procedimiento o documento
	Consistencia con las características deseadas*
	Citar la evidencia para apoyar la puntuación

	
	
	1
Muy Inconsistente
	2
Inconsistente

	3
Neutral

	4
Consistente

	5
Muy consistente
	

	



Seguridad
	Esta política, protocolo, procedimiento o documento:

· Refuerza escuchar las historias de los alumnos sin juzgar.

· Enfatiza valorar la seguridad emocional y física de los estudiantes, incluyendo el adaptar técnicas habituales, de ser necesario.
	



	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	




Integridad
	Esta política, protocolo, procedimiento o documento:

·  Reconoce que la confianza es algo que se gana con el tiempo, por lo que los estudiantes no siempre dirán la verdad hasta que se establezca una relación segura.

· Reconoce que los estudiantes pueden "probar" las relaciones, ya que en el pasado pudieron haber sido lastimados por personas cercanas a ellos que debieron haberlos guiado o protegido.
	




	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	





Colaboración
	Esta política, protocolo, procedimiento o documento:

· Reconoce que las relaciones son importantes y demuestra interés en las historias de los estudiantes y las circunstancias actuales de su vida.

· Establece la expectativa de que el personal trabajará junto con los estudiantes para crear un plan que les ayude a aprender habilidades, en lugar de dictar a los estudiantes un plan para cambiar el comportamiento.
	





	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	







Opción/Elección
	Esta política, protocolo, procedimiento o documento:

· Reconoce que un enfoque de “un tamaño funciona para todos” puede hacer que los estudiantes se sientan restados/invisibilizados.

· Reconoce que los estudiantes no pueden aprender a tomar mejores decisiones, a menos que se les den decisiones reales para hacer.

· Demuestra que las elecciones de los estudiantes son importantes y valoradas. Reconoce que en el pasado, a algunos estudiantes se les pudo haber dicho 1) que lo que piensan no importa y 2) de hacer cosas que los hacen sentir incómodos o inseguros.

· Ayuda a los estudiantes a creer que tienen elecciones significativas que serán respetadas.
	




	
	
	
	
	


















	
	
	



	
	
	
	
	

	
	
	






	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	








Empoderamiento
	Esta política, protocolo, procedimiento o documento:

· Redefine los "problemas" de los estudiantes como estrategias de afrontamiento o adaptaciones.

· Reconoce las fortalezas de los estudiantes y anticipa áreas donde los estudiantes necesitan desarrollar sus habilidades.

· Reconoce que los estudiantes 1) a menudo pueden sentir que no pueden ser exitosos y 2) requieren que sus fortalezas reciban más énfasis y atención.

· Reconoce a menudo que los estudiantes se les dice qué hacer y cómo hacerlo, por lo que pueden tener dificultades para creer que sus elecciones y opiniones son importantes para los demás.

· Ayuda a los estudiantes a sentirse más seguros y optimistas sobre su futuro.
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2. Visión no informada vs. Visión Informada en Trauma

Las descripciones a continuación se pueden usar para ayudarle a determinar en qué medida una política, protocolo, procedimiento o documento de una escuela en particular está o no informada en trauma. Los puntos de vista contrastantes están diseñados para llamar la atención sobre el lenguaje, tanto verbal como no verbal, que no apoyan un entorno escolar sensible al trauma y pueden detonar a los estudiantes con historial de trauma.

	Visión no informada en trauma
	Visión informada en trauma

	Ve el comportamiento negativo únicamente como una elección del estudiante. Utiliza consecuencias punitivas para motivar a los estudiantes (por ej., vergüenza, culpa, culpa, rechazo, aislamiento o privación).
	Considera que los estudiantes desean hacer el bien, pero posiblemente 1) carecen de las habilidades necesarias para satisfacer sus necesidades o 2) han desarrollado patrones de comportamiento incomprensibles en respuesta a los retos. Considera que los estudiantes pueden tener una visión del mundo negativa que influya en sus interacciones.


	Caracteriza los retos de los estudiantes en un lenguaje negativo (por ej., actuación, incontrolable, manipulador, travieso, desafiante). Comunica una expectativa de fracaso.

	Caracteriza los retos de los estudiantes en un lenguaje constructivo (por ej., en necesidad de regulación emocional, estrategias o habilidades para calmarse).

	Se refiere a los estudiantes utilizando etiquetas. 
	Elimina el uso de etiquetas y usa un lenguaje más constructivo para describir a los estudiantes (por ej., David se lleva bien con sus compañeros cuando recibe asistencia en el patio/recreo).


	Utiliza un enfoque autoritario.
	Utiliza un enfoque colaborativo.


	Castiga o minimiza la importancia de las estrategias de afrontamiento del estudiante.
	Reconoce que el comportamiento es comunicación y busca la función del comportamiento. Se esfuerza por ayudar al estudiante a cumplir con la función del comportamiento de manera positiva y productiva.


	No tiene en cuenta al estudiante (por ej., un enfoque estrictamente en lo académico, capacidad reducida para una preocupación o apoyo genuino, prioriza exclusivamente la finalización de tareas).
	Reconoce que el bienestar del estudiante respecto a lo académico, conductual, de aprendizaje socioemocional, de salud, de la familia y la comunidad están conectados y trabaja para integrar el apoyo desde la perspectiva holística/completa del estudiante.


	No enseña expectativas al estudiante y asume que el estudiante ya debe saberlo.
	Enseña y vuelve a enseñar las expectativas en la escuela. Entiende que enseñar no es simplemente decir, pero mostrar como se hace, llevando a cabo la acción correcta (e.g., juego de roles o modelando el comportamiento esperado)

	Crea sistemas mediante los cuales el estudiante debe demostrar que es digno de intervención o que debe calificar para estos servicios (por ej., educación especial).
	Promueve sistemas que están integrados (no “aislados”) y una cultura donde todos los estudiantes obtienen lo que necesitan para tener éxito, independientemente de si califican para los servicios o no.


	Prioriza las necesidades de la escuela o el personal escolar sobre las necesidades del estudiante.

	Fomenta un entorno centrado en el estudiante, a su vez que fomenta el apoyo y autocuidado del personal. 

	Utiliza lenguaje “codificado” o jerga profesional.
	Utiliza un lenguaje que puede ser comprendido por los estudiantes y las familias considerando el nivel de la comprensión, las habilidades lingüísticas, la cultura y el idioma nativo.
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3. Herramienta y estrategias de revisión de seguridad 
Instrucciones:
· Trabajo con grupo: Tómese un tiempo para discutir cada área de seguridad, así como las estrategias enumeradas. Utilice las siguientes preguntas para guiar la discusión: 

1. ¿Cuál de estas estrategias está utilizando a nivel universal en su aula o escuela?
2. ¿Cuáles necesitas fortalecer o implementar?
3. ¿Hay otras estrategias que ya está utilizando y que puede compartir con
sus colegas y/o agregar a esta lista?
4. ¿Cuál es la estrategia que se piensa que atiende mejor un área de seguridad?

· Trabajo individual: Anote sus respuestas para compartirlas con su equipo más adelante.

· A continuación, evalúe un área de la escuela, tales como salones de clase, oficina del director/a, pasillos o puntos de entrada y salida en relación con las cinco áreas de seguridad.

· Este proceso tiene como propósito medir cambios e identificar nuevas metas y puede ser repetido para diferentes áreas de la escuela, así como para una misma área. 

	Área de Seguridad
	Descripción
	Estrategias

	Física
	Todas las necesidades básicas fisiológicas de los/as estudiantes son atendidas.
	1. Alterar la iluminación del salón de clases, cuando sea necesario.
2. Permitir el movimiento en el salón de clases.
3. Evitar la lucha de poder.
4. Incluir actividades sensoriales.
5. Tomar en consideración el trasfondo diverso de los/as estudiantes.
6. Permitir el uso del baño, cuando sea necesario.
7. Permitir receso, a diario.
8. Disminuir ruidos extraños.
9. Permitir agua en el salón de clases.
10. Ser sensible a las diferencias de los/as estudiantes con la toleración de sonidos.
11. Usar música relajante y/o clásica.
12. Incluir componentes kinestésicos, auditivos y visuales en las lecciones y actividades.

	Emocional
	Los sentimientos positivos y negativos se comparten en un ambiente de confianza sin repercusiones. Los estudiantes sienten que su aportación es importante y se tiene en cuenta. Los adultos buscan relaciones positivas con los estudiantes. Los estudiantes se sienten valorados y apoyados. Tienen la confianza para pensar, enfrentar los desafíos, ser exitosos y felices, sentirse dignos y merecedores, hacer valer sus deseos y necesidades, alcanzar valores y disfrutar de los frutos de sus esfuerzos.
	1. Establecer y mantener límites claros.
2. Practicar la equidad, no necesariamente la igualdad.
3. Reconocer quejas.
4. Practicar la escucha activa.
5. Proporcionar retroalimentación honesta.
6. Identificar relaciones de causa y efecto específicas entre eventos.
7. Dar la bienvenida a los estudiantes al salón de clases después de que un problema de conducta se haya resuelto.
8. Verbalizar el pensamiento / procesamiento relacionado con la toma de decisiones y el completar actividades.
9. Siempre empoderar a los estudiantes.
10. Aprovechar oportunidades para conocer mejor a las familias.
11. Reconocer y honrar los éxitos reales.
12. Hacer conexiones positivas a través de comentarios positivos a los padres.
13. Proporcionar una forma para que los/as estudiantes sepan que serán escuchados, incluso si usted está ocupado.
14. No tomar las cosas personalmente ni las haga personales.
15. Enfatizar la instrucción.
16. Permitir el diálogo interno.
17. Mostrar convicción en el potencial de cada estudiante.
18. Hacer frente a los errores como oportunidades para aprender y crecer.
19. Enfatizar las fortalezas de los/as estudiantes.
20. No humillar o avergonzar a un estudiante usando comentarios de burla o de menosprecio.


	Académica 
	El entorno estimula y alienta a los estudiantes que son aceptados por lo que pueden hacer y se les proporciona lo que necesitan para aprender y crecer. Los estudiantes demuestran su pensamiento sin recibir una respuesta de burla. Se les anima a ir más allá de la única respuesta correcta. Los estudiantes están comprometidos emocional, intelectual y socialmente. El ambiente está diseñado para apoyar un pensamiento de alto nivel. Los estudiantes disfrutan aprendiendo.
	1. Disminuir la cantidad de tiempo hablando durante una lección.
2. Enseñar y utilizar actividades de línea media.
3. Identificar estilos de aprendizaje de los/as estudiantes y profesores.
4. Enseñar autogestión.
5. Usar el humor en el salón de clases. No el sarcasmo.
6. Mantener expectativas altas, pero reales.
7. Practicar la paciencia.
8. Acceder al apoyo dentro de la escuela para un estudiante que tiene dificultades.
9. Practicar la escucha activa durante las actividades de aprendizaje.
10. Practicar la aceptación incondicional, independiente del rendimiento académico.
11. Relacionar la instrucción / actividades con el nivel del/la estudiante.
12. Enfatizar la instrucción.
13. Elogiar el esfuerzo en trabajos retantes.
14. Crear tareas que sean herramientas de aprendizaje.
15. Crear metas de aprendizaje con los/as estudiantes.
16. Permitir que los/as estudiantes conozcan las expectativas del salón de clases y las expectativas diarias de las enseñanzas.
17. Proporcionar estructura a las actividades académicas.
18. Siempre empoderar a los estudiantes en su trabajo académico.
19. Basar las actividades en la preparación y habilidades de los estudiantes.
20. Modificar las actividades: entrada / procesamiento / entrada / procesamiento.
21. Dar entrada y elección sobre las actividades.
22. Usar rúbricas para explicar las expectativas en las tareas.

	Social
	El personal y los estudiantes son conscientes de sí mismos, de los sentimientos, y practican las habilidades de autocontrol y retraso en la gratificación. Los estudiantes se motivan a sí mismos y demuestran empatía hacia sus compañeros de clase. Socializan de manera efectiva y están dispuestos a comprometerse con los objetivos.
	1. Enseñar habilidades de autocontrol.
2. Proveerle a los estudiantes oportunidades para practicar la compasión.
3. Usar un tono de voz calmado al hablar con los estudiantes.
4. Comenzar con actividades diseñadas para conocer a los alumnos.
5. Enseñar habilidades de autogestión.
6. Permita actividades para reducir el estrés (por ej., tiempo para respirar profundamente).
7. Practicar la paciencia.
8. Colaborar con los recursos de la comunidad.
9. Proveer recreo, diariamente.
10. Enfatizar las fortalezas en los estudiantes.
11. Proveer entrenamiento en habilidades sociales.
12. Brindar experiencias con la diversidad de identidades.
13. Permitir que los estudiantes expresen opiniones o pensamientos diferentes de los maestros.
14. Establecer un programa contra el acoso escolar.
15. Reconocer y abordar el acoso escolar en el salón de clases.
16. Proveer entrenamiento anti-acoso escolar.

	Conductual
	La disciplina es la acción de enseñar o entrenar, no castigar. La disciplina implica el uso de estrategias como la construcción de relaciones y la orientación al éxito. Las dinámicas de poder son más positivas y cooperativas, que autoritarias y desempoderantes. Las prácticas son restaurativas, no punitivas. Las relaciones no están basadas en el poder.
	1. Enseñar habilidades de autorregulación.
2. Utilizar programas de comportamiento positivo en toda la escuela.
3. Responsabilizar a los estudiantes por el comportamiento creando consecuencias que sean relevantes.
4. Completar planes de comportamiento y (cuando sea necesario) evaluaciones detalladas del análisis de Función de la Conducta (FBA) y Planes de Intervención de Conducta (BIP) para abordar conductas desafiantes específicas.
5. Abordar las creencias irracionales a
través de estrategias de
comportamiento cognitivo.
6. Establecer un programa contra el acoso escolar.
7. Utilizar señales positivas y no verbales para recordar a los estudiantes los comportamientos  en los que están trabajando, tales como tocar el escritorio de un estudiante para recordarle a un estudiante que se vuelva a concentrar en una tarea.
8. Dar la bienvenida a los estudiantes después de incidentes con una conducta.
9. Describir específicamente la conducta apropiada que desea que los estudiantes practiquen.
10. Crear reglas que tengan sentido.
11. Ser consistente en la implementación de planes de comportamiento individual y en el salón de clases.
12. Modelar el comportamiento que desea ver en los alumnos ("Practique lo que predica").
13. Disminuir la cantidad de conversaciones durante un incidente con una conducta.
14. Integrar rutinas diarias en las actividades del aula.
15. Proporcionar a los estudiantes comentarios positivos con respecto al esfuerzo para cambiar un comportamiento y adoptar consistentemente un comportamiento más aceptable.
16. Enseñar las “reglas ocultas” en la escuela y en el salón de clases.
17. Elegir no usar la disciplina excluyente como consecuencia.




Traducido al español por Arte Terapia PR, Inc. (mayo 2019 y revisado febrero 2020) de: Adaptado del libro de Jane Bluestein: Cómo crear escuelas emocionalmente seguras: una guía para educadores y padres, publicada por Health Communications, Inc. en Deerfield Beach, Florida (2001).





4. Estrategias sensoriales en el salón de clases

Todos tenemos necesidades sensoriales que utilizamos para ayudarnos a regularnos. Sin embargo, en ocasiones también las buscamos evitar, ya que hacen más difícil el poder tolerar el estrés. Esta herramienta está diseñada para ayudar a los/as maestros/as a examinar sus salones de clases utilizando un lente sensorial usando las siguientes dos preguntas como guía:

· ¿Qué conductas sensoriales estoy viendo en el salón de clases?

· ¿Qué opciones sensoriales tengo disponible en mi salón de clases para ayudar a mis estudiantes a estar más disponibles a aprender?

Nota: Los/as estudiantes que no respondan a una variedad de opciones sensoriales en el salón de clases pueden beneficiarse de un perfil sensorial específico del estudiante que sea completado por un terapeuta ocupacional cualificado, para determinar estrategias y necesidades específicas del/la estudiante.

Áreas sensoriales:

Movimiento:

Observaciones generales: 
· Estudiantes necesitan movimiento motor grueso para mantener la regulación o se desregulan cuando no tienen oportunidades de movimiento de motor grueso.
· Estudiantes también se pueden desregular debido a demasiado movimiento o actividad.
· Los/as estudiantes necesitan movimiento motor fino para mantener regulación o se pudieran desregular cuando no tienen movimiento motor fino.

	Conductas especificas observadas
	Estrategias Sensoriales

	_____ Balanceo/Mecerse
	· Silla de menearse o de mecerse 
· Cojín o inflable para mecerse

	_____ Saltar
	· Escritorio/mesa de pie y de sentarse
· Mesa/escritorio con pedales
· Sillas de bola

	_____ Correr/Caminar alrededores
	· Ejercicios breves de movimiento
· Mesa para ponerse de pie/sentarse
· Mesa de pedales
· Sillas de bola

	_____ Movimientos caóticos o frenéticos 
	· Yoga, estiramientos 
· Mindfulness (Atención Plena)
· Respiración profunda

	_____ Garabatos
	· Libro de colorear
· Dibujo libre mientras escucha 
· Dibujar lo que aprende 




Temperatura:

Observaciones generales:
· Estudiantes reportan sentir mucho calor o frio. 

	Conductas específicas observadas
	Estrategias Sensoriales

	_____ Muy caluroso

_____ Muy frío
	· Abanicos personales
· Sábanas/mantas, abrigos 




Auditivo/Escucha:

Observaciones generales:
· Los/as estudiantes se desregulan cuando hay mucho ruido en el salón.
· Los/as estudiantes buscan silencio.
· Los/as estudiantes se desregulan cuando hay silencio en el salón. Los/as estudiantes crean ruido cuando hay silencio.

	Conductas especificas observadas
	Estrategias Sensoriales

	_____ Muy ruidoso

_____ Muy silencioso
	· Auriculares/Audífonos 
· Rincón de silencio
· Máquina de ruido blanco
· Audífonos para escuchar música 
· Radio para reproducir diferentes tipos de música 




Visión:

Observaciones generales:
· Los/as estudiantes buscan espacios que sean visualmente estimulantes (colores, símbolos o actividades).
· Los/as estudiantes que buscan espacios con poca entrada visual.

	Conductas específicas observadas
	Estrategias Sensoriales

	_____ Muy poca entrada visual

_____ Demasiada entrada visual

	· Murales coloridos, patrones interesantes
· Filtros para luces fluorescentes
· Plantas
· Pecera, escena del océano, naturaleza
· Fotos/imágenes 






Olfato

Observaciones generales:
· Los/as estudiantes son sensibles a los olores.
· Los/as estudiantes buscan los olores (oler ropa, artículos del salón de clases).

	Conductas específicas observadas
	Estrategias Sensoriales

	_____ Sensible a los olores

_____ Búsqueda de olor

	·  Aceites esenciales en un algodón
Los/as estudiantes pueden escoger uno que les agrade y olerlo. Olerlos puede bloquear el olor al que son sensibles.
· Sprays y ambientadores




Sabor/Masticar

Observaciones generales:
· Los/as estudiantes mastican los lápices o las gomas de borrar, se chupan los dedos o ponen otros materiales en su boca.

	Conductas especificas observadas
	Estrategias Sensoriales

	_____ Búsqueda de estimulación oral
	· Palitos para mascar o chupar
· Plato de frutas disponibles
· Mentas 
· Caramelos duros




Tacto

Observaciones generales:
· Los/as estudiantes se inquietan con los artículos o se desregulan cuando se les pide que mantengan sus manos o cuerpos inmóviles/quietos.
· Los/as estudiantes se desregulan cuando se les pide que se sienten cerca de otros estudiantes o adultos.

	Conductas especificas observadas
	Estrategias Sensoriales

	_____ Apretar


	· Bolas para el estrés
· Plasticina (plastilina)

	_____ Acariciar

	· Tela, peluche, bolita con textura 
· Beads, mármol plano, arroz seco

	_____ Presionar, empujar contra cosas o pedir un abrazo

	· Mesa con pedales
· Bandas elásticas de resistencia 
· Bolsitas de frijoles/arroz 


	_____ Levantar objetos pesados

	· Papeles/libros
· Colocar frisa o cojín pesado en falda 
· Chaleco pesado


	_____ Aversivo al tacto o a estar cerca de los demás (Necesita más especio personal).

	·  Hula hoop- representando burbuja personal
·  Delinear área personal con cinta/tape 





Documento traducido al español por Arte Terapia PR, Inc. (mayo 2019 y revisado febrero 2020) del documento del Departamento de Instrucción de Wisconsin en colaboración con Sara Daniel, SaintA y Pam Black, Trauma-Sensitive Education, LLC.





Actividad Creativa 2


Visión no-informada en trauma vs. Visión informada 

Materiales: 
· Papel 
· Marcador, bolígrafo o lápiz
· Lápices de colores, pasteles de aceite y/o crayones  

Directriz
1. Dibujar dos cuadrados en un papel o dividir el papel por la mitad.  

2. En el lado izquierdo representar mediante dibujos, palabras o símbolos una situación imaginaria sobre cómo se viera un salón de clases no-informado o sensible al trauma.  

3. En el lado derecho representar (mediante dibujos, palabras o símbolos) esa misma situación imaginaria pero donde el salón de clases sea uno donde se implementen practicas informadas y/o sensible al trauma.  

Discusión
Una vez finalizado, entonces se puede abrir una discusión o dialogo en donde voluntarios compartan y hablen un poco de sus piezas. Además, el/la facilitador/a puede hacer preguntas abiertas al grupo como, por ejemplo: ¿Qué practicas informadas en trauma utilizaron en la segunda imagen?; ¿Qué otras técnicas o practicas informadas en trauma se podían utilizar?; ¿Cuáles son otras posibles situaciones que pudieran ocurrir en un plantel y/o en enseñanza remota/virtual?; etc. 



Consideraciones sobre cómo fomentar la motivación, el enfoque y la participación activa del estudiante en su educación (remota o virtual).


Re imaginación del currículo y la experiencia escolar__________________________________ 

La pediatra, autora y especialista en salud mental infantil, Claudia Gold (2020), estipula que 
décadas de investigación en ciencias del desarrollo revelan que nuestra salud física y emocional, nuestro propio sentido de uno mismo, emerge en interacciones de momento a momento en nuestro mundo social. Según Gold, el aprendizaje socioemocional para todas las edades debe ser lo central en preservar y fomentar durante la pandemia. Ella propone:

1) Eliminar las tareas convencionales, ya que pueden ser una fuente de estrés enorme tanto para los estudiantes como para los padres.

2) Pedir a los estudiantes, desde la primaria hasta la secundaria, que tengan distintas conversaciones con una variedad amplia de personas. Miembros de la familia, amigos, vecinos, empleados de tiendas de comestibles, trabajadores postales, etc. Incluya personas que conozcan bien, que conozcan un poco, que no les agraden o con las que no estén de acuerdo. Luego escriba las respuestas a las siguientes preguntas: "¿Qué salió bien?" "¿Qué fue difícil?" y "¿Qué te sorprendió?". Al final del año, los estudiantes compilarían un "libro de escucha" de la pandemia de 2020.

3) Priorizar las artes sobre lo académico. Los estudiantes siempre pueden aprender contenido. Las actividades como la danza, la música, el arte, al igual que los deportes, promueven la autorregulación que es fundamental para la atención y el aprendizaje.

4) Regresar al exterior. Haga un uso creativo del espacio al aire libre y, cuando sea posible, la exposición a la naturaleza.

5) Las clases se pueden basar principalmente en debates. Es posible que se necesite material didáctico para enmarcar la discusión, pero el énfasis debe estar en el proceso interactivo.

6) Conservar, sobre todo, una sensación de seguridad. No podemos escuchar y no podemos aprender cuando no nos sentimos seguros. Requiera participación, pero brinde a los estudiantes una variedad de opciones para participar que incluya video, audio, escribir en un chat o presentar mediante arte.










Utilizar el Diario Reflexivo de PBIS________________________________________________ 
Creación/decoración del Diario Reflexivo de PBIS

 Materiales: 
· un pedazo de cartón 9 x 12 o mayor (para crear la cubierta) 
· un papel de construcción o cartulina 
· 20 a 25 hojas de papel en blanco (pueden ser más o menos, dependiendo de la cantidad de actividades creativas y entradas de reflexión en el diario que el docente planifica llevar a cabo durante el año escolar.) 
*Variación: El diario reflexivo puede componerse de una libreta con páginas en blanco (sin líneas) para ser decorada y personalizada por el estudiante. En tal caso, las mismas serán adquiridas por los estudiantes, o donadas por algún comercio para auspiciar la iniciativa escolar de PBIS, si el maestro opta por obviar la creación del diario reflexivo. 

Directriz 
Una vez que las siguientes instrucciones estén claras, y la mayoría de los estudiantes cumplan con las expectativas de comportamiento, se distribuirán los materiales y cada estudiante comenzará a trabajar en su diario. (Para la actividad individual, el docente puede colocar música instrumental de fondo o permitir que escuchen música de su gusto con audífonos). 
1. Los estudiantes doblaran el cartón por la mitad creando dos tapas, de manera que parezca una cubierta de libros. 
2. Luego colocaran las hojas de papel de manera horizontal y las doblaran por la mitad. Se llevará a cabo el mismo proceso con el papel de construcción o la cartulina. Esta se colocará ultima, arropando todas las hojas de papel en blanco como una primera cubierta. 
3. Una vez estén todas las hojas de papel dobladas por la mitad y sobrepuestas, se utilizará una grapadora para colocar tres grapas en la columna o división. Estas páginas que formarán la parte interna del diario reflexivo se colocarán a un lado, hasta que sea tiempo de incluirlas dentro de la cubierta de cartón. 
4. Se tomará nuevamente la cubierta de cartón y se utilizarán los materiales disponibles para decorar libremente su diario reflexivo. Los estudiantes pueden dibujar, crear un “collage” o una combinación de ambas, para las cubiertas del diario reflexivo. Dependiendo del tiempo, la edad y capacidad del estudiantado, es posible que se divida la actividad en dos sesiones, donde un día se trabaje la cubierta del frente y el otro día se trabaje la cubierta del dorso. 
5. Una vez finalizada la decoración de la cubierta del diario reflexivo de PBIS se tomarán las páginas previamente creadas para ser montadas dentro de la cubierta de cartón. Los estudiantes colocarán pega sobre la parte externa del papel de construcción o cartulina. Luego ambas partes (cubierta del frente y del dorso) se colocarán dentro de la cubierta del diario reflexivo, asegurando que ambas páginas estén bien adheridas a la cubierta de cartón. 
6. Una vez terminado de crear el diario reflexivo de PBIS, el estudiante verificará que el mismo esté construido de manera firme (que las páginas no estén sueltas) y añadirá cualquier último detalle necesario. El maestro asistirá́ a cualquier estudiante que solicite su apoyo en finalizar la construcción del mismo. 
7. Por último, el estudiante redactará un párrafo descriptivo sobre sí mismo, una reflexión sobre la construcción y decoración de su diario reflexivo o sobre un tema libre. Si el estudiante aun no ha desarrollado destrezas de escritura, puede intercambian el redactar un escrito por crear un dibujo. 
NOTA: Para mas información sobre la actividad y directriz ver (página 20-22) en la Guía del maestro para las actividades creativas del diario reflexivo de PBIS. 

Esta actividad es inspirada por la casa editora Eloísa Cartonera, fundada en Buenos Aires, Argentina en el 2001. Para ejemplos de editoriales cartoneras a nivel internacional, ver catálogo de Universidad de Wisconsin – Madison Research Guides: Cartonera Publishers / Editoriales Cartoneras en https://researchguides.Library.Wisc.Edu/cartoneras/cartonerapublishers.


Actividades de calentamiento o cierre (transición) 

· Crean un ritual para abrir/cerrar la hora de la clase, asisten en la transición entre clases, enfocan la atención del estudiantado y permite un momento para “check-in” con los estudiantes. 

Adaptando actividades del Diario Reflexivo de PBIS de manera virtual

· Establecer rituales de transición al comienzo y cierre de clase. 
· Canción por maestro o Class DJ, sonido de instrumento, ritmos grupales, estiramientos, ejercicios de respiración, ejercicios para la visión y salud ocular, una palabra y un gesto, juegos. 
· Escribir o mostrar un número del “1 al 10” o utilizar colores de semáforo sobre cómo se encuentran los estudiantes (1-no me siento bien / 10- me siento  
 fenomenal; Verde - me siento bien, Amarillo - me siento regular, Rojo - no me siento bien.) 
·  Llevar a cabo “un gesto, una palabra” por la cámara de video conferencia 
·  Escribir en el chat una oración sobre algo interesante que le ocurrió en la vida del estudiante, algo nuevo que aprendió, un poema o una letra de una canción. 

Adaptando actividades del Diario Reflexivo de PBIS de manera remota

· Considerar que hay muchos estudiantes que no tienen acceso a computadoras o dispositivos electrónicos, pero aun así pueden llevar a cabo actividades creativas de manera análoga y documentar por medio de foto o conservando el material hecho.
·  Utilizar la creatividad en cuanto a los materiales que tengan disponibles en el hogar, esto no se limita a “materiales de arte”, sino el incorporar objetos caseros. 
·  Integrar la naturaleza, a la medida que sea posible, dentro de las actividades creativas para fomentar la interacción creativa con elementos mas allá de dispositivos electrónicos. 
·  Tener apertura en integrar ideas de estudiantes sobre actividades que les gustaría explorar o incorporar dentro de su aprendizaje virtual.  


Utilizar tecnología familiar a favor de educación

Si el estudiante tiene acceso a dispositivos electrónicos o smartphones, considerar utilizar tecnología, plataformas o herramientas de social media con las que ya están familiarizados para crear proyectos creativos para el ámbito escolar, o servir de inspiración para los mismos.
(Ej: Tablón visual fotográfico al estilo de Instagram. Crear y editar videos en Tik Tok. Colaborar en una dramatización vía Zoom. Grabar una canción en Garage Band o Voisey). 

El personal escolar, los maestros, los estudiantes, las familias; tradiciones musicales, prácticas artísticas, culturales regionales y de los contextos aledaños a la escuela; y lo histórico como lo contemporáneo, ofrecen ricas fuentes de inspiración para la integración de actividades creativas, de manera análoga o por medio del uso de la tecnología. 
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Resultados principales

En esta edicion, Puerto Rico obtiene una calificacion de D, ubicandose en la posicién nimero 29 si es comparado
con las 51 jurisdicciones en los Estados Unidos. Algunos hallazgos a resaltar incluye:
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con 58% 0 383,000 menores. una preocupacion para 30% de los estudiantes de escuela superior e intermedia
Puerto Rico muestra tener las peores condiciones de seguridad economica Es la primera vez que Puerto Rico tiene la tasa mas baja de nacimientos en
familiar con menores en el hogar en comparacién con las 51 jurisdicciones adolescentes en comparacién con las demds jurisdicclones.
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El porciento de jovenes de 16 a 19 afios no matriculados y sin empleo ha ido
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Como puede afectar el trauma a tu ventana de tolerancia

Cuando te sientes extremadamente ansioso, enfadado o
incluso fuera de control. Sentimientos desconocidos o
amenazantes pueden abrumarte y es posible que te den
ganas de salir huyendo o ponerte a pelear.

DESREGULACION

Esto es cuando emriezas a sentirte agitado. Puede que te
sientas ansioso, acelerado o enojado. No te sientes fuera de
control, pero tampoco te sientes agusto.

El estrés y el Trauma
Pueden reducir tu
Ventana de tolerancia

El trabajo con
un terapeuta puede
ayudar a ampliar tu
ventana de tolerancia

VENTANA DE TOLERANCIA

Aqui es cuando las cosas simplemente se sienten bien,
donde eres mas capaz de hacer frente a los vaivenes que la
Esto quiere decir que vida trae. Te sientes tranquilo sin estar agotado, puedes
puede serte mas duro estar estar en alerta, pero no ansioso. Puede ayudarte a
en calma y enfocado. mantenerte calmado,

Cuando estas fuera de la concentrado y en alerta
ventana de tolerancia, incluso cuando sucede
puede que te desequilibres algo que generalmente te
mas facilmente. | . desequilibra.

DESREGULACION

Esto es cuando empiezas a sentir que te estds empezando a
desconectar. Puedes sentirte un poco como en una nube,
perder la nocion del tiempo o comenzar a sentirte lento. No
te sientes fuera de control, pero tampoco te sientes comodo.

Esto es cuando te sientes extremadamente aislado y
adormecido, tanto en lo emocional como fisicamente. Te
parece que el tiempo desaparece. Puedes sentir como si

estuvieras completamente congelado. No es algo que
elijas, tu cuerpo parece tener el control.
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Heading straight for the 'reasoning' part of the brain with an expectation of learning, 
will not work so well if the child is dysregulated and disconnected from others. 



Dr Bruce Perry, a pioneering neuroscientist in the field of trauma, 
has shown us that to help a vulnerable child to learn, think and 



reflect, we need to intervene in a simple sequence. 



The Three R's: Reaching The Learning Brain



Second: We must relate 
and connect with the child 
through an attuned and 
sensitive relationship. 



FOLLOW US
@BeaconHouseTeamwww.beaconhouse.org.uk



First: We must help the child 
to regulate and calm their 
fight/flight/freeze responses. 



Third: We can 
support the child to 
reflect, learn, remember, 
articulate and become 
self-assured. 



Dr Bruce Perry
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Estimadas Familias:

Esperamos que se encuentren seguros y saludables. Reconociendo los retos que enfrentan al tener que tomar el rol de maestros para sus nifios durante esta
cuarentena, le hemos incluido entre otros recursos, unas ideas practicas de cémo hacer uso del Sistema de Apoyo Conducutal Positivo Escolar (SACPE) o Positive
Behaviors and Supports (PBIS, por sus siglas en inglés) en el hogar. El SACPE ha sido una iniciativa que la Secretaria Asociada de Educacion Especial (SAEE)
ha estado liderando desde el 2018 con las escuelas primarias del Departamento de Educacién de Puerto Rico (DEPR). Esto, con el objetivo de prevenir y atender
las problematicas conductuales de losestudiantes que tan relacionadas estan con el aprovechamiento académico.

éQué es el
SACPE /
PBIS?

Es un proceso que se establece para crear escuelas mas seguras y
efectivas. Es un acercamiento sistemético que busca incrementar la

ad de las escuelas para educar a todos los nifios y nifias,
desarrollando sistemas de apoyo para todo el plantel escolar, que han
demostrado ser efectivos en investigaciones. EI SACPE provee un
sistmema para que cada escuela disefie, implemente y evalie la
efectividad de los procedimientos, procesos y planes establecidos para
atender las necesidades tanto de los estudiantes, como del personal
escolar. El SACPE no es un programa pre-escrito o un curriculo. Es una
estructura operazionalizada mediante la cual buscamos crear un espacio
seguro y conducente al aprendizaje, donde los maestros pueden ensefar
¥ todos los estudiantes pueden aprender.

PRACTICAS COMUNES
EN EL PBIS:

« Const y alos i alas ivas
de comportamiento, recordandoles lo que se supone estén haciendo. Ej.José,
vamos a practicar usar palabras bondadosas”

« Proveemos més alagos que correcciones en nuestras interacciones con ellos
para reforzar el comportamiento que queremos ver, y asi evitar enfocarnos y dar
sobre atencion a la conducta inapropiada (o cual tiende a incrementarla). Ej.
“Pedro, me encanta verte sentado y enfocado en tu tarea”, *, “Wow, qué orgullo

verlos ..." 0 “Aquellos que estén sentado en silencio, serén los primeros en

« Le hablamos a los estudiantes respetuosamente y utilizando un tono de voz
positivo. Ej. “Maria esta compartiendo su frustracion con la asignacion. Maria,
ahora vamos a practicar el decir lo mismo pero en tono de voz apropiado para el
salon

« Utilizamos la pre-correcci6n al anticipar situaciones que se prestan para las
conductas inapropiadas y re-ensefiamos lo que se espera antes de que ocurra. Ej
“Isabel, recuerda que debes tener las manos contigo en la fila del almuerzo'

« Utilizamos comandos sencillos (prompts) que exhortan al estudiante a llevar a
cabo la conducta deseada. Ej. *Oscar, se supone que al comenzar la clase
hagamos qué? Mirar hacia la pizarra y prestar atencion.

« Utilizamos la re-direcci6n al notar que un estudiante se desenfoca o distrae. Ej.
“Marta, debes estar sentada

« Buscamos lo positivo primero, y proveemos retroalimentacién positiva
frecuentemente e inmediatamente, al ver a los estudiantes demostrar las
conductas esperadas. Ej. ‘Super, lograste completar la tarea antes de que
terminara el tiempo. Ahora puedes hacer un dibujo en silencio a lo que los demés
terminan®

¢Qué es el SACPE en

mi escuela?

Cuando SACPE ha sido implementado en un plantel escolar, se adoptan unas reglas
similares a las de un codigo de conducta, donde se definen claramente las
expectativas de comportamiento que se esperan en diferentes areas de la escuela.

r las mismas porque las vera plasmadas alrededor del plantel y los
estudiantes estarén aprendiendo sobre las mismas durante el curso del afio escolar
Este conglomerado de reglas se comunican de manera sencilla, clara y medible para
que los estudiantes facilmente puedan entender lo que se espera de ellos en cada

area

iones. Usa palabras y acciones bondadosas. Mantén
tado y presentando atencion

Por ejemplo: Sigue las instr
tus manos, pies y objetos contigo. Mantente

:COMO PUEDO UTILIZAR
EL SACPE EN MI HOGAR?

b} simple para el dia a dia (en la semana), con horai
r, jugarfiempo fibre y acostarse. Establece claramente a qué hora se trabjardn las tareas
‘académicas, cual seré el resutado cuando se completen (refuerzo positivo) y qué ocurira si no se hace

io que incluya el acostarse,

(consecuencias). Sé lo més consistente que puedas y antcipa retos que puedas enfrentar para que
tengas altemnativas pensadas sobre como Io manejards.

2) el comportamiento que quieres ver — decide qué res expectativas de comportamiento
deseas promover en el hogar basado en las dificultades que mayormente afectan el ambiente en el

hogar. Liena los blancos abajo y ten unas reunion famiiar para que todos estén al tanto del horario que
se establecio, as expectativas de comportamiento y las consecuencias de no seguirio. Menciona que al
final del dia hablaran sobre como les fue. Asume que tus hijos tendrén dificutad con cumplir con las.
expectativas al inicio, en paciencia y utliza las estrategias que se incluyen en los puntos de arrba para
reforzar el comportamiento que quieres ver y evita darle atencion a la conducta negativa. Busca que
sean exitosos y evita el humilar, hacer sentir mal o culpable por no lograro. En vez, que practiquen lo
que se supone esién haciendo en el momento que Notamos que o lograron la expectativa. Al final del
dia dialoga con cada uno aparte y pregunta, “,Como crees a que te fue hoy?". Permite que contesten,

escucha y asegirate mencionar los éxitos que notaste como el esfuerzo a pesar de los retos. Cuando
hablen de los fracasos busca que piensen en como son olras maneras de manejar esas situaciones
mafana,las practican y vuelven a dialogar al final del préximo dia.

3 el comportamiento que quieres ver llevandolo a cabo y utiiza vocabulario positvo. Ej. Si
buscas que tw hilo no sea explosivo en sus reacciones, cuando te encuentres en un momento retante
‘emocionalmente, di en voz alta, “voy a tomarme un momento para respirar y bajar revoluciones, vengo
ahora’. Sales del espacio, realmente respias hasta que te tranquilices un poco, y luego vuelves. Asi
modelas el comportamiento que deseas ver. También, en vez de decir 'no corras

enla casa”, indica la conducta que quieres ver dicha de manera positiva, “dentro

de la casa caminamos’

Py el comporiamiento que quieres ver — ponie creaiivo y haz juego de roles, dramatiza lo
ocurrdo y coma reacciand vs. como se veria si respondiera apropiadamente. Utiiza el humor y tomen
turnos

5) los comportamientos apropiados cuando ocurren — esto debe ocurrr al
momento para que sea efectivo, puedes inclui sistema de reconocimiento o recompensa con stickers,
tokens o marcas a que se acumulan para un premio o hacer algo especial que desean, pero no es
requisito. Lo importante es enfocarnos en cogerlos “con las manos en la masal” (catch them being good)
pero en sentido positivo, lo més frecuente posible  reconocérselo diciendo algo al respecto,

6) NOTA uando ocurra condocta inapropiada (1a cual currid no importa qué), MANTENGA LA CALMA,
recuérdele cusles son las expectativas de comportamiento, RE-ENSERE, MODELE, PRACTIQUE y ofrezca
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